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Norma 1 — Impactos y riesgos ambientales y sociales

Introduccion

1

Esta Norma promueve un enfoque integrado de la evaluacidon de impactos y gestidn de riesgos,
garantizando que las consideraciones ambientales, climéticas, sociales y de derechos humanos?se
aborden y se tengan en cuenta en los procesos de toma de decisiones.

2 Esta Norma reconoce la importancia del compromiso de los promotores con unos resultados
ambientales y sociales efectivos y sostenibles mediante el establecimiento de un sistema de
gestion ambiental y social acorde con los impactos y riesgos identificados.

Objetivos

3 La presente Norma describe las responsabilidades del promotor en relacién? con el proceso de

evaluacién de los posibles impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales asociados al
proyecto, y con el desarrollo y aplicacion de procedimientos para® gestionar y hacer un
seguimiento de dichos impactos y riesgos a lo largo del ciclo del proyecto del BEI, en concreto:

a.

Identificando, describiendo y evaluando de forma adecuada los probables efectos
sustanciales,que abarcan los impactos directos y cualesquiera efectos indirectos,
secundarios, positivos y negativos, asi como cualesquiera impactos acumulados y
transfronterizos asociados al proyecto y a sus obras/instalaciones secundarias/anejas,
cuando proceda.

Aplicando la jerarquia de mitigacidn mediante la identificacion de medidas para evitar,
preveniry reducir cualesquiera efectos adversos sustanciales vy, si fuera necesario, remediar
o compensar cualesquiera impactos residuales en las personas, comunidades y trabajadores
que se vean afectados por el proyecto, al igual que el medio ambiente.

Garantizando el respeto de los derechos humanos mediante la integracién de los impactos
y riesgos para los mismos en el proceso de evaluacion de impacto conforme se describe en
la presente Norma.

Identificando medidas para maximizar los efectos positivos de los proyectos y considerando
el establecimiento de programas de distribucidén de los beneficios del proyecto y/o del
desarrollo comunitario, cuando proceda.

Haciendo un seguimiento y supervision sistematicos de la aplicacion de las medidas de
prevencidn, reduccion vy, si fueran necesarias, de reparacién/compensacién acordadas, al
igual que las medidas para mejorar adicionalmente los resultados ambientales, climaticos y
sociales de los proyectos.

Ambito de aplicacién

4

Esta Norma se aplica a todos los proyectos que puedan tener impactos y riesgos ambientales,
climaticos y/o sociales significativos. Estos impactos y riesgos deben tenerse en cuenta en la fase
mas temprana posible de los procesos de planificacion y toma de decisiones, lo que incluye
garantizar el respeto de los principios y requisitos «No causar dafos significativos» (DNSH, de/
inglés Do Not Significant Harm) y «Salvaguardias minimas» (SM)%.

"En toda la Norma, las consideraciones relativas a derechos humanos estan plenamente integradas en los aspectos ambientales y sociales.
2Las demas responsabilidades del promotor se detallan en las otras Normas, cuando resulten aplicables.

3 El establecimiento de un sistema de gestion ambiental y social o equivalente.

4 Conforme se define en el Reglamento de Taxonomia de la Unién Europea (UE) 2020/852, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio
de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088
— https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2020/852/0j.
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Requisitos generales

5

Todos los proyectos ubicados en la UE, la AELC, los paises candidatos y candidatos potenciales
deberan cumplir la legislacién aplicable nacional y de la Unidn Europea. Aquellos proyectos que
puedan tener unos efectos sustanciales en el medio ambiente, la salud humana y el bienestar de
las personas deberan someterse a una evaluacién de conformidad con la Directiva de Evaluacién
de Impacto Ambiental («Directiva EIA»)°. A la hora de evaluar y gestionar los impactos
ambientales® a nivel de proyecto, se considerardn cualesquiera informaciones pertinentes
obtenidas o conclusiones alcanzadas en virtud de la aplicaciéon de la Directiva de Evaluacién
Ambiental Estratégica y’, siempre que sea pertinente, también se tendran en cuenta en el proceso
de evaluacion.

Esta evaluacion puede coordinarse y/o complementarse con cualesquiera requisitos aplicables y/o
con una o mas de las siguientes evaluaciones:

a. resultantes simultdaneamente de la legislacién aplicable de la UE: la evaluacién pertinente
conforme a las Directivas Habitats® y Aves®, evaluaciones con arreglo a la Directiva marco del
agua (DMA)®¥ y la Directiva marco sobre la estrategia marina'?; y/o,

b. En relacidon con temas especificos que pueden requerir especial atencién: biodiversidad y
servicios de los ecosistemas, cambio climatico, patrimonio cultural, impactos sociales, segun
proceda vy si el BEIl lo considera necesario.

Todos los proyectos ubicados en el resto del mundo deberan cumplir la legislacién nacional
aplicable y los principios basicos y elementos esenciales de procedimiento establecidos por la
legislacién de la UE que el BEI considere pertinentes para la evaluacion y gestion de los impactos
y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales, en particular, los contenidos en la Directiva EIA, que
se exponen en los apartados 14 a 31y en los anexos de la presente Norma. Por ejemplo, aquellos
proyectos que puedan tener un sustancial impacto ambiental, climatico y/o social deberan
someterse a un proceso de Evaluacién de Impacto Ambiental y/o Social (EIAS). La evaluacion de
cualesquiera aspectos sociales estd plenamente integrada en este proceso y debe incluir
consideraciones sobre los posibles riesgos para los derechos humanos?2.

Si el BEI lo estimase necesario, en funcion de la naturaleza del proyecto y del contexto del pais, la
evaluacion llevada a cabo como parte del proceso de EIAS podra coordinarse y/o complementarse
con cualesquiera requisitos y/o evaluaciones/estudios aplicables referentes a ambitos especificos
que pudieran requerir especial atencion, segun proceda. Si asi fuera, el proceso de evaluacién
también tendrd en cuenta cualquier recomendacidn proporcionada por las directrices pertinentes
de la UE y las buenas practicas internacionales en materia de evaluaciéon y gestion de impactos y
riesgos ambientales, climéticos, sociales y/o derechos humanos.

5Directiva 2011/92/UE, relativa a la evaluacion de las repercusiones de determinados proyectos publicos y privados sobre el medio ambiente
(Directiva EIA), modificada por la Directiva 2014/52/UE.

8 En el sentido del articulo 3, apartado 1, de la Directiva EIA, la poblacién y la salud humana, al igual que los bienes materiales y el patrimonio
cultural, son algunos de los factores que deberan considerarse en el proceso de evaluacion.

7 Directiva 2001/42/CE, relativa a la evaluacion de los efectos de determinados planes y programas en el medio ambiente (Directiva EAE),
incluida, cuando proceda, la aplicacién del articulo 6 de la Directiva Habitats.

8 Articulo 6 de la Directiva 92/43/CEE, relativa a la conservacion de los habitats naturales y de la fauna y flora silvestres (Directiva Habitats), en
su versién modificada.

9 Directiva 2009/147/CE relativa a la conservacion de las aves silvestres (Directiva Aves), en su version modificada.

"0 Articulo 4, apartado 7, de la Directiva 2000/60/CE, por la que se establece un marco comunitario de actuacién en el ambito de la politica de
aguas, en su version modificada, sobre la excepcion a los objetivos ambientales de la DMA debido a nuevas modificaciones de las
caracteristicas fisicas de una masa de agua superficial o a alteraciones del nivel de las masas de agua subterrénea, o a la no prevencién del
deterioro del estado de una masa de agua superficial (incluido el paso de un estado alto a un estado bueno) como consecuencia de actividades
humanas de desarrollo sostenible.

" Articulo 14 de la Directiva 2008/56/CE, por la que se establece un marco de accién comunitaria para la politica del medio marino, en su version

modificada.
'2|ncluidos, entre otros, el derecho a la intimidad, el derecho a la proteccion de datos, la libertad de reunién y asociacion y la no discriminacion.
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Requisitos especificos

Proceso de Evaluacidon de Impacto Ambiental (EIA) para los proyectos ubicados
en la UE, la AELC, los paises candidatos y candidatos potenciales

9 Paratodos los proyectos enumerados en el Anexo | de la Directiva EIAy en el Anexo Il con respecto
a los cuales las autoridades competentes pertinentes hayan concluido que sea necesaria una EIA,
el promotor debera:

a. Preparary proporcionar al BEl un Informe de Evaluacion de Impacto Ambiental'd que incluira la
informacién pertinente exigida por el Anexo IV de la Directiva EIA y las conclusiones de las
evaluaciones mencionadas en el apartado 6a de la presente Norma.

b. Llevar acabo o apoyar de otro modo a las autoridades competentes (como se indica en la Norma
2) en la realizacién del proceso de participacidon publica pertinente'4, incluso en contextos
transfronterizos'®, cuando proceda;

c. Facilitar al BEI la decisién o las decisiones de las autoridades competentes pertinentes que
incluyen la conclusion del proceso de EIA y satisfacen los requisitos establecidos en la Directiva
EIA, incluida la informacion pertinente en el supuesto de que el proyecto esté exento de realizar
una EIA'S;

d. Cumplir todas las condiciones ambientales vinculadas a la decisién o decisiones y medidas
previstas para evitar, prevenir, reducir o, si es posible, compensar los efectos adversos
significativos en el medio ambiente, asi como, en su caso, las medidas de seguimiento.

10 Para todos los proyectos enumerados en el Anexo Il de la Directiva EIA con respecto a los cuales
las autoridades competentes pertinentes hayan concluido que no es necesaria una EIA, el
promotor facilitara al BEI, a requerimiento del mismo:

a. La informacidn presentada a las autoridades competentes pertinentes y utilizada como base
para su decisién'” (conforme se especifica en el Anexo II.A de la Directiva EIA); y,

b. La decision pertinente que satisface los requisitos establecidos en la Directiva EIA. El promotor
aplicard las medidas previstas para evitar y prevenir lo que, de otro modo, podria haber
constituido efectos adversos significativos sobre el medio ambiente, cuando proceda.

11 Para garantizar la integridad y calidad de la informacion incluida en el informe de evaluacién de
impacto ambiental®, el Banco podrd exigir al promotor que confirme que la informacién requerida
con arreglo al apartado 9 estd actualizada, mediante:

a. Una actualizacion del informe basada en los ultimos estudios, cuando sea necesario. El alcance
exacto de la informacidn adicional que debera proporcionar el promotor se acordara con el BEI;
y/o a requerimiento del mismo,

b. Una declaracién de la autoridad competente pertinente en la que se confirme que la
informacién incluida en el informe sigue siendo exacta y pertinente y que refleja
adecuadamente, inter alia, las condiciones de partida, requisitos legales, conocimientos
existentes y métodos de evaluacion.

'3 as disposiciones enumeradas en el apartado 22 se tendran igualmente en cuenta en la elaboracion del informe de EIA.

4 De acuerdo con el espiritu y los principios del Convenio de la Comisién Econdmica para Europa de la Organizacion de las Naciones Unidas
sobre el acceso a la informacién, la participacion del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio ambiente
(Convenio de Aarhus), disponible en: http://www.unece.org/fileadmin/DAM/env/pp/documents/cep43e.pdf.

5 De acuerdo con el enfoque definido en la Convencion sobre la evaluacion del impacto en el medio ambiente en un contexto transfronterizo de
la Organizacién de las Naciones Unidas y su Protocolo sobre evaluacion estratégica del medio ambiente (Convencién de Espoo y su Protocolo
de Kiev), disponible en: http://www.unece.org/fileadmin/DAM/env/eia/documents/legaltexts/Espoo_Convention_authentic_ ENG.pdf.

'6 Articulo 2, apartado 4, de la Directiva 2011/92/UE, relativa a la evaluacion de las repercusiones de determinados proyectos publicos y privados
sobre el medio ambiente (Directiva EIA), modificada por la Directiva 2014/52/UE.

'7 Articulo 4, apartados 4 y 5, de la Directiva 2011/92/UE, relativa a la evaluacién de las repercusiones de determinados proyectos publicos y
privados sobre el medio ambiente (Directiva EIA), modificada por la Directiva 2014/52/UE.

'8 Esto es especialmente importante en el caso de los proyectos que requieren un proceso de preparacion a largo plazo y donde la prediccién de
los impactos se llevo a cabo en una fase temprana del disefio del proyecto, cuando los datos pertinentes podrian no haber estado facilmente
disponibles.
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12 El promotor llevara a cabo y facilitara al BEl todas las evaluaciones pertinentes que complementen
la evaluacién de impacto ambiental definida en el apartado 6b, cuando proceda.

13 Ademas, en el caso de los proyectos ubicados en paises candidatos y potenciales candidatos, el
promotor debera:

a. Considerar cualesquiera plazos y dificultades encontradas para lograr el cumplimiento de la
legislacién ambiental especifica de la UE acordada entre la Unidon Europea y los paises
candidatos y potenciales candidatos en acuerdos y/o programas de accién bilaterales;

b. Tener en cuenta, como parte del proceso de EIA, las consideraciones sociales pertinentes
descritas a continuacion y en las Normas aplicables.

Proceso de Evaluacién de Impacto Ambiental y Social (EIAS) para proyectos
ubicados en el resto del mundo

14 Paralos proyectos ubicados en paises cubiertos por las politicas europeas de vecindad y asociacion
de la UE, el promotor debera aplicar las disposiciones del presente apartado de la Norma. Ademas,
cuando proceda, los requisitos del apartado 13 podrian ser igualmente aplicables.

15 Con vistas a mejorar la eficacia de la EIAS a nivel de proyecto, se anima a los promotores a utilizar
el enfoque tipo EAE' para garantizar que las consideraciones y alternativas ambientales,
climaticas y sociales se aborden lo antes posible en los planes o programas que establecen el
marco para el desarrollo de proyectos especificos, siempre que sea pertinente. La EAE debera
abordar los efectos directos e indirectos, al igual que los impactos acumulados?.

16 El proceso EIAS podria incluir alguna o la totalidad de las siguientes fases: (i) la determinacién de
la necesidad de una EIAS; (ii) el alcance y nivel de detalle de la evaluacidn; y (iii) la preparacién de
un Informe EIAS y un Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS). La participacion de las partes
interesadas?! es una parte integral de este proceso. En la Norma 2 se detallan los requisitos
relativos a la participacion de las partes interesadas.

Determinacion de la necesidad de una Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS)

17 Serequiere una evaluacion del impacto ambiental y/o social para los proyectos enumerados en el
Anexo | de la Directiva EIA y/o cuando la legislacion nacional exige una EIAS o en base a la
determinacion llevada a cabo con arreglo a los apartados 18 y 19 de la presente Norma.

18 En el caso de los proyectos enumerados en el Anexo Il de la Directiva EIA y/o en la legislacidn
nacional, la necesidad de llevar a cabo una evaluaciéon de impacto ambiental y/o social se
determinara mediante un examen caso por caso y teniendo en cuenta los criterios especificados
en el Anexo 1a de la presente Norma.

19 Para determinar la necesidad de una evaluacidon del impacto ambiental y social, el promotor
recabard y entregara al BEI la informacidn especificada en el Anexo 1b de la presente Norma. La
informacidn debera ser lo suficientemente exhaustiva como para servir de base a la determinacion
del promotor. Los resultados de la determinacidn, incluida su justificacion, serdn comunicados al
BEIl y considerados en su proceso de diligencia debida.

Alcance y nivel de detalle de la evaluacion

20 Si el BEI lo considera necesario o la legislacion nacional lo exige, en esta fase se determinardan los
impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales, al igual que las areas prioritarias que
podrian ser de maxima importancia y que, por consiguiente, deberan ser abordadas de forma mas
detallada. La evaluacion debe ser acorde y proporcional a los impactos y riesgos potenciales. Su

9 Habida cuenta de que los requisitos para adoptar un enfoque tipo EAE cada vez se incorporan mas a los ordenamientos juridicos nacionales
(por ejemplo, leyes y reglamentos en materia de evaluacién de impacto ambiental, recursos o sectores naturales), los resultados del proceso
varian y podrian adoptar formas diferentes: informe EAE, informe EIA/EIAS, etc.

20 Los efectos acumulados se consideraran como impactos de proyectos individuales que podrian ser menores cuando se consideren de forma
aislada, pero sustanciales cuando los proyectos se consideren de forma conjunta.

21 Véanse las notas a pie de pagina 12y 13.
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21

22

naturaleza, probabilidad y magnitud determinan la escala y el alcance de la evaluacién, incluidas
las evaluaciones o estudios mencionados en el apartado 8.

Con vistas a identificar los efectos ambientales, climaticos y sociales significativos que deban
abordarse en profundidad, el promotor analizara los siguientes aspectos??:

a. Los estudios de referencia necesarios para comprender el estado actual del medio ambiente,
incluida la necesidad y el nivel de detalle de cualesquiera investigaciones adicionales;

b. El contexto socioecondmico imperante para permitir la identificacién de personas y/o grupos
vulnerables, marginados, discriminados o excluidos en funcidn de sus caracteristicas
socioecondmicas;

c. Las alternativas que hayan de considerarse, incluido el escenario «abstenerse de actuar»;

d. Los métodos a utilizar para anticipar la magnitud de los efectos ambientales, climaticos y
sociales; y

e. Los criterios para evaluar la importancia de los efectos.

En la evaluacion de los impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales también se tendran
en cuenta los efectos y riesgos que conllevan uno o mds de los siguientes aspectos, segin proceda,
aun cuando no estén financiados por el BEI:

a. Las obras/instalaciones secundarias/anejas construidas, ampliadas o cuya construccion esté
prevista que pueden considerarse parte integrante del proyecto, en virtud, entre otras cosas,
de su finalidad, naturaleza, caracteristicas y/o ubicacion;

b. Actividades/instalaciones de apoyo/habilitacion que sean propiedad o estén bajo el control de
partes (como subcontratistas) contratadas para la construccion y/o explotacién del proyecto
propuesto;

c. Las obras/instalaciones secundarias/anejas propiedad de una entidad juridica distinta sin las
cuales el proyecto no seria técnicamente viable.

Contenido de un informe de evaluacién del impacto ambiental y social

23

Cuando se requiera una evaluacién del impacto ambiental y social, el promotor preparard un
informe que tenga en cuenta todas las fases pertinentes del proyecto e incluya, como minimo, la
informacidn especificada en el Anexo 2a de la presente Norma.

Planes de gestion ambiental y social

24 Teniendo en cuenta los resultados del proceso de EIAS, las conclusiones de cualesquiera otras

25

evaluaciones/estudios pertinentes y los resultados del proceso de participacion de las partes
interesadas, el promotor desarrollard y aplicard un conjunto de medidas para hacer frente a los
impactos y riesgos identificados, asi como para aprovechar cualesquiera oportunidades para
mejorar los resultados ambientales y sociales del proyecto. Estos podrian documentarse en un
plan de gestion ambiental y social (PGAS) o equivalente. El grado de detalle y complejidad, asi
como el orden de prioridad de las medidas identificadas, seran proporcionales a la naturaleza y
magnitud de los impactos y riesgos del proyecto.

El PGAS o equivalente podria consistir en alguna combinacion documentada de la estructura
organizativa, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos para su
implementaciéon y seguimiento, acciones medibles para abordar los impactos y riesgos
identificados y documentos de apoyo relacionados (incluidos cualesquiera acuerdos legales que
procedan) e incluird, como minimo, la informacién especificada en el Anexo 2b de esta Norma.

22| a lista no es exhaustiva.
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26

27

28

El promotor sera igualmente responsable de la correcta aplicaciéon de cualesquiera requisitos
especificos establecidos en el PGAS o equivalente realizada por contratistas o subcontratistas. La
gestién eficaz de los contratistas supondrd una debida consideracién de las disposiciones
pertinentes del PGAS en relacién con:

a. Documentos de licitacion, segun proceda, donde consten los criterios (como conocimientos,
competencias 'y recursos) para determinar la capacidad de los posibles
contratistas/proveedores de primer nivel para cumplir los requisitos;

b. Requisitos contractuales para que los contratistas/proveedores de primer nivel cumplan las
Normas pertinentes y subsanen cualquier incumplimiento detectado;

c. Supervision del cumplimiento de los requisitos anteriores por parte del contratista/proveedor
de primer nivel; y

d. En caso de subcontratacion, los contratistas/proveedores de primer nivel deberan tener
acuerdos similares con sus subcontratistas.

El promotor podra colaborar con las partes interesadas y/o terceros, como expertos
independientes, comunidades locales y/o organizaciones no gubernamentales (ONG), para apoyar
la aplicaciéon de los requisitos de seguimiento definidos en el PGAS o equivalente o para facilitar
un seguimiento impulsado por la comunidad.

El promotor informara periédicamente de la ejecucion del PGAS, asi como del cumplimiento de
las obligaciones y/o compromisos incorporados a la documentacion legal firmada con el BEI. El
promotor notificara al BEI cualquier accidente o incidente ambiental y social, incluidos incidentes
de violencia de género u otros tipos de violencia y acoso, que tengan efectos adversos
significativos y tomara medidas inmediatas para atajarlos y evitar que se repitan.

Capacidad y competencias organizativas del promotor

29

30

31

32

El promotor elaborara un Plan de Gestién Ambiental y Social (PGAS) integrado o equivalente como
un proceso dindmico, adaptable y continuo en consonancia con el tamafio y la naturaleza de los
impactos y riesgos de la actividad. El PGAS podra ser refrendado por el equipo directivo y
comunicado adecuadamente a nivel interno y externo, cuando proceda.

En el PGAS se esbozard el conjunto de procesos y procedimientos de gestidon que permite al
promotor garantizar el cumplimiento del marco juridico ambiental, climatico y social pertinente,
las mejores practicas internacionales y los requisitos del BEI, en su caso. El PGAS podria ser sujeto
a auditorias externas, cuando proceda y el BEI lo estime necesario.

El promotor establecerd, mantendrd y reforzara, conforme sea necesario, la estructura
organizativa que defina funciones y responsabilidades claras a la hora de ejecutar y supervisar la
efectividad del PGAS. El promotor garantizard que se proporcionen recursos humanos vy
financieros adecuados de forma continuada para lograr una mejora efectiva y continuada de los
resultados del PGAS.

Las responsabilidades relativas a la alineacién de las actividades de las contrapartes con el
Acuerdo de Paris se definen en el Marco de Alineacién con el Acuerdo de Paris de las Contrapartes
del BEI®.

2 hitps://www.eib.org/attachments/publications/the_eib_group_path_framework_en.pdf.
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ANEXO 1a - Criterios para determinar la necesidad de una EIAS (mencionado
en el apartado 18)

1 Caracteristicas del proyecto, con especial atencion a, seglin proceda:

el tamafio y, en su caso, sus obras secundarias/anejas;

acumulacidn con otros proyectos y actividades (existentes y/o aprobados);

el uso del suelo y recursos naturales24, incluidos derechos y usos formales e
informales/consuetudinarios del suelo y recursos naturales;

la generacién de residuos;

la contaminacion y otras perturbaciones;

los riesgos de accidentes graves y/o catastrofes, incluidos los causados por el cambio

climatico;

los riesgos para la salud humana y cualquier impacto social probable, conforme se describen

en las Normas6a?9.

2 Ubicacién del proyecto teniendo en cuenta la sensibilidad ambiental y cualesquiera aspectos
sociales relevantes de la zona geografica que pueda verse afectada, prestando especial atencidn,
segln proceda, a:

el uso del suelo existente y previsto, incluida la ocupacién del suelo;

la abundancia relativa, disponibilidad, calidad y capacidad de regeneracién de los recursos
naturales25 en la zona;

la capacidad de absorcion del entorno natural26;

zonas en las que ya se hayan incumplido o sea probable que se incumplan las normas de
calidad ambiental;

areas de gran densidad demografica,

caracteristicas socioecondmicas de la zona;

las zonas en las que se sepa que hay una alta incidencia de riesgos sociales, tal y como se
describe en las Normas 6 a 9 (como presencia de pueblos indigenas, vulneracién de derechos
humanos, incluida cualquier discriminacion real y potencial, conflictos y/o violencia social,
riesgos especificos de género, derechos laborales27), al igual que cualesquiera situaciones
delicadas y conflictivas;

paisajes y sitios de interés histdrico, cultural o arqueoldgico.

3 Naturaleza e importancia de los potenciales efectos del proyecto, con especial atencién a:

la magnitud y el alcance espacial del impacto (como la zona geografica y la cantidad de
personas y comunidades afectadas por el proyecto);

la naturaleza (incluido el cardcter transfronterizo), intensidad y complejidad, probabilidad,
duracion, frecuencia y reversibilidad del impacto;

acumulacidn del impacto con el efecto de otros proyectos y actividades;

la posibilidad de reducir eficazmente dicho impacto.

24En particular, la tierra, el suelo, el agua y la biodiversidad.

% Incluidos la tierra, el suelo, el agua y la biodiversidad.

26 Se prestara especial atencién a las zonas clasificadas para una evaluacion de la biodiversidad conforme se describe en la Norma 3, a las
zonas clasificadas o protegidas en virtud de la legislaciéon nacional y a las zonas protegidas por acuerdos internacionales.

27 La lista no es exhaustiva y puede incluir violencia sexual y de otro tipo, trata de seres humanos y/o trabajo forzado, explotacion y abuso sexual,
alta concentracion de desplazados internos, trabajadores migrantes o refugiados.
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ANEXO 1b - Informacion que debera aportar el promotor con vistas a
determinar la necesidad de una EIAS (mencionado en el apartado 19)

1
2

La descripcidn del proyecto, incluidas sus caracteristicas fisicas.

Una descripcion de la ubicacion del proyecto, con especial atencién a la sensibilidad ambiental y
a cualquier aspecto social relevante de la zona geografica que pueda verse afectada.

Informacién relacionada con el contexto del pais pertinente para evaluar riesgos sociales
especificos a nivel de proyecto, como derechos humanos, condiciones laborales, entorno propicio
a la participacién publica, violencia de género y otros tipos de violencia y acoso, lo que incluye
igualmente los riesgos de represalias, desigualdades socioecondmicas, incluidas las relacionadas
con el género, asi como cualesquiera impactos y riesgos especificos derivados de situaciones
delicadas y de conflictos.

Una descripcidn de los aspectos ambientales, climaticos y/o sociales y la identificacion de las
personas y/o comunidades afectadas por el proyecto que podrian verse sustancialmente
afectadas, prestando especial atencion a los impactos sobre personas y/o grupos vulnerables,
marginados, discriminados o excluidos por sus caracteristicas socioecondémicas.

Una descripcion de los posibles efectos sustanciales (en la medida de lo posible a la vista de
informacidn existente) sobre el medio ambiente, el clima, los derechos humanos, la salud y
bienestar humanos, asi como las desigualdades socioecondémicas resultantes de: i) los residuos,
emisiones y produccién de desechos previstos, en su caso; ii) el uso de recursos naturales, en
particular la tierra, el suelo, el agua y la biodiversidad; iii) cualquier expropiacion de tierras y/o
servidumbres que den lugar a desplazamientos y reasentamientos involuntarios, restricciones
probablemente relacionadas con el acceso al suelo, la vivienda y/o los medios de vida y
estrategias de subsistencia y/o adquisicién voluntaria de terrenos y iv) condiciones laborales.

8 Normas medioambientales y sociales



Anexo 2a — indice recomendado para el informe EIAS (mencionado en el
apartado 23)

1

Una descripcién del marco juridico ambiental y social aplicable, en la cual se incluird un analisis
de las diferencias entre la legislacién nacional pertinente y las normas del BEI, si procede.

La descripcion del contexto del pais y/o sector pertinente para evaluar los riesgos sociales
especificos a nivel de proyecto, como derechos humanos, condiciones laborales, entorno propicio
a la participaciéon publica, violencia de género y otros tipos de violencia y acoso, lo que incluye
igualmente riesgos de represalias, desigualdades socioecondmicas, incluidas las relacionadas con
el género, al igual que cualesquiera impactos y riesgos especificos resultantes de situaciones
delicadas y conflictos.

Descripcion del proyecto, lo que incluye en concreto:
a. la ubicacidn, emplazamiento, disefio y tamafio;

b. las caracteristicas fisicas del proyecto (incluidos posibles requisitos de demolicién o uso del
suelo);

c. la capacidad técnica y caracteristicas de la fase operativa;
d. una estimacién de los posibles residuos, emisiones y cantidades y tipo de residuos generados.

La descripcion de las alternativas razonables (por ejemplo, en términos de disefio, tecnologia,
ubicacidn, tamano y escala del proyecto) que sean pertinentes para el proyecto propuesto, y una
indicacion de las principales razones para seleccionar la opcién elegida, incluida una comparacion
de los efectos ambientales y sociales.

La descripcidén de la situacién de partida con respecto a la cual se evallen los impactos del
proyecto. Esto deberia basarse en datos cuantitativos y cualitativos, primarios y secundarios,
adecuados y apropiados sobre los aspectos relevantes.

La descripcion de los aspectos ambientales, climaticos y/o sociales® susceptibles de verse
afectados por el proyecto propuesto, incluida la identificacion y el analisis exhaustivos y
especificos del contexto de las personas y comunidades que podrian verse afectadas, al igual que
otras partes interesadas relevantes, prestando especial atencién a las personas y/o grupos
vulnerables, marginados, discriminados o excluidos por sus caracteristicas socioeconémicas.

Evaluacion de los probables efectos ambientales y sociales significativos del proyecto propuesto
(teniendo también en cuenta los resultados de cualesquiera evaluaciones complementarias y/o
estudios especificos mencionados en los apartados 9y 10, si procede), resultantes, inter alia, de:

a. la construccidn y existencia del proyecto;

b. el uso de recursos naturales, considerando en la medida de lo posible la disponibilidad
sostenible de los mismos;

c. las tecnologias y sustancias utilizadas;

d. las emisiones de contaminantes, ruido, vibraciones, luz, calor y radiacién, asi como la
eliminacion y recuperacién de residuos;

e. los riesgos para la salud humana, el bienestar, las personas y/o los grupos vulnerables,
marginados, discriminados o excluidos por sus caracteristicas socioecondmicas, su patrimonio
cultural o el medio ambiente;

f. la acumulacion de efectos con otros proyectos y/o actividades.

2 La lista no es exhaustiva y podria incluir: poblacién, salud humana, biodiversidad (por ejemplo, fauna y flora), suelo (por ejemplo, ocupacion del
suelo), tierra (por ejemplo, materia organica, erosién, compactacion, sellado), agua (por ejemplo, cambios hidromorfolégicos, cantidad y calidad),
aire, clima (por ejemplo, emisiones de gases de efecto invernadero, impactos pertinentes para la adaptacion), bienes materiales, patrimonio
cultural, incluidos los aspectos arquitecténicos y arqueoldgicos y el paisaje, y, siempre que sea posible, datos socioeconémicos desglosados por

Sexo.
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10

11

12

13

14

15

La descripcion deberia cubrir los efectos directos y cualesquiera efectos indirectos, secundarios,
acumulados, transfronterizos, a corto, medio y largo plazo, permanentes y temporales, positivos
y negativos del proyecto.

Una descripcidn de los métodos de previsidon o de las pruebas utilizadas para identificar y evaluar
los efectos ambientales, climdticos y sociales significativos, incluidos detalles de dificultades
relacionadas con deficiencias técnicas o falta de conocimientos, al igual que las principales
incertidumbres existentes.

Una descripcidn y justificacidon de las medidas previstas para prevenir, reducir y, en la medida de
lo posible, compensar/subsanar cualesquiera efectos adversos significativos de caracter
ambiental, climatico y/o social, conforme se describe en el plan de gestién ambiental y social
(PGAS), tal y como se define en el apartado 24.

Una descripcién de los efectos adversos significativos previstos en materia ambiental, climatica
y/o social derivados de la vulnerabilidad del proyecto a riesgos de accidentes y/o catastrofes
graves que sean relevantes para el proyecto en cuestion, incluidos los causados por el cambio
climatico. Cuando proceda, debera incluirse en el PGAS una descripcién de las medidas previstas
para prevenir dichos riesgos, al igual que medidas de preparacidén y respuesta a emergencias
(conforme a lo exigido en las Normas 3y 9).

Una descripcion de las oportunidades y medidas para seguir mejorando los resultados
ambientales y sociales (incluidos los derechos humanos) del proyecto y aumentar sus impactos
positivos.

Disposiciones para el seguimiento y la evaluacién de la eficacia de la gestion de impactos y de
cualesquiera acciones de mejora positiva, en su caso, medida como parte del plan y sistema
general de gestién ambiental y social, las cuales deberian incluir indicadores cualitativos y
cuantitativos adecuados y basarse en comentarios procedentes de fuentes internas y externas,
incluidas las partes interesadas afectadas.

Un resumen del proceso de participacion de las partes interesadas llevado a cabo con diferentes
grupos de hombres y mujeres y/o comunidades afectados, al igual que con otras partes
interesadas pertinentes, incluidos sus resultados y cdmo se han incorporado/tenido en cuenta o
abordado de otro modo dichos resultados (el proceso completo de participacion de las partes
interesadas se describe en la Norma 2).

Disposiciones relativas a los mecanismos de reclamacién y las medidas que se adoptaran para
garantizar el acceso efectivo de las partes interesadas afectadas a las vias de recurso; dichos
mecanismos deberan reflejar las normas sociales y el contexto cultural imperantes para
garantizar que son cultural y socialmente apropiados e inclusivos para los usuarios previstos, en
consonancia con los requisitos correspondientes establecidos en la Norma 2.

Un resumen no técnico (o equivalente) de la informacion facilitada en los epigrafes anteriores.
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ANEXO 2b - Informaciéon minima que debe incluirse en el PGAS (prevista en el
apartado 25)

1

Las medidas paliativas y/o compensatorias/reparadoras, reflejando la jerarquia de mitigacion y
determinando las disposiciones de seguimiento. Cuando las partes interesadas sean identificadas
como desfavorecidas, excluidas, vulnerables o marginadas (conforme se define en la Norma 7),
el PGAS/equivalente incluird medidas diferenciadas para que los impactos adversos no recaigan
desproporcionadamente sobre ellas y no se vean perjudicadas a la hora de compartir los
beneficios y oportunidades de desarrollo resultantes del proyecto.

Oportunidades para lograr beneficios ambientales y sociales adicionales del proyecto, incluidos,
en su caso, programas de desarrollo comunitario, sefialando claramente que cualquier
contribucidn positiva no se utilizara para compensar efectos ambientales y sociales adversos.

Procedimientos para: i) evaluar la eficacia de las medidas paliativas y/o
compensatorias/reparadoras, incluidos indicadores cualitativos y cuantitativos adecuados
(desglosados por sexo, edad y cualquier otra caracteristica socioeconémica pertinente, siempre
gue sea posible), objetivos o criterios de aceptacidn; e, ii) identificar cualquier efecto adverso
imprevisto hasta el momento que se base en comentarios de fuentes internas y externas,
incluidas las partes interesadas afectadas. Ademas, el promotor podra recurrir a terceros, como
expertos independientes, comunidades locales u ONGs, para complementar o verificar su propia
informacién de seguimiento.

Asignacién de recursos (incluidos los financieros), responsabilidades y calendario para su
ejecucién y seguimiento. Si procede, el PGAS o equivalente reconocera e incorporara el rol de las
acciones y eventos pertinentes controlados por terceros para abordar los riesgos e impactos
identificados. También podra incluir disposiciones para la participacidon de los hombres y mujeres
afectados, las comunidades y otras partes interesadas, en su caso, por ejemplo, como se ha
mencionado anteriormente.
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Norma 2 — Participacion de las partes interesadas

Introduccion

1 Esta Norma reconoce la importancia de la participacién de las partes interesadas, como medio
para garantizar el respeto de los derechos de?: i) acceso a la informacidn; ii) participacién publica
en los procesos de toma de decisiones; v, iii) acceso a la justicia.

2 La participacion de las partes interesadas? es esencial para la evaluacidon, gestidn y supervision
eficaces de los impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales, y contribuye a la
sostenibilidad general y a unos mejores resultados de los proyectos. Potencia los beneficios y la
comprension de las partes interesadas y, por tanto, su apoyo a los proyectos.

Objetivos

3 Esta Norma describe las responsabilidades del promotor para la aplicacidon de un compromiso

transparente y continuo con las partes interesadas del proyecto3, con los objetivos clave de:

a. Adoptar un enfoque integrador y sistematico para interactuar constructivamente con las
partes interesadas, es decir, las personas y/o comunidades que se vean afectadas directa o
indirectamente por un proyecto4, o aquellas que puedan tener intereses en un proyecto y/o
la capacidad de influir en su resultado, ya sea positiva o negativamente;

b. Garantizar que las partes interesadas dispongan oportunamente de informacién sobre los
riesgos e impactos ambientales, climaticos y/o sociales del proyecto de una forma
culturalmente apropiada y comprensible para todas las partes interesadas, incluidas aquellas
gue necesiten medidas especiales o asistencia;

c. Promover y facilitar la participacién y aportaciones significativas y libres de las partes
interesadas en los procesos de toma de decisiones relacionados con el proyecto que puedan
afectarles, tratando de forjar asi confianza mutua y mejorando los resultados del proyecto;

d. Dotar alos titulares de derechos® de medios eficaces para formular quejas y acceder a vias de
recurso, y promover la rendicién de cuentas organizativa y un aprendizaje y mejora
continuados.

4 Cuando el proceso de participacion de las partes interesadas sea responsabilidad de las
autoridades competentes pertinentes, el promotor colaborara con la autoridad responsable para
tratar de lograr resultados que sean conformes con esta Norma.

Ambito de aplicacién

5 Esta Norma se aplicard a proyectos especificos, cuando se determine la pertinencia de su
aplicacion durante el proceso de evaluacién del impacto ambiental o del impacto ambiental y

' De acuerdo con el espiritu y los principios del Convenio de la Comision Econémica para Europa de la Organizacion de las Naciones Unidas
(UNECE) sobre el acceso a la informacién, la participacion del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio
ambiente (Convenio de Aarhus), disponible en: http://www.unece.org/fileadmin/DAM/env/pp/documents/cep43s.pdf.

2 La participacion de las partes interesadas es un proceso inclusivo e iterativo que conlleva, en grados diversos, la identificacion y el anlisis de
las partes interesadas, planificar actividades de participacién, divulgar informacion, consultas efectivas y un mecanismo que garantice el acceso
a procedimientos de reclamacion y resolucién de conflictos.

3 Conocido como «proceso de participacion publica» (incluido el acceso a la informacion y los procesos de consulta) en el marco juridico
aplicable de la UE, por ejemplo, la Directiva 2011/92/UE relativa a la evaluacion de las repercusiones de determinados proyectos publicos y
privados sobre el medio ambiente (Directiva EIA) modificada por la Directiva 2014/52/UE, la Directiva 2010/75/UE sobre las emisiones
industriales (prevencion y control integrados de la contaminaciéon) —Directiva de Emisiones Industriales— y la Directiva 2003/4/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2003, relativa al acceso del publico a la informacién ambiental y por la que se deroga la
Directiva 90/313/CEE del Consejo.

4 Conocido como «publico interesado» en la Union Europea, conforme se define en el marco juridico aplicable de la UE (vgr.: la Directiva EIA
2014/52/UE y la Directiva 2010/75/UE sobre las emisiones industriales).

5 Por titulares de derechos se entienden todos los individuos y grupos de poblacién que puedan reclamar validamente derechos fundamentales
desde la perspectiva de los derechos humanos. En el contexto de los proyectos del BEI, se refiere a las personas que se veran, potencial o
realmente, afectadas de manera adversa por el proyecto. Incluye a miembros de la comunidad local, trabajadores y demas personas afectadas
por el proyecto. Conforme se describe en los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas, las
organizaciones o entidades, como los Estados, sindicatos o instituciones religiosas, no son titulares de derechos humanos, pero pueden actuar
en calidad de representantes de personas fisicas que si son titulares de derechos.
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social (EIA/EIAS) (como se especifica en la Norma 1), atendiendo a sus probables impactos y
riesgos ambientales, climaticos y/o sociales. En funcién de dichos impactos y riesgos, se aplicaran
requisitos especificos de la presente Norma a lo largo del ciclo del proyecto del BEI. La naturaleza
y el alcance de la participacion de las partes interesadas seran proporcionales a los probables
impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales del proyecto, teniendo en cuenta el tipo y
la complejidad del contexto del proyecto, sector y pais.

La presente Norma se interpretard en conjuncion con los requisitos establecidos en las demas
Normas ambientales y Sociales del BEI siempre que sean aplicables, prestando especial atencién
a la participaciéon de grupos vulnerables, marginados y/o discriminados, Pueblos Indigenas,
trabajadores y sus representantes, al igual que la participacion en el contexto de reasentamientos
involuntarios y/o desplazamientos econémicos, o preparacion y respuesta ante emergencias.

Requisitos generales

7

10

Todos los proyectos ubicados en la UE, AELC, paises candidatos y candidatos potenciales deberan
cumplir la legislacién nacional y de la Unidn Europea aplicable. Todos los proyectos ubicados en el
resto del mundo deberan cumplir la legislacidn nacional aplicable y la presente Norma, que refleja
los principios basicos y elementos esenciales de procedimiento establecidos por la legislacién de
la UE que el BEI considera relevantes para la participacion de las partes interesadas, conforme se
definen en los apartados 15 a 44 de la presente Norma.s

El promotor interactuara con las partes interesadas en una fase temprana del proceso de toma de
decisiones, cuando todas las opciones estén aun abiertas, para permitir su contribucion
significativa y garantizar que las opiniones, intereses y preocupaciones se tengan en cuenta con
vistas a alcanzar un resultado dptimo.

El proceso de participacion respetara los derechos humanos, incluidos los derechos a la intimidad
y a la proteccion de datos?, y se adaptara al contexto del pais mediante el reconocimiento y el
respeto de los valores y conocimientos histéricos, culturales y locales de las comunidades
afectadas y de otras partes interesadas. El promotor interactuara con las partes interesadas de
forma que no haya intimidacién, coaccidn o violencia contra ninguna persona, en particular
aquellas que expresen su opinidn con respecto a los proyectos.s

El proceso de participacién deberd ser sensible a las cuestiones de género e inclusiva, sin
discriminacién y tener en cuenta, si fuera necesario, las diferentes necesidades y posibles
obstdculos a los que se enfrentan las distintas partes interesadas para garantizar su participacién
equitativa, incluidas las necesidades y obstaculos que afectan a grupos vulnerables, marginados
y/o discriminados, asi como a los tradicionalmente excluidos o a los que necesitan una asistencia
especial.®

8 En virtud de las Normas 6 y 7, podran aplicarse requisitos especificos a la participacion de partes interesadas, especialmente para obtener el
consentimiento libre, previo e informado en caso de proyectos que afecten a Pueblos Indigenas.

7 En linea con el espiritu y los principios de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea Reglamento (UE) 2016/679 relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

8 Conforme a la Politica Ambiental y Social del BEI.

9 En la Norma 7 se establecen los requisitos relativos a grupos vulnerables, marginados y/o discriminados, asi como los requisitos aplicables al
proceso de consentimiento libre, previo e informado (CLPI) para los proyectos que afecten a Pueblos Indigenas.
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Requisitos especificos
Proyectos ubicados en la UE, la AELC, paises candidatos y candidatos
potenciales.

11 Para todos los proyectos sujetos a una evaluaciéon conforme a la Directiva de Evaluacién de
Impacto Ambiental (EIA)®, coordinada y/o complementada con cualquier evaluacion especifica
aplicable, conforme se define en la Norma 1, el promotor asistird a las autoridades competentes:
en la realizacidn del correspondiente proceso de participacién publica, incluso en contextos
transfronterizos, cuando proceda, para tratar de lograr resultados que sean coherentes con la
presente Norma, y proporcionard al BEI, previo requerimiento del mismo:

a. Pruebas de que la informacidn pertinente?? se divulga de manera oportuna, electrénicamente
y/o por otros medios apropiados, permitiendo al publico acceder a ella de manera facil y
eficaz;

b. Informacién sobre las disposiciones detalladas del proceso de consulta, incluso en un contexto
transfronterizo, cuando sea aplicable, para garantizar su relevancia en linea con la definicidn
contenida en la presente Norma;

c. Unresumen de los resultados del proceso global de consulta y de cémo se han incorporado o
abordado dichos resultados, tal como se refleje en la(s) decisiéon(es) de las autoridades
competentes pertinentes que satisface(n) los requisitos establecidos en el acervo normativo
de la UE.

12 Para todos los proyectos respecto de los cuales las autoridades competentes pertinentes hayan
determinado que no sea necesaria una EIA, conforme esta es definida en la Norma 1, el promotor
proporcionara al BEl pruebas de que dicha determinacion ha sido puesta a disposicién del
publico.:

13 Habida cuenta de los requisitos nacionales y de la UE en materia de participacidon publica en
diversos procesos de toma de decisiones mas alld del procedimiento de EIA1, el promotor
interactuara con las partes interesadas correspondientes a lo largo del ciclo del proyecto del BEI,
siempre que sea necesario, y facilitara al BEl, a requerimiento de este, pruebas de dicha
participacion.

14 El promotor complementara el proceso formal de participacion llevado a cabo por las autoridades
competentes correspondientes, o de otro modo necesario en relacién con los requisitos
establecidos en las otras Normas Ambientales y Sociales del BEI cuando proceda, con cualesquiera
de las acciones especificadas en los apartados 15 a 44 de la presente Norma, conforme el BEI
estime necesario.

'0 Directiva 2014/52/UE, por la que se modifica la Directiva 2011/92/UE relativa a la evaluacion de las repercusiones de determinados proyectos
publicos y privados sobre el medio ambiente(Directiva EIA.).

" De conformidad con lo dispuesto en la Directiva EIA, en los casos en los que la autoridad competente también sea el promotor, los Estados
miembros deberan cuando menos aplicar en su organizacién de las competencias administrativas una adecuada separacién entre funciones en
conflicto al ejercer las funciones derivadas de la Directiva.

12| a informacién que debe ponerse a disposicion del pablico incluira, como minimo, lo siguiente: i) el informe de EIA conforme se describe en la
Norma 1 del BEI; i) cuando proceda, los resultados de cualesquiera evaluaciones o estudios complementarios realizados; y, iii) cualquier informe
pertinente requerido por las autoridades competentes con arreglo al ordenamiento juridico nacional.

'3 De conformidad con el articulo 4, apartado 5, de la Directiva EIA.

14 |_a participacion publica en los procesos de toma de decisiones ambientales no se limita a los requisitos de la Directiva EIA de la Unién
Europea e incluye, cuando procede, la participacion en los procesos de planificacion y/o concesién de licencias, como por ejemplo, la Directiva
2001/42/CE relativa a la evaluacion de los efectos de determinados planes y programas en el medio ambiente (Directiva EAE), la Directiva sobre
las emisiones industriales, la Directiva 92/43/CEE relativa a la conservacién de los habitats naturales y de la fauna y flora silvestres (Directiva
Habitats), en su versiéon modificada; la Directiva 2000/60/CE por la que se establece un marco comunitario de actuacién en el &ambito de la
politica de aguas, en su versién modificada; la Directiva 2008/56/CE por la que se establece un marco de accién comunitaria para la politica del
medio marino, en su version modificada.
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Proyectos ubicados en el resto del mundo

15

El promotor llevard a cabo un proceso de participacién de las partes interesadas que sea
proporcional a la naturaleza y escala del proyecto y a sus posibles impactos y riesgos, y que incluya,
como minimo®: i) la identificacién y anadlisis de las partes interesadas; asi como, ii) el
establecimiento y/o mantenimiento de un mecanismo de reclamaciones; asi como algunos o
todos los elementos siguientes en diversos grados segun lo estime necesario el BEI; iii)
planificacién de la participacidn; iv) divulgacién de informacién; v) consulta significativa; vy, vi)
seguimiento y presentacion de informes.

Identificacion y analisis de las partes interesadas

16

17

18

19

20

El promotor identificara, analizard y documentard a las distintas partes interesadas. Para ello, el
promotor prestara especial atencidn y dard prioridad a la identificacion y analisis de las personas
o grupos que puedan verse afectados de forma diferencial o desproporcionada por su condicién
de vulnerabilidad.1e

Sobre la base de esta identificacién, el promotor analizard y dara prioridad a los individuos y
grupos que puedan tener diferentes preocupaciones y prioridades sobre los impactos y riesgos
del proyecto, mecanismos de mitigacidn y beneficios, y que puedan requerir formas diferentes o
separadas de participacion. Teniendo en cuenta el contexto del pais y el debate publico sobre el
proyecto y el sector en cuestion, el analisis también tendrd en cuenta cualquier riesgo de
represalias contra quienes expresen su opinidn sobre las actividades del proyecto o el promotor,
e identificara los grupos de riesgo a este respecto.

Dado que los representantes legitimos de las partes interesadas?’ suelen desempefiar un papel
importante en el proceso de participacién, el promotor se comprometera con ellos para que
puedan facilitar la comunicacion y transmitir los comentarios de las comunidades afectadas, segin
proceda.

Cuando sea probable que un proyecto tenga efectos transfronterizos significativos desde el punto
de vista ambiental, climéatico y/o social, la identificacion y analisis también tendran en cuenta a las
personas y grupos de otros paises que puedan verse afectados (en particular, los paises vecinos o
situados aguas abajo o aquellos con recursos naturales compartidos), sin discriminacién.

La identificacién y el andlisis de las partes interesadas deberdn ser exhaustivos y proporcionar un
nivel adecuado de informacidn con vistas a determinar con mayor precision la naturaleza, alcance
y modalidades del proceso de participacion.

Mecanismo de reclamaciones

21

22

El mecanismo de reclamaciones se refiere al sistema introducido y/o mantenido por el promotor
que permite a todas las partes interesadas, en particular a las personas y comunidades afectadas,
canalizar sus reclamaciones relacionadas con el desempefio ambiental y social del proyecto, y
acceder a recursos y soluciones.:s

Tan pronto como sea posible, el promotor establecerd un mecanismo de reclamaciones a nivel de
proyecto eficaz para recibir y facilitar la resoluciéon de problemas y reclamaciones de las partes
interesadas a lo largo del ciclo del proyecto del BEI. Este mecanismo cubrird aspectos relacionados
con todas las Normas, excepto relaciones laborales entre empleador y trabajadores, incluidos los
relativos a salud, seguridad y proteccion en el trabajo, ya que existe una estructura de quejas
independiente dedicada a este fin en consonancia con los requisitos previstos en las Normas 8 y

'5 | a identificacion y analisis de las partes interesadas, asi como el establecimiento y/o mantenimiento del mecanismo de reclamaciones, seran
también proporcionales a la naturaleza y escala del proyecto y a sus posibles impactos y riesgos ambientales y sociales.

'6 Si desea consultar una definicion, véase glosario o la Norma Ambiental y Social 7 del BEI.

7 Por ejemplo, lideres comunitarios, representantes del Gobierno local, representantes de la sociedad civil, profesores y/u otras personas que
representen a uno o mas grupos de partes interesadas afectadas, incluidos pueblos indigenas.

8 Conforme se describe en el Principio 31 de los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas, el
mecanismo de reclamaciones sera eficaz, para lo cual habra de ser: i) verificablemente legitimo; ii) accesible; iii) predecible; iv) equitativo; v)
transparente; vi) compatible con los derechos humanos; vii) basado en la participacion y el didlogo; y viii) una fuente de aprendizaje para todas
las partes interesadas, incluido el promotor.
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9. El mecanismo de reclamaciones establecera un procedimiento claro, paso a paso, con plazos
orientativos, resultados, indicadores definidos de seguimiento y rendimiento, asi como requisitos
de informacion.

23 El mecanismo de reclamaciones a nivel de proyecto puede utilizar cualquiera de los mecanismos
formales o informales existentes, siempre que estén correctamente disefiados y aplicados y sean
adecuados para los fines del proyecto. Si el BEl lo estimara necesario, estos podrian
complementarse con disposiciones especificas para cada proyecto. El mecanismo debera: i)
abordar los problemas con rapidez y eficacia; ii) estar libre de intimidacidn, coaccidn y represalias;
y, iii) ser inclusivo.

24 El mecanismo también debera ser inclusivo y sensible a las cuestiones de género, y abordar las
posibles barreras de acceso para hombres y mujeres, personas no binarias o de género fluido,
jovenes y ancianos, personas analfabetas, o grupos de otro modo vulnerables, marginados y
discriminados, segln proceda. Debera garantizar la intimidad de las personas e incluir la opcion
de anonimato. La informacién sobre el acceso al procedimiento del mecanismo de reclamaciones
del proyecto deberd estar disponible publicamente en los idiomas pertinentes y a través de los
canales adecuados.

25 El mecanismo de reclamaciones a nivel de proyecto documentard y abordara las preocupaciones
de manera oportuna, a través del didlogo y la participacion, utilizando un procedimiento
comprensible, justo y transparente que sea culturalmente apropiado, compatible con los derechos
y facilmente accesible para todas las partes interesadas sin costes ni represalias. EIl mecanismo
incluird opciones de apelacion y no impedira, ni pretendera impedir, el acceso de los reclamantes
a vias judiciales o administrativas alternativas para la presentacion de reclamaciones, como el
Mecanismo de Reclamaciones del Grupo BEI.2

Planificacidon de la participacion

26 En caso de proyectos con impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales significativos, o
si el BEI lo estimara necesario, el promotor garantizard un proceso de participacion eficaz,
planificdndolo minuciosamente y preparando un Plan de Participacién de las Partes Interesadas
(PPPI) o un documento equivalente. En el PPPI se describira todo el proceso de participacién de
las partes interesadas en el proyecto, especificara las actividades, esbozara las funciones, recursos
y calendarios y servird de documento guia a lo largo del ciclo de proyecto del BEI.

27 El promotor elaborara el PPPI en una fase temprana del proceso y divulgara el borrador, lo antes
posible, para recabar la opinidn de las partes interesadas sobre su contenido, incluidos la
identificacion y el andlisis de las partes interesadas y las actividades de participacidn propuestas.

28 El PPPI se adaptara a las necesidades e intereses de las partes interesadas identificadas y a sus
funciones previstas en el proceso, y especificara distintos tipos de formatos de participacién que
puedan ser necesarios para garantizar la participacion significativa de todas las partes interesadas.

29 Ala hora de describir el procedimiento de consulta, en el PPPI se definiran los siguientes puntos:
(i) la informacion que debera divulgarse; (ii) los medios, herramientas e idiomas de difusion; (iii)
su calendario y frecuencia; (iv) los niveles y métodos que se utilizaran para consultar a cada grupo
identificado; (v) los detalles del calendario para la presentacion de opiniones, preguntas y/o
dudas; y (vi) el mecanismo de reclamaciones.

9 Toda persona fisica o juridica que desee denunciar un caso de mala administracion del Grupo BEI en sus decisiones, actuaciones y/u
omisiones podra presentar una reclamacién ante el Mecanismo de Reclamaciones del BEI. Puede consultarse mas informacién en:
https://www.eib.org/en/about/accountability/complaints/index.htm.
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31

32

Cuando existan o se prevean riesgos de represalias, el PPPl incluird, segun estime necesario el BEI,
una estrategia de prevencion y respuesta a las represalias, en particular mediante una interaccién
constructiva con los individuos y grupos de riesgo. El PPPl prestara especial atencién a
proporcionar foros de consulta seguros para estos grupos cuando sea necesario, asi como a
garantizar una participacioén de las partes interesadas que tenga en cuenta posibles represalias.

Dependiendo de la naturaleza del proyecto y del nivel de informacidn disponible, el PPPIl podra
adoptar un enfoque marco y establecer los principios generales y las caracteristicas clave del
proceso de participacién previsto, que se especificarian una vez se dispusiera de mas informacion
sobre el proyecto.

Para garantizar su eficacia a la hora de conseguir una participacién significativa de las partes
interesadas, el PPPI estara sujeto a revisiones y actualizaciones periddicas, ya que la informacion
del proyecto y las necesidades de participacion de las partes interesadas pueden cambiar con el
tiempo. El promotor deberd divulgar publicamente una version revisada, si se introducen cambios
significativos en el PPPI.

Divulgacion de informacién

33

34

35

Con el fin de garantizar la participacién efectiva de las partes interesadas identificadas, el
promotor pondra a disposicion del publico la siguiente informacion de la manera mas accesible y
a la mayor brevedad posible:

d. Lla finalidad, naturaleza y escala del proyecto, incluida la duracidon de las actividades
propuestas;

e. Ladescripcion de los probables impactos y riesgos del proyecto para las comunidades locales,
asi como las medidas de mitigacidon y/o compensacidn/reparacidén propuestas conforme se
definen en la Norma 1;

f. Comoy cuando proceda, la descripcidon de los posibles impactos y riesgos que puedan afectar
de forma desproporcionada a los grupos vulnerables, marginados o discriminados, y
descripcidén de las distintas medidas propuestas para evitarlos y minimizarlos;

g. El proceso de participacidon de las partes interesadas propuesto y las oportunidades de
participacién publica, incluidos lugares y fechas de cualesquiera reuniones de consulta publica
previstas, y el procedimiento de notificacidon y de levantamiento de actas de dichas reuniones,
conforme esté establecido en el PPPI (en su versidon modificada/actualizada, en su caso);

h. El mecanismo de reclamaciones o de retroalimentacion disponible a nivel de proyecto, el
Mecanismo de Reclamaciones del Grupo BEI? y cdmo podran acceder a los mismos las partes
interesadas; y

i. Cualquier oportunidad de distribucion de beneficios y valor afiadido a las comunidades
afectadas, cuando proceda.

En sus esfuerzos de divulgacidn y difusién de informacién, el promotor hara cuanto sea razonable
para garantizar que llegue informacion fiable y precisa a las partes interesadas, incluidas a
personas analfabetas, poniéndola a su disposicion en formatos e idiomas facilmente
comprensibles y culturalmente apropiados, y adaptando la informacion a las personas que
necesiten medidas especiales o asistencia.

El promotor divulgard la informacién relacionada con cualquier cambio en el alcance y/o la
ejecucion del proyecto que tenga como resultado impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o
sociales significativos, e interactuara con las partes interesadas para hacerlo. Asimismo, adoptara
medidas de mitigacion y/o compensacion/reparacién y disposiciones de seguimiento adicionales,
cuando proceda.

Consulta significativa

20 Descripcion general del Mecanismo de Reclamaciones del Grupo BEI: https://www.eib.org/en/about/accountability/complaints/index.htm.
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40
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Una consulta significativa es un proceso bidireccional que:

a. Seinicia lo antes posible para permitir la participacién efectiva de las partes interesadas en el
disefio de actividades del proyecto o medidas de mitigacidon que podrian afectarles positiva o
negativamente;

b. Se mantiene a lo largo del ciclo del proyecto del BEI,

c. Sebasaenladivulgaciony difusién previas de informacidn pertinente, precisa y de facil acceso
en un plazo que facilite un didlogo significativo con las partes interesadas en un formato
culturalmente apropiado, en el idioma o lenguas locales pertinentes y que sea comprensible
para las partes interesadas;

d. Integra a todas las partes interesadas, incluidos los grupos infrarrepresentados por razones
de sexo, género, identidad de género, edad, estado de salud, pobreza, discapacidad, perfil
educativo u otros factores;

e. Incluye las medidas adaptadas pertinentes para empoderar a las personas y comunidades
afectadas, en particular a aguellas que sean vulnerables, marginadas y/o discriminadas, para
gue participen plena y efectivamente en los procesos de interaccién;

f.  Abarcalos comentarios de las partes interesadas, asi como las respuestas a los mismos, ya sea
integrando las opiniones de las partes interesadas o bien justificando por qué no se ha podido
hacer;

g. Estd exento de manipulacién, interferencia, coercion, discriminacidn e intimidacion externa;
y

h. Se levantan actas del mismo y es divulgado publicamente por el promotor.2

El promotor emprenderd un proceso de consulta significativo que ofrezca a las partes interesadas
la oportunidad de expresar su opinidn sobre el proyecto de forma continuada, al igual que sobre
los impactos y riesgos ambientales, climaticos y/o sociales identificados y las medidas y acciones
propuestas para resolverlos. El promotor se comprometerda con las partes interesadas
identificadas en un proceso de colaboracidn para responder y abordar sus opiniones vy
preocupaciones conforme surjan, y documentard este proceso y divulgara informacién sobre el
mismo.

La consulta incluye mecanismos y procesos culturalmente adecuados y se adapta a las diferentes
necesidades de las partes interesadas. También contempla diversas formas de comunicacién ad
hoc para facilitar una mayor participacion de hombres y mujeres, teniendo también en cuenta
factores como edad, alfabetizacién, idioma, movilidad o situacién de vulnerabilidad. Los plazos de
participacién serdn realistas y respetuosos con todas las partes interesadas identificadas y, en
particular, con las personas y/o grupos afectados.

Si el proyecto esta ubicado en entornos dificiles, como zonas fragiles o afectadas por conflictos, o
con una alta incidencia de vulneraciones de los derechos humanos, o tiene lugar durante una crisis
que podria afectar al proceso de consulta, el promotor tendra en cuenta el contexto especifico y
disefiara formatos y procesos de consulta especificos para garantizar un espacio seguro para la
participacion de las partes interesadas.

El promotor pondra a disposicién del publico, en el momento oportuno, informacién sobre cémo
se han incorporado o abordado de otro modo las opiniones de las partes interesadas durante el
disefio del proyecto, junto con cualquier medida de mitigacién y/o compensacion/reparacién, o
las razones por las que no se ha hecho.

El promotor también informara a las partes interesadas del mecanismo de reclamaciones no
judicial disponible a lo largo del ciclo del proyecto del BEI.

21 Con la posibilidad de mantener el anonimato de las personas que participen en el proceso de consulta, a peticién de éstas, y en consonancia
con el espiritu y los principios del Reglamento general de proteccién de datos (RGPD).
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Supervision e informes

42

43

44

El promotor llevard a cabo un seguimiento regular del proceso de participacion de las partes
interesadas acordado con el BEl y usara esta informacidn para identificar los ambitos en los que
deba reforzarse su participacion, incluso mediante la revisidn y actualizacion del PPPI o ajustes en
el mecanismo de reclamaciones, segln sea necesario. Siempre que sea factible, se aconseja al
promotor que cuente con la supervision de terceros, como puedan ser representantes de las
partes interesadas, organizaciones de la sociedad civil o comunitarias, comunidades afectadas,
expertos externos, autoridades locales y publicas, grupos de reflexion u otras personas
familiarizadas con los aspectos relevantes de los proyectos.

Cuando asi lo solicite el BEI, el promotor mantendrd abiertos canales de comunicacidn con las
partes interesadas acerca de los resultados ambientales y sociales globales del proyecto,
aprovechando el compromiso ya existente.

Cuando asi lo solicite el BEI, el Promotor informara al BEI, inter alia, de la ejecucion de las medidas
acordadas para la participacion de las partes interesadas, de cualesquiera aspectos o retos
significativos y del volumen y naturaleza de las reclamaciones de las partes interesadas registradas
a través del mecanismo de reclamaciones.
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Norma 3 — Eficiencia en los recursos y prevencion de
la contaminacion

Introduccion

1  Esta Norma reconoce la contribucién de la eficiencia de los recursos a aliviar las presiones sobre
el medio ambiente y el cambio climatico, al tiempo que aporta una mayor competitividad gracias
al ahorro de costes derivado de la mejora de la eficiencia, la comercializacidn de la innovacién y
una mejor gestion de los recursos a lo largo de su ciclo de vida.

2 Esta Normafomenta laidentificacién, disefo y uso de tecnologias, procesos y servicios adecuados
para alcanzar los objetivos de calidad ambiental, incluido el uso de las mejores técnicas
disponibles! («BAT», por sus siglas en inglés)?, seglin proceda.

3 Esta Norma promueve la transicién a una economia circular a través del desarrollo y el uso de
modelos de negocio existentes y/o nuevos dirigidos a incrementar la circularidad (el valor de los
productos, materiales y otros recursos se mantiene durante el mayor tiempo posible), lo que
puede suponer un ahorro sustancial de materiales a lo largo de la cadena de valor y los procesos
de produccion, creando valor adicional y generando nuevas oportunidades econdmicas.

Objetivo

4  Esta Norma describe las responsabilidades del promotor para garantizar un enfoque integrado
de la eficiencia de los recursos, la prevencion de la contaminacién y el control de las emisiones a
la atmodsfera, agua y suelo, la contaminacién acustica, las radiaciones, la prevencion de
accidentes, asi como la gestion de residuos y el uso seguro de sustancias peligrosas y plaguicidas,
evitando el desplazamiento de la contaminacion de un medio ambiental a otro, garantizando su
compatibilidad con el principio de «No causar dafios significativos»®y contribuyendo asi a cumplir
el compromiso de «contaminacion cero» de la Unién Europea®.

Ambito de aplicacién

5  Esta Norma se aplica a un proyecto especifico cuando se determina la pertinencia de su aplicacién
durante el proceso de evaluacion del impacto ambiental o del impacto ambiental social (EIA/EIAS,
tal y como se especifica en la Norma 1) y adicionalmente a los proyectos financiados por el BEI
asociados a modificaciones y/o extensiones de actividades o instalaciones existentes, para lo cual
el promotor determinard los requisitos adecuados.

Requisitos generales

6 Todos los proyectos ubicados en los paises de la UE, la AELC, los paises candidatos y potenciales
candidatos deberan cumplir la legislacion en materia de medio ambiente aplicable, tanto nacional
como de la Unidn Europea. En el caso de los proyectos ubicados en paises candidatos y candidatos
potenciales, el promotor debera tener en cuenta los plazos para alcanzar el cumplimiento de la
legislacién ambiental especifica de la UE segun lo acordado con la Unién Europea a través de
acuerdos bilaterales y/o programas de acciéon. Cuando las normas y requisitos ambientales
nacionales sean mas estrictos que los contenidos en la legislacién ambiental de la UE, como

' «BAT» significa la fase més eficaz y avanzada en el desarrollo de actividades y sus modalidades de explotacion, lo cual demuestre la
capacidad practica de determinadas técnicas para constituir la base de los valores limite de emision y otras condiciones de la licencia destinadas
a evitar y, cuando eso no sea factible, reducir las emisiones y el impacto en el medio ambiente en su conjunto conforme se define en la Directiva
2010/75/UE sobre las emisiones industriales (prevencién y control integrados de la contaminacion).

2 Por «técnica emergente» se entendera una técnica novedosa para una actividad industrial que, si se desarrolla comercialmente, puede aportar
un nivel general mas alto de proteccion del medio ambiente o al menos el mismo nivel de proteccién del mismo y unos ahorros de costes
superiores a los que se obtendrian con las mejores técnicas disponibles actuales (Directiva sobre emisiones industriales).

3 Conforme se define en el Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al establecimiento
de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088 - https:/eur-
lex.europa.eu/eli/reg/2020/852/0j.

4 Comunicacion de la Comisién — La senda hacia un planeta sano para todos — Plan de Accion de la UE: «Contaminacion cero para el aire, el agua
y el suelo» de 12 de mayo de 2021 (COM (2021) 400).
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puede ser el caso de las normas de calidad ambiental y/o los valores limite de emisién, se
aplicardn las normas nacionales.

Todos los proyectos ubicados en el resto del mundo se ajustardn a la legislacion nacional aplicable
y a la presente Norma, la cual refleja los principios basicos y los elementos esenciales de
procedimiento establecidos por la legislacién y las politicas de la UE que el BEI considera
relevantes para las normas de calidad ambiental y/o los valores limite de emision, uso y gestién
seguros de sustancias peligrosas y una gestion ambientalmente robusta de los residuos conforme
a lo descrito en la presente Norma. El BElI acordard con el promotor los requisitos aplicables de
las normas de la UE caso por caso teniendo en cuenta las condiciones y especificidades locales.

Requisitos especificos®

Eficiencia en el uso de los recursos y economia circular

8

El promotor evalua la eficacia y eficiencia del uso que hace el proyecto de los materiales y
recursos naturales (por ejemplo, la tierra, el suelo, el agua, la biodiversidad), asi como de la
energia, en particular en los procesos de produccidn, y las repercusiones en el medio ambiente
derivadas del uso de los recursos a lo largo de la vida util del proyecto y del ciclo de vida de los
productos fabricados. Basdandose en el resultado de dicha evaluacion del ciclo de vida, el
promotor, haciendo cuanto esté razonablemente a su alcance, adoptard medidas preventivas y
paliativas para proteger los recursos naturales y evitar cualquier dafio significativo con el fin de
preservar su disponibilidad a largo plazo para la actividad humana. Dichas medidas incluyen,
entre otras, las siguientes:

a. reducir las ineficiencias en el uso de materiales y sustancias o en el uso directo o indirecto de
recursos naturales tales como fuentes de energia no renovables, materias primas, agua y
suelo en una o mas fases del ciclo de vida de los productos y activos, incluso en términos de
durabilidad, reciclabilidad, capacidad para ser reutilizable, mejorable, reparable o, en su caso,
de la facilidad de los productos y activos para ser desmontados y adaptados;

b. fomentar la prevencion, reutilizacién y reciclado de los residuos de conformidad con la
jerarquia de residuos®;

c. evitar actividades que supongan un aumento significativo de la generacion, incineracion o
eliminacion de residuos.

Prevencion y control de la contaminacion

Proyectos ubicados en la UE y paises candidatos y potenciales candidatos

9

Para proyectos asociados a las actividades enumeradas en el Anexo | de la Directiva sobre las
emisiones industriales’ (DEI) que estdn igualmente sujetas a un proceso de evaluacién de Impacto
ambiental, el promotor entregara al BEI:

a. ellInforme de EIA, cuando proceda, el cual incluird una descripcion de la tecnologia propuesta
y otras técnicas (incluido el uso de las mejores practicas disponibles o de técnicas emergentes)
para prevenir o, cuando ello no sea posible, reducir las emisiones a la atmédsfera, agua y suelo,
la generacion de residuos, el uso de materias primas y el ruido, asi como para mejorar la
eficiencia energética, prevencion de accidentes y restauracién del emplazamiento tras el
cierre, en consonancia con los requisitos de la DEI;

b. la decisién o decisiones pertinentes de la autoridad competente que cumplan los requisitos
establecidos tanto en la Directiva EIA como en la DEI;

c. lalicencia existente expedida por la autoridad competente de conformidad con los requisitos
de la DEI, incluidos los resultados del control de emisiones, si procede.

5 Los requisitos especificos se aplican a todos los proyectos independientemente de su ubicacién, salvo disposicién en contrario.
5 Directiva 2018/851 por la que se modifica la Directiva 2008/98/CE sobre los residuos.
7 Directiva 2010/75/UE sobre las emisiones industriales (prevencion y control integrados de la contaminacién).
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10 El promotor deberd cumplir todas las condiciones ambientales vinculadas a la decisidon o
decisiones y aplicar las medidas previstas para evitar, prevenir, reducir o, si es posible, compensar
los efectos adversos significativos en el medio ambiente, al igual que, en su caso, las medidas de
seguimiento.

11 Enelcaso de proyectos asociados a modificaciones y/o ampliaciones de actividades/instalaciones
existentes, contempladas en el Anexo | de la DEI que no estén sujetas al proceso de EIA, el
promotor facilitara al BEI el permiso concedido por la autoridad competente pertinente y, previa
solicitud, la siguiente informacion:

a. descripcion de las actividades/instalaciones existentes, incluidas las modificaciones y/o
ampliaciones propuestas, en su caso;

b. materias primas y auxiliares, otras sustancias y energia utilizada o generada, al igual que
residuos generados y naturaleza y volumen de emisiones a cada uno de los medios
ambientales;

c. uso de las mejores practicas disponibles y/o de cualesquiera técnicas emergentes;

d. medidas preventivas adecuadas adoptadas contra la contaminacién del aire, el agua, incluidas
aguas subterraneas, y el suelo, incluidas disposiciones de control, si procede.

Proyectos ubicados en el resto del mundo

12 En el caso de proyectos asociados a las actividades enumeradas en el Anexo | de la DEI que estan
sujetas a un proceso de evaluacién de impacto ambiental y social, el promotor debera:

a. facilitar al BElI un Informe de EIAS que incluya una descripcién de la tecnologia propuesta y
otras técnicas para prevenir o, cuando ello no sea posible, reducir las emisiones a la atmdsfera,
agua y suelo, la generacién de residuos, el uso de materias primas y el ruido, al igual que para
mejorar la eficiencia energética, prevencién de accidentes y restauracién del emplazamiento
tras el cierre;

b. acordar con el BEI la aplicabilidad de las mejores practicas disponibles y de cualesquiera
técnicas emergentes, en su totalidad o parte, incluidos los plazos pertinentes para su
implementacion;

c. cumplir todas las condiciones ambientales requeridas e implementar las medidas previstas
para evitar, prevenir o reducir y/o, de ser necesario, compensar los efectos adversos
significativos en el medio ambiente en su conjunto, al igual que las medidas de seguimiento
adecuadas conforme se describe en el PGAS.

13 En el caso de proyectos asociados a modificaciones/ampliaciones de actividades/instalaciones
existentes enumeradas en el Anexo | de la DEl que no estén sujetas al proceso de EIAS, el
promotor facilitard al BEI, previo requerimiento del mismo, la informacién enumerada en el
Anexo | de la presente Norma.
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Prevencidn, preparacidn y respuesta ante emergencias

14 El promotor estara preparado para responder a cualquier incidente, accidente y emergencia
mediante el establecimiento de sistemas de gestion eficaces y la aplicacion de medidas de control
que garanticen la prevencidn, preparacion y respuesta adecuada a accidentes graves® en
consonancia con el marco juridico aplicable® y las buenas précticas internacionales.

15 Lossistemas generales de gestién ambiental y social del promotor (segun lo expuesto en la Norma
1y pertinentemente comunicado al BEI) establecen, cuando proceda:

a. una politica de prevencion de accidentes graves y el sistema de gestién de la seguridad que
deberan adoptarse para su aplicacion;

b. un plan de contingencial® donde se analicen los riesgos de catastrofe y se establezcan con
antelacién disposiciones que permitan puntualmente dar respuestas eficaces y adecuadas,
incluidas medidas para garantizar que dichos planes sean puestos a prueba, revisados e
implementados.

16 El promotor desempefiard un papel activo y asistird a las autoridades competentes
correspondientes en el disefio de planes de emergencia externos que se consultaran
debidamente con las personas y comunidades potencialmente afectadas, al igual que con otras
partes interesadas, especialmente cuando su participacion y colaboracion sean necesarias para
garantizar una respuesta eficaz.

Gestion de residuos

17 En el caso de proyectos que impliquen la generacidn de residuos con un impacto ambiental
significativo, el promotor incluird, como parte del Informe de EIA/EIAS, un plan de gestién de
residuos que contenga medidas previstas para mitigar dichos impactos y metas y objetivos viables
de prevencidn, reutilizacién, reciclado y recuperacién de residuos, de acuerdo con el principio de
jerarquia de residuos. Cuando proceda, el plan incluira métodos e indicadores de evaluacién del
ciclo de vida con el fin de identificar y evaluar los impactos ambientales asociados a sus
productos, procesos o actividades cuantificando las materias primas, energia y residuos que el
proyecto libere a la atmdsfera, agua y suelo.

18 Los residuos peligrosos habran de reducirse y, si no es posible, gestionarse de forma segura para
minimizar los efectos adversos sobre la salud humana y el medio ambiente, siguiendo un régimen
de control estricto conforme requieren las normas de la UE y los tratados internacionales
pertinentes. Esto incluye las obligaciones de etiquetado, registro, seguimiento y control. Ademas,
se anima al promotor a identificar alternativas de mercado que sean relevantes para una
eliminacion de residuos respetuosa con el medio ambiente, teniendo en cuenta también las
limitaciones aplicables a los movimientos transfronterizos de los mismos.'*.

8 Conforme se define en la Directiva 2012/18/UE relativa al control de los riesgos inherentes a los accidentes graves en los que intervengan
sustancias peligrosas (denominada «Directiva Seveso ll1»).

9 Para los proyectos ubicados en la UE, AELC, paises candidatos y candidatos potenciales en los que puedan estar presentes sustancias
peligrosas (por ejemplo, durante su transformacién o almacenamiento) en cantidades que superen un determinado umbral, se tendran en cuenta
los requisitos de la Directiva Seveso lll. Para todos los proyectos, independientemente de su ubicacion, el enfoque definido en el Convenio sobre
los Efectos Transfronterizos de los Accidentes Industriales de Naciones Unidas. (También se ha
consideradohttps://www.unece.org/fileadmin/DAM/env/documents/2017/TEIA/Publication/ECE_CP_TEIA_33_final_Convention_publication_Marc
h_2017.pdf) .

0 Conforme se define en Marco Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015--2030:
https://www.unisdr.org/files/43291_spanishsendaiframeworkfordisasterri.pdf.

" Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacién — texto en castellano —
http://www.basel.int/portals/4/basel%20convention/docs/text/baselconventiontext-s.pdf
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El promotor registrard e informara periédicamente de las cantidades de residuos generadas, asi
como de su traslado fuera del emplazamiento, tal como exigen la legislacién nacional y/o de la
UE, los tratados internacionales y buenas practicas pertinentes. Cuando terceros se encarguen
de la eliminacidn final de residuos y residuos peligrosos, el promotor garantizarad el uso de
contratistas autorizados.

Gestion robusta de sustancias y materiales peligrosos

20

21

El promotor tratara de evitar, reducir o eliminar el uso y almacenamiento de sustancias y
materiales peligrosos de alto riesgo y considerara su sustitucién por articulos menos peligrosos,
cuando existan alternativas econdmicamente adecuadas y técnicamente viables. Ademas,
también se anima al promotor a desarrollar proyectos que conduzcan al desarrollo innovador y
al uso de sustitutos sostenibles.

Cuando no sea posible evitar o sustituir sustancias y materiales peligrosos, el promotor tendra en
cuenta la seguridad de su uso y almacenamiento aplicando/respetando estrictamente los
requisitos de la legislacién horizontal de la UE sobre sustancias quimicas'? y las buenas practicas
internacionales. Para ello, el promotor identificara y aplicard medidas adecuadas de gestion de
riesgos para minimizar y/o controlar la exposicion/liberacion a/de sustancias y materiales
peligrosos altamente preocupantes.

Uso y gestion de plaguicidas

22

23

24

Cuando la actividad incluya el uso de plaguicidas, el promotor aplicard las normas generales del
uso sostenible de plaguicidas:

a. reduciendo los riesgos e impactos del uso de plaguicidas en la salud humana y el medio

ambiente;

promoviendo el uso de la gestién integrada de plagas (GIP)*3;
fomentando enfoques o técnicas alternativos, como alternativas no quimicas a los plaguicidas.

El promotor prestara especial atencién a evitar la contaminacion de las aguas superficiales o
subterrdneas actuando adecuadamente y reduciendo, en la medida de lo posible, o eliminando,
si procede, el uso de plaguicidas en zonas sensibles (por ejemplo, zonas designadas para la
captacién de agua potable, en superficies selladas o muy permeables) que puedan dar lugar a un
mayor riesgo de contaminacién del medio acuatico.

El promotor manipulard y almacenara todos los plaguicidas, asi como sus envases y restos, de
conformidad con la legislacion aplicable de la UE y las buenas practicas internacionales, aplicando
medidas que conduzcan a evitar operaciones de manipulacion peligrosas y a prevenir liberaciones
no deseadas.

12 Reglamento (CE) N° 1907/2006 relativo al registro, la evaluacién, la autorizacion y la restriccion de las sustancias y preparados quimicos
(REACH) y Reglamento (CE) N® 1272/2008 sobre clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas.
'3 Directiva 2009/128/CE por la que se establece el marco de la actuacion comunitaria para conseguir un uso sostenible de los plaguicidas.
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Anexo 1 - Informacion que debe facilitar el promotor para proyectos asociados
a la modificacion y/o ampliacion de actividades/instalaciones existentes
enumeradas en el anexo | de la DEI, ubicadas en el resto del mundo, que no
estén sujetas al proceso de EIAS:

1
2

informacion en la web sobre todas las actividades desarrolladas;

materias primas y auxiliares, asi como otras sustancias y energia empleada o generada en la
instalacion;

aplicacion de las mejores técnicas disponibles y/o de cualesquiera técnicas emergentes, y
calendario propuesto para alcanzar el cumplimiento de las mismas;

tipo y cantidades de emisiones en el emplazamiento liberadas a cada uno de los medios
ambientales;

medidas preventivas adecuadas adoptadas contra la contaminacion del aire, agua (incluidas las
aguas subterraneas) y suelo;

mecanismos de vigilancia establecidos para garantizar que se controla el nivel de contaminacion;

medidas adoptadas para evitar la generacién de residuos y, en caso de que se generen, para
prepararlos para su reutilizacion, reciclado, recuperacién o, como ultimo recurso, eliminacion, de
forma que se evite o se reduzca cualquier impacto en el medio ambiente;

medidas adoptadas para el uso eficiente de la energia y los recursos, que seran susceptibles de
generar importantes oportunidades en términos de competitividad, reduccién de costes, mejora
de la productividad y seguridad del suministro.
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Norma 4 — Biodiversidad y ecosistemas

Introduccion

1 La presente Norma reconoce que proteger y conservar la biodiversidad® y los ecosistemas? y
mantener las funciones y procesos ecoldgicos de dichos ecosistemas es fundamental para la
sostenibilidad ambiental y social. El BElI apoya proyectos que sean compatibles con el
mantenimiento de la integridad de zonas importantes para la biodiversidad, asi como de las
funciones naturales bdsicas, los procesos y la resiliencia de los ecosistemas, con el fin de detener
e invertir la pérdida de biodiversidad, aumentar los beneficios de la biodiversidad y los
ecosistemas y, cuando sea necesario, lograr un Impacto Positivo Neto3 en la biodiversidad.

2 Esta Norma reconoce que las crecientes presiones sobre los recursos naturales y los ecosistemas
conducen a pérdidas de biodiversidad sin precedentes, que se ven exacerbadas por los impactos
adversos del cambio climatico, y que la degradacién de los ecosistemas puede tener un impacto
desproporcionado sobre los hogares rurales pobres y las comunidades vulnerables e indigenas
que dependen de los servicios de los ecosistemas para su subsistencia y bienestar. Por
consiguiente, el BEI promueve un enfoque holistico y basado en los derechos humanos con
respecto a la conservacion y proteccién de la biodiversidad y de los ecosistemas, asi como del uso
sostenible de los recursos naturales.

Objetivo

3 La presente Norma define las responsabilidades de los promotores en lo que respecta a la
identificacion, evaluacién, gestion y seguimiento de los impactos y riesgos que afectan a la
biodiversidad y a los ecosistemas como consecuencia de los proyectos financiados por el BEI,
velando por la coherencia con el principio de «No causar dafios significativos» y* asi ayudar a
situar la biodiversidad europea y mundial en la senda de la recuperacidon de aqui a 20305
mediante:

a. laaplicacidn de un enfoque de precaucion a lo largo del ciclo de vida del proyecto para evitar
o prevenir impactos irreversibles sobre la biodiversidad y los ecosistemas en los casos en
gue las consecuencias de los dafios o pérdidas sean potencialmente importantes y se carezca
de los conocimientos necesarios para gestionar los riesgos y/o impactos;

b. el uso de una planificacion sectorial, territorial y espacial marina adecuadas, la aplicacion de
la jerarquia de mitigacidn para evitar o, cuando sea inevitable, minimizar nuevas pérdidas,
restaurar y, como Uultimo recurso, compensar cualquier impacto residual sobre la
biodiversidad y los ecosistemas. Esto se aplica a toda la biodiversidad y a todos los
ecosistemas, independientemente de su estado de conservacién formal;

' A efectos de la presente Norma, la biodiversidad se define, de acuerdo con el Convenio sobre la Diversidad Biologica (ONU 1992), como la
«variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos, entre otras cosas, los ecosistemas terrestres y marinos y otros ecosistemas
acuaticos y los complejos ecoldgicos de los que forman parte; comprende la diversidad dentro de cada especie, entre las especies y de los
ecosistemas».

2 | os ecosistemas se definen en el Convenio sobre la Diversidad Bioldgica (ONU 1992) como «un complejo dinamico de comunidades vegetales,
animales y de microorganismos y su medio no viviente que interactian como una unidad funcional».

3 El Impacto Positivo Neto (IPN) sobre la biodiversidad se define generalmente como un objetivo para los resultados del proyecto en el que los
impactos sobre la biodiversidad (es decir, la variedad de ecosistemas y seres vivos) causados por el proyecto son menores que las medidas
adoptadas para evitar y reducir dichos impactos, rehabilitar especies/paisajes afectados y compensar cualquier impacto residual (definicién de la
UICN). EI IPN sobre la biodiversidad se basa en la aplicacién de la jerarquia de mitigacién para evitar, minimizar, restaurar o compensar la pérdida
de biodiversidad. Es adicional a estos enfoques, no los sustituye. El impacto positivo neto sobre la biodiversidad debe definirse caso por caso con
respecto a un escenario de referencia adecuado. Orientaciones de la CE «Gestién de los lugares Natura 2000 - Las disposiciones del articulo 6
de la Directiva «Habitats» 92/43/CEE».

4 Conforme se define en el Reglamento de Taxonomia de la Unién Europea (UE) 2020/852, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio
de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088
— https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2020/852/0j.

5 Comunicacién de la Comisién Europea «Estrategia de la UE sobre la biodiversidad de aqui a 2030 — Reintegrar la naturaleza en nuestras vidas»,
de 20 de mayo de 2020 (COM (2020) 380).
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c. el uso de un enfoque basado en los ecosistemas para evaluar los impactos y riesgos
relacionados con la biodiversidad, garantizando que se reconozcan las interdependencias
entre las personas, la biodiversidad y los ecosistemas; y

d. labusqueda de oportunidades para mejorar la biodiversidad y los ecosistemas¢ siempre que
sea posible, en consonancia con los esfuerzos de conservacién mas amplios de la zona en Ia
gue se ubique el proyecto y garantizando que las estrategias de mitigacién y restauracién se
ajusten a los objetivos de conservacion pertinentes y no aborden Unicamente los impactos
en el propio emplazamiento.

Ambito de aplicacién

4  Esta Norma se aplica a un proyecto especifico cuando se determina la pertinencia de su aplicacién
durante el proceso de evaluacién del impacto ambiental o del impacto ambiental y social
(EIA/EIAS, tal y como se especifica en la Norma 1) y especificamente a los proyectos financiados
por el BEl que puedan entrafiar un impacto significativo y riesgos que afecten a: (i) la
biodiversidad y los ecosistemas; (ii) los servicios de ecosistemas,’ incluidas las comunidades cuyo
acceso o uso de los servicios de ecosistemas puedan verse afectados por las actividades del
proyecto; iii) zonas protegidas o zonas reconocidas de gran valor para la biodiversidad; y iv)
habitats criticos. La Norma también se aplica a los proyectos que implican produccién primaria
y/o la obtencidn de recursos naturales vivos.

Requisitos generales

> Para todos los proyectos, el promotor identificara, evaluara y gestionara los impactos y riesgos

gue puedan afectar potencialmente a la biodiversidad y a los ecosistemas, ya sea positiva o
negativamente, directa o indirectamente, y de los que pueda depender el éxito del proyecto.s

6 Todos los proyectos ubicados en los paises de la UE, la AELC, los paises candidatos y potenciales
candidatos deberan cumplir la legislacion aplicable en materia de medio ambiente, tanto nacional
como de la Unidn Europea.® En caso de que los requisitos nacionales para la conservacion y
proteccion de la biodiversidad y ecosistemas sean mas estrictos que los contenidos en la
legislacién ambiental de la UE, se aplicaran los requisitos nacionales.

7 Enelcaso de los proyectos ubicados en paises candidatos y candidatos potenciales, el promotor
debera tener en cuenta los plazos para lograr el cumplimiento de la legislacion especifica de la
Unidn Europea en materia de medio ambiente a través de acuerdos y/o programas de accién
bilaterales.

8 Todos los proyectos ubicados en el resto del mundo deberan cumplir la legislacion nacional y la
presente Norma, la cual refleja los principios basicos y los elementos esenciales de procedimiento
establecidos por la legislacion y las politicas de la UE, asi como las buenas practicas
internacionales® en tanto en cuanto guarden relacién con la proteccidén y conservacion de la
biodiversidad, ecosistemas y servicios ecosistémicos que el BEIl considere relevantes para evitar
pérdida de biodiversidad y lograr un Impacto Positivo Neto sobre la biodiversidad, en los casos
en que sea necesario.

8 Incluir soluciones basadas en la naturaleza para maximizar las sinergias para la biodiversidad y los cobeneficios climaticos.

7La Evaluacién de Ecosistemas del Milenio define servicios de ecosistemas como los «beneficios que las personas obtienen de los ecosistemas».
Estos incluyen servicios de aprovisionamiento como alimentos y agua; regular servicios en materia, por ejemplo, de inundaciones, sequia,
degradacion del suelo y enfermedades; servicios de apoyo como formacion de suelo y del ciclo de nutrientes; y servicios culturales como
actividades recreativas, espirituales, religiosas y otros beneficios no materiales.

8 Cuando sea probable que un proyecto tenga un impacto significativo en el patrimonio natural, se tendran en cuenta tanto los aspectos culturales
como los relativos a la biodiversidad y los servicios ecosistémicos, y se aplicaran los requisitos de la Norma 10 junto con los establecidos en la
presente Norma.

9 En la legislacion europea pertinente se especifican las evaluaciones necesarias cuando el proyecto tiene impactos y riesgos significativos que
afectan a la biodiversidad, ecosistemas, servicios ecosistémicos, zonas protegidas, habitats criticos y a la produccién de recursos naturales vivos.
10 Estas buenas practicas internacionales se han recogido en los siguientes convenios internacionales relativos a la proteccion y conservacion de
la biodiversidad y los ecosistemas: el Convenio sobre la diversidad bioldgica, incluido el Protocolo de Nagoya; el Convenio relativo a humedales
de importancia internacional; el Convenio de Berna relativo a la conservacion de la vida silvestre y del medio natural en Europa; la Convencién
sobre el comercio internacional de especies amenazadas de flora y fauna silvestres, la Convencién sobre la conservacion de las especies
migratorias de animales silvestres.
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Requisitos especificos:
Evaluacion de los impactos y riesgos significativos que afectan a la
biodiversidad y los ecosistemas

9

10

Como parte de la EIA/EIAS establecida en la Norma 1, el promotor considerara los impactos
directos, indirectos, acumulativos y combinados del proyecto y de las obras/instalaciones
auxiliares/asociadas, cuando proceda, a la hora de evaluar la relevancia de los impactos y riesgos
sobre habitats, especies y ecosistemas. Esta evaluacidon también incluird, como minimo, las
amenazas a la biodiversidad y ecosistemas, como la pérdida, degradacién y fragmentacién de
habitats, la pérdida de diversidad y abundancia de especies, la pérdida de diversidad genética, la
degradacion de los servicios ecosistémicos, la contaminacién y las capturas accidentales, asi
como los impactos del cambio climatico relacionados con el proyecto.

Para garantizar que la evaluacién de los impactos y riesgos que afectan a la biodiversidad y
ecosistemas sea de una exhaustividad y calidad suficientes, el promotor llevard a cabo y
documentard, segln proceda, las actividades siguientes:

a. Una adecuada caracterizacidn de las condiciones de partida, incluidos estudios de campo a lo
largo de lIvarias estaciones del afio segun sean necesarios, donde se indique el estado
ecolégico del lugar del proyecto y de sus zonas de evaluacién tal y como son ahora y cdémo
evolucionarian en ausencia del proyecto previsto. Todos los estudios y evaluaciones de campo
deberan estar actualizados y los datos recabarse en la zona en la que el proyecto podria tener
impactos, directos o indirectos, incluidas obras/instalaciones auxiliares/asociadas;

b. En el andlisis de referencia se consideraran, entre otras, las siguientes amenazas: i) pérdida de
habitats, degradacién y fragmentacién (incluido el riesgo de colision) de los medios marino,
de agua dulce y terrestre, asi como la creacién de un efecto de borde; ii) deforestacién y
explotacién forestal ilegal; iii) sobreexplotacién de zonas y recursos naturales; iv) barreras a
las migraciones; v) captura y caza furtiva de animales salvajes; vi) carga de nutrientes; vii)
contaminacion y ruido, incluidos cambios hidrolégicos; viii) amenazas preexistentes y la
medida en que el proyecto podria agravarlas; asi como ix) efecto indirecto, a veces
denominado desarrollo inducido.

c. El proceso de evaluacion, que incluye: i) consideracién de los impactos potenciales en el
paisaje terrestre/marino, sensibilidades estacionales, asi como en la integridad ecoldgica de
los ecosistemas,2 independientemente de su régimen de proteccion y nivel de degradacion;
asi como ii) cualesquiera impactos en el cambio climatico y riesgos que afecten a la
biodiversidad y los ecosistemas, al igual que las medidas apropiadas que sean necesarias para
adaptarse al cambio climatico;

d. Una evaluacion de los impactos de las fases de construccidn, explotacién y desmantelamiento
de las distintas alternativas frente a la referencia del «escenario sin proyecto» (establecido en
el apartado a.), indicando si con ellas se obtendrian mejores resultados para la biodiversidad,
los ecosistemas y sus servicios;

e. La aplicacion de la jerarquia de mitigacion conforme estd definida en la Norma 1 y
cumplimiento de los requisitos para alcanzar los objetivos de la presente Norma (ausencia de
pérdidas e Impacto Positivo Neto, cuando sea necesario) evitando impactos adversos sobre la
biodiversidad y los ecosistemas. Cuando no sea posible evitar estos impactos adversos, el
promotor aplicaréa medidas para minimizarlos y restaurar la biodiversidad a la luz de los
mejores conocimientos cientificos. Estos podrian englobar, entre otros, la evitacidn, la
conservacion, la mitigacion/minimizacion, la restauracion y, como solucién de ultimo recurso,
la indemnizacidon/compensacion. Si no se dispone de informacidn cientifica, se aplicara el
principio de cautela.

" Los requisitos especificos se aplican a todos los proyectos independientemente de su ubicacion, salvo disposicion en contrario.
'2|ncluidos los hébitats dentro de dichos ecosistemas.
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14

La participacién de las partes interesadas constituye una parte fundamental de la evaluacion de
los impactos y riesgos que afectan a la biodiversidad y los ecosistemas, ya sea para obtener datos
pertinentes, comprender los usos, valores y beneficios asociados a la biodiversidad o para
desarrollar estrategias de mitigacion aceptables. La interacciéon con las diferentes partes
interesadas se llevard a cabo conforme se define en las Normas 2 y 7. La participacién de las
partes interesadas es especialmente importante para las comunidades que dependen de los
servicios ecosistémicos para su subsistencia, ya que son las depositarias de los conocimientos
sobre las caracteristicas locales y el uso sostenible de los servicios ecosistémicos. También es
necesaria cuando los impactos sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos puedan afectar
a los derechos sobre los recursos, el bienestar o la cultura de los pueblos indigenas. Se hara
cuanto sea razonablemente posible para identificar a los grupos marginados, excluidos o
minoritarios que pudieran tener una relacion diferente con los ecosistemas debido a costumbres
tradicionales/culturales y normas sociales.

Sobre la base de los resultados de la evaluacidon de oportunidades potenciales, los riesgos e
impactos adversos en la biodiversidad y ecosistemas, el promotor elaborara un plan de gestién
de la biodiversidad, o equivalente. En dicho plan se detallaran las medidas de mitigacién y
gestidn adecuadas para evitar y minimizar las pérdidas de biodiversidad y ofrecer oportunidades
de mejora.

Dada la complejidad de predecir los impactos de los proyectos sobre la biodiversidad y los
ecosistemas a largo plazo, el promotor debera adoptar una practica de gestién adaptativa en la
que la aplicacion de medidas de mitigacion y gestion responda a condiciones cambiantes (por
ejemplo, disefio del proyecto, fendmenos naturales imprevistos, impactos adversos debido al
cambio climatico, etc.), asi como a los resultados del seguimiento a lo largo del ciclo de vida del
proyecto. Asi pues, el plan de gestidn de la biodiversidad permitird un cierto grado de flexibilidad
de modo que las medidas puedan ajustarse a la luz de los nuevos descubrimientos y resultados
del seguimiento.

La aplicacion y el seguimiento del plan de gestion de la biodiversidad podran gestionarse a través
del Sistema de Gestion Ambiental y Social del promotor, cuyos elementos se describen en la
Norma 1.

Proteccion y conservacion de biodiversidad de alto valor

15

Cuando la evaluacién realizada con arreglo a los apartados 6 y 10 determine que el proyecto
podria tener impactos adversos e irreversibles significativos sobre biodiversidad de alto valor, el
promotor no ejecutara ninguna actividad relacionada con el proyecto a menos que se haya:

a. demostrado que no existen otras alternativas viables para el desarrollo del proyecto en
zonas de menor valor para la biodiversidad;

b. autorizado el proyecto en virtud de la legislacion ambiental aplicable, reconociendo las
caracteristicas de biodiversidad que revistan importancia para la conservacion;

c. llevado a cabo una consulta significativa con expertos y partes interesadas pertinentes; y

d. puesto en marcha medidas adecuadas a través de la aplicacion de la jerarquia de mitigacion
para garantizar la ausencia de pérdidas y, en caso necesario, un impacto positivo neto sobre
las caracteristicas de la biodiversidad y los habitats que las sustenten con vistas a lograr
resultados de conservacién positivos y medibles.

Norma 4 — Biodiversidad y ecosistemas 29



Proteccidn y conservacion de habitats criticos

16 El habitat critico es el mds sensible de los elementos de biodiversidad de alto valor y se define
como aquel que comprende uno de los siguientes elementos:

17

18

a.

b.

f.

Un ecosistema altamente amenazado o Unico;

Un habitat de importancia prioritaria y/o significativa para especies en peligro grave, en
peligro o vulnerables, segun la definicién de la Lista Roja de especies amenazadas de la UICNs
y la legislacién nacional aplicable;

Habitat de importancia prioritaria y/o significativa para una poblacién, rango o distribucién de
especies endémicas o de rango restringido, o conjuntos de especies altamente distintivos;

Habitat necesario para la supervivencia de especies migratorias y/o especies gregarias;

Biodiversidad y/o un ecosistema de importancia social, econdmica o cultural significativa para
comunidades locales y grupos indigenas;

Un habitat de valor cientifico clave y/o asociado a procesos evolutivos clave.

En zonas de habitats criticos, el promotor no llevara a cabo ninguna actividad del proyecto a
menos que se cumplan todas las condiciones siguientes:

a.

No existan alternativas viables al proyecto, ni en términos de ubicacién, ni de disefo, y haya
una justificacidn rigurosa del interés publico superior basada en consideraciones de salud
humana, seguridad publica y/o consecuencias beneficiosas de importancia primordial para el
medio ambiente;

El proyecto no provoque impactos adversos mensurables que resulten en un efecto perjudicial
sobre el estado ecolégico y de conservacidn del habitat critico, y los impactos sean evitados y
minimizados en la medida de lo posible a través de cambios en la huella o en el disefio;

El proyecto no redunde en una reduccién neta* de la poblacion de cualquier especie
vulnerable, en peligro o en grave peligro durante un periodo de tiempo razonable;s

. Se consultard a las partes interesadas de conformidad con las Normas 2 y 7, como se indica en

el apartado 11;

Los resultados positivos de conservacion (Impacto Positivo Neto) y la funcionalidad ecolégica
continuada se lograran a través de medidas de compensacién adecuadas para los impactos
residuales que de otro modo se producirian a pesar de las medidas de evitacidon, minimizacion
y restauracion de impactos; y

Se incorporara al programa de gestion adaptativa del promotor un programa de seguimiento
y evaluacién de la biodiversidad sélido, adecuadamente disefiado y a largo plazo, destinado a
evaluar el estado de los habitats criticos.

Ademas, en la UE, la AELC, los paises candidatos y candidatos potenciales, cuando la evaluacién
abarque especies animales y vegetales de interés para la Unién acogidos al régimen de proteccion
estrictal¢ con arreglo a la Directiva Habitats (incorporado a la definicion de habitat critico), el
promotor entregara al BEl pruebas de cualesquiera excepciones?’ a dicho régimen, expedidas por
la autoridad competente pertinente.

'3 Lista Roja de Especies Amenazadas de la UICN: https://www.iucnredlist.org/.

4 La reduccién neta es una pérdida Unica o acumulativa de individuos que repercute en la capacidad de la especie para persistir a escala global
y/o nacional/regional durante muchas generaciones o durante un largo periodo de tiempo. La escala (mundial y/o nacional/regional) de la
reduccion neta potencial se determina en funcién de la inclusién de la especie en la Lista Roja (mundial) de la UICN y/o en las listas
nacionales/regionales. Para las especies incluidas tanto en la Lista Roja (mundial) de la UICN como en las listas nacionales/regionales, la
reduccién neta se basara en la poblacién nacional/regional.

'5 El plazo durante el cual los promotores deben demostrar que «no hay reduccion neta» de especies vulnerables, en peligro o en grave peligro
se determinara caso por caso en consulta con expertos cualificados en la materia.

'6 Conforme se define en los articulos 12 a 16 de la Directiva 92/43/CEE, relativa a la conservacién de los habitats naturales y de la fauna y flora
silvestres (Directiva Habitats) en su versién modificada.

7 Conforme se exigen en el articulo 16 de la Directiva Habitats.
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Indemnizacidén y compensaciones

19 Como ultimo recurso y en respuesta a los impactos residuales, podran aplicarse medidas de
compensacién para alcanzar un minimo de ausencia de pérdida de biodiversidad en general. Si el
proyecto se desarrolla en una zona de habitat critico, habra de lograrse un Impacto Positivo Neto
sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos. Las indemnizaciones o compensaciones® no
se usaran como mecanismo para lograr ausencia de pérdidas o un Impacto Positivo Neto hasta
gue se hayan aplicado otras formas de mitigacién en la mayor medida posible.

20 Cuando se prevea que un proyecto puede tener impactos que comprometan la viabilidad de un
habitat critico y/o de un habitat de alto valor por biodiversidad o sus caracteristicas asociadas,
independientemente de cualquier indemnizacidn o compensacion propuesta, el promotor se
comprometerd a redisefar el proyecto para evitar la necesidad de dicha
indemnizacién/compensacion.

21 Se elaborarad un plan de gestion y ejecucion de la indemnizacidn/compensacién, en el que se
expondran los fundamentos y la base empirica para la indemnizacion o compensaciones de
conformidad con el principio de «equivalencia o mejora».® En dicho plan se estableceran las
acciones que deben emprenderse para ejecutar las medidas de indemnizacién y supervisar sus
resultados. En el plan no solo deberdn abordarse el posible impacto negativo de la pérdida de
biodiversidad y la degradacién de los ecosistemas en los medios de vida de las personas, sino
también el posible impacto adverso de las propias medidas de indemnizacién y compensatorias,
en su caso, en las comunidades locales y sus medios de vida. El plan también debera prever las
disposiciones financieras e institucionales necesarias para lograr compensaciones efectivas en
consonancia con los objetivos y para respaldarlas todo el tiempo que duren los impactos que
pretenden compensar.

22 En caso de indemnizacién para abordar impactos residuales sobre biodiversidad de alto valor
y/o habitats criticos, podra exigirse, con el acuerdo del BEI, una revisidén externa del plan de
gestidn a cargo de una organizacion cualificada, reconocida e independiente o de un experto en
este ambito con conocimientos en materia de disefo y aplicacion de medidas compensatorias
de la biodiversidad.

Zonas legalmente protegidas y/o zonas de valor para la biodiversidad

reconocidas internacionalmente
Proyectos ubicados en la UE, la AELC, paises candidatos y candidatos potenciales.

23 Todos los proyectos que puedan tener efectos significativos en un lugar Natura 200020, un lugar
protegido?t y/o Zona Clave para la Biodiversidad?? se someteran a una evaluaciéon con arreglo a la
Directiva Habitats de la UE (vgr.: una evaluacién apropiada? que estime las implicaciones del
proyecto para el lugar a la vista de los objetivos de conservacién del mismo, ya sea
individualmente o en combinacién con otros proyectos, y determinara las medidas pertinentes
para evitar, prevenir y reducir cualquier impacto significativo). Ademds, para los proyectos

'8 | as compensaciones de biodiversidad no son una medida aceptable para lograr impactos positivos netos en habitats criticos.

'8 El principio de «equivalencia o mejora» significa que, en la mayoria de los casos, la compensacion por la pérdida de biodiversidad debe
disefarse para conservar los mismos valores de biodiversidad y ecosistemas que se ven afectados por el proyecto.

20 Los lugares Natura 2000 representan los lugares designados para tipos de habitats y especies de interés comunitario enumerados en los
Anexos |y Il de la Directiva Habitats y los lugares clasificados a los efectos de la Directiva 2009/147/CE relativa a la conservacion de las aves
silvestres (Directiva Aves). Las zonas que hayan sido propuestas para su proteccion por una autoridad competente y cuyo proceso de admision
esté en curso seran tratadas como areas designadas y se les aplicara la evaluacion apropiada (candidatas a lugares Natura 2000; candidatas a
lugares Esmeralda, candidatas a lugares declarados Patrimonio Natural de la Humanidad por la UNESCO).

21 El BEI aplica la definicion de zona protegida de la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN): «un espacio geogréafico
claramente definido, reconocido, dedicado y gestionado a través de instrumentos juridicos u otros medios eficaces, para lograr la conservacién a
largo plazo de la naturaleza con sus servicios ecosistémicos y valores culturales asociados». Esto incluye lugares protegidos como parte de la
red Natura 2000 (incluidas las Zonas Especiales de Conservacion y las Zonas de Proteccién Especial), potenciales lugares Natura 2000, lugares
de la Red Esmeralda, lugares Ramsar, lugares del Patrimonio Natural Mundial de la UNESCO, Reservas del Hombre y la Biosfera de la
UNESCO, Zonas Importantes para la Biodiversidad y las Aves (ZIBA), lugares de la Alianza para una Extincién Cero (AZE), y otros seglin
proceda.

22| as Zonas Clave para la Biodiversidad (ZCB) son lugares identificados a escala nacional que contribuyen sustancialmente a la persistencia
global de la biodiversidad en ecosistemas terrestres, marinos y de agua dulce. Las ZCB se identifican utilizando criterios y umbrales normalizados
a escala mundial.

2 La evaluacion AA debera abarcar también las zonas designadas en la Directiva Aves: hitps:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009L0147&from=EN.
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situados en paises candidatos y candidatos potenciales, se tendran en cuenta los plazos
acordados con la Union Europea mediante acuerdos bilaterales y/o planes de accion para lograr
el cumplimiento de las directivas mencionadas.

24  Para todos los proyectos que sean objeto de una evaluacién apropiada centrada en las especies
y/o héabitats para los que se hayan propuesto o designado lugares Natura 2000, el promotor
facilitard al BEI, a peticion de este, pruebas de:

a. elresultado de la fase de preevaluacién («filtrado») que justifique por qué no es probable que
el proyecto tenga un efecto significativo en el lugar en cuestién y, por consiguiente, no se ha
estimado necesaria una evaluacién apropiada; o bien

b. la evaluaciéon apropiada; y

c. las medidas de indemnizacidn?* para compensar los efectos negativos residuales del proyecto,
el calendario para su ejecucién y la informacién enviada a la Comisién Europea, en su caso.

25 Cuando la evaluacién apropiada se lleve a cabo como parte del proceso de EIA o de forma paralela
al mismo, el promotor se asegurara de que la informacién pertinente para dicha evaluacion y sus
conclusiones se distingan e identifiquen claramente en el informe de EIA.

26 En la evaluaciéon apropiada definida en el apartado 23 se acreditara que no afecte
significativamente a la consecucién o mantenimiento del buen estado ecoldgico y quimico con
arreglo a la Directiva marco del agua de la UE% o al logro de un buen estado ecolégico con arreglo
a la Directiva marco sobre la estrategia marina cuando se evallen a las escalas apropiadas para
estas directivas.

Proyectos ubicados en el resto del mundo

27 El BEI solo financiara un proyecto dentro de una zona protegida, o dentro de una zona nacional
o internacionalmente designada o reconocida o candidata a la conservacion de la biodiversidad,?”
si el promotor puede demostrar que el desarrollo propuesto en la zona estd legalmente permitido
y que el disefio del proyecto es coherente con un plan de gestidon reconocido para la zona de
conservacién protegida o designada. En ausencia de un plan reconocido, el proyecto debera ser
compatible con la consecucién de los objetivos de conservacidén pertinentes utilizados para
designar la zona en cuestion.

28 El promotor consultara, segun proceda, a las autoridades de gestidon pertinentes del area
protegida, a las comunidades locales y a otras partes interesadas pertinentes sobre el proyecto
propuesto, de conformidad con la Norma 2.

29 El promotor tratard de aplicar programas adicionales, segun proceda, para promover y mejorar
los objetivos de conservacién y gestion eficaz de la zona protegida.

Especies exdticas invasoras

30 El promotor tomard en consideracién los riesgos asociados a la introduccién accidental o
deliberada de especies exdticas invasoras a lo largo del ciclo de vida del proyecto y tendrd en
cuenta dichos riesgos al evaluar los impactos sobre la biodiversidad y los ecosistemas y en el plan
de gestion de la biodiversidad.

24 Articulo 6, apartado 4, de la Directiva Habitats, para los proyectos que tengan un impacto negativo en la integridad de un lugar Natura 2000 o
cuando no pueda excluirse tal impacto y los proyectos deban seguir adelante por razones imperiosas de interés publico de primer orden a falta
de soluciones alternativas.

25 Articulo 4, apartado 7, de la Directiva 2000/60/CE, por la que se establece un marco de accién comunitaria para la politica del agua (Directiva
marco del agua).

26 Articulo 14 de la Directiva 2008/56/CE, de 17 de junio de 2008, por la que se establece un marco de accién comunitaria para la politica del
medio marino (Directiva marco de estrategia marina).

27Véase la definicion en la nota a pie de pagina 25.

2 Las especies exoticas invasoras (EEI) son animales y plantas que se introducen accidental o deliberadamente en un medio natural en el que
normalmente no se encuentran, con graves consecuencias negativas para su nuevo entorno. Véase la lista de EEI preocupantes para la UE en
el Reglamento (UE) N° 1143/2014.
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El riesgo de transferencia y liberacidn accidental de especies exéticas debe ser evaluado por el
promotor junto con los impactos potenciales sobre la biodiversidad local, los ecosistemas y los
servicios asociados.

La introduccién intencionada de especies exdéticas en zonas donde normalmente no se
encuentran solo puede llevarse a cabo de conformidad con el marco normativo internacional,
comunitario y/o nacional. Las especies conocidas como invasoras no pueden introducirse bajo
ningun concepto.

El promotor identificara medidas de mitigacién que controlen, o intenten controlar, la
propagacion de especies invasoras en zonas donde actualmente no estén establecidas. En las
zonas sobre las que el promotor tenga el control de la gestién, deberan aplicarse medidas para
limitar la propagacién de especies invasoras o, si fuera posible, eliminarlas.

Evaluacion de los servicios ecosistémicos

34 Llaidentificacion de los impactos y riesgos del proyecto que afectan a los servicios ecosistémicos,

35

36

como parte del proceso de EIA/EIAS descrito en la Norma 1, debera ser realizada por el promotor
en colaboracion con las partes interesadas pertinentes y las comunidades locales y pueblos
indigenas que dependen de estos servicios. Siempre que sea posible, deberd adoptarse un
enfoque que tenga en cuenta las cuestiones de género, reconociendo que hombres y mujeres
podrian atribuir valores diferentes a los ecosistemas y obtener beneficios diferentes de ellos.
Siempre que sea practico y factible, deberd incorporarse un andlisis de los niveles de dependencia
de estos servicios como parte del proceso de evaluacion. También deberan identificarse los
servicios ecosistémicos criticos para la viabilidad de un proyecto propuesto.

En el informe de EIA/EIAS se considerard en qué medida un proyecto propuesto afecta al
suministro de servicios ecosistémicos. También se examinaran cualesquiera impactos sobre la
capacidad de los beneficiarios hombres y mujeres, asi como de los grupos indigenas, minoritarios,
excluidos o marginados para utilizar dichos servicios de forma equitativa con el fin de acceder a
los valores y beneficios de los que dependen. Cuando se hayan detectado servicios ecosistémicos
de importancia significativa, debera evaluarse lo siguiente, con respecto a cada servicio:

a. El grado de impacto del proyecto en el servicio;
b. El grado de dependencia del proyecto con respecto al servicio;
c. Larelevancia del servicio para la comunidad afectada; y

d. El grado de control de gestién del promotor sobre los procesos ecoldgicos que sustentan el
servicio.

Cuando sea practico y factible, y con el fin de equilibrar de manera eficaz la proteccion y
conservacién de la biodiversidad con el potencial de utilizacion de sus diversos valores y
beneficios econémicos, sociales y culturales, el promotor debera llevar a cabo una evaluaciéon
socioecondmica de la biodiversidad y de los servicios ecosistémicos proporcionados por un lugar
y el conjunto de la regidn en la que esta integrado, en la que se identificardn las partes interesadas
beneficiarias y se cuantificardn los beneficios derivados de los servicios ecosistémicos con una
valoraciéon monetaria de dichos beneficios.

Cadenas de suministro

37

38

El promotor identificara y evaluara los impactos y riesgos que afecten a la biodiversidad y a los
ecosistemas causados por sus proveedores principales como parte de la cadena de suministro,
de conformidad con los principios establecidos en los siguientes apartados 39-41. Cualquier
medida de mitigacidn identificada a través de la evaluacién debera garantizar resultados
sostenibles.

Cuando el promotor adquiera materias primas que sean recursos naturales vivos, como
alimentos, madera y fibra, que se sepa que se producen en regiones donde existe un riesgo de
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conversion o degradacidn significativa de biodiversidad de alto valor y/o habitats criticos, el
promotor contratara empresas/proveedores del sector que cumplan normas reconocidas o
sistemas de certificacidon de gestidn sostenible, segun proceda.

En ausencia de una norma creible y reconocida, el promotor se comprometerd a aplicar los
buenos principios internacionales de funcionamiento de la industria, las practicas de gestidn y las
tecnologias, que acuerde con el BEI. Solo podran comprarse recursos naturales vivos de origen
legal y sostenible, y su abastecimiento se controlara y documentard para garantizar que no afecte
negativamente a las funciones ecoldgicas basicas de los habitats de alto valor y/o criticos.

En el caso de materias primas distintas de recursos naturales vivos, los promotores implicados en
la compra, transformacién o comercializaciéon de dichas materias primas deben tratar de
identificar los riesgos de su cadena de suministro en relacién con los impactos adversos sobre la
biodiversidad de alto valor y/o los habitats criticos y evaluar su exposicion operativa y de
reputacién a dichos riesgos. En situaciones en las que se identifiquen tales preocupaciones, los
promotores encontraran soluciones para abordarlas de forma proporcional a su grado de control
e influencia y compatible con los requisitos de esta Norma.

Gestion y uso sostenibles de los recursos naturales vivos

41

42

43

Los recursos naturales renovables se gestionaran de una manera sostenible. La gestion sostenible
de los recursos es la gestion del uso, desarrollo y proteccidn de los recursos de una manera, o a
un ritmo, que permita a las personas y comunidades, incluidos los pueblos indigenas,
proporcionar su bienestar social, econdmico y cultural actual, al tiempo que se mantiene el
potencial de estos recursos para satisfacer las necesidades razonables previsibles de las
generaciones futuras.

El promotor gestionara los recursos naturales vivos de forma sostenible, mediante la aplicacién
de buenas practicas de gestion e industriales y de las técnicas disponibles. El promotor y el BEI
acordaran las normas a aplicar cuando dicha produccion primaria esté codificada en normas,
sistemas de certificacion y/o acreditacion reconocidos a nivel mundial, nacional o regional. El
promotor implementara practicas de gestion sostenibles conforme a la norma acordada que haya
sido acreditada por una verificacién o certificacién independiente.

Cuando existan normas pertinentes y creibles pero el promotor ain no haya obtenido una
verificacion o certificacién independiente de dicha(s) norma(s), el promotor realizard una
evaluacidén previa de cumplimiento de la norma aplicable y tomara medidas para lograr dicha
verificacion o certificacion en un plazo razonable acordado. Cuando no existan tales normas para
un recurso natural concreto, el promotor aplicara las buenas practicas internacionales.
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Norma 5 — Cambio climatico

Introduccion

1 La presente Norma reconoce la importancia y urgencia de luchar contra el cambio climatico, que
representa una gran amenaza mundial y es una preocupacion comun de la humanidad, a medida
que la subida de las temperaturas provoca, cada vez mads, impactos negativos graves,
generalizados e irreversibles para las personas, las actividades econdmicas, los ecosistemas y la
capacidad de regeneracion del planeta.

2 Esta Norma reconoce ademads el papel de las finanzas a la hora de fomentar un desarrollo bajo en
carbono y resiliente al clima, es decir, de cara a: i) luchar contra el cambio climatico reduciendo
las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl); y (ii) reforzar la resiliencia y capacidad de
adaptacion de las personas, la naturaleza y los activos para hacer frente a los impactos actuales y
futuros inducidos por el cambio climatico.

Objetivos

3 Esta Norma establece las responsabilidades de los promotores con respecto a la mitigacion del
cambio climatico y la adaptacién al mismo? y, por tanto, a la lucha contra el cambio climético,
como se describe mas adelante.

4 La presente Norma promueve la adecuacion de los proyectos apoyados por el BEI a los objetivos
y principios de: (i) el Acuerdo de Paris? y (ii) el Plan de Accién sobre Finanzas Sostenibles®. Para
ello, estipula que las consideraciones relativas a la mitigacion del cambio climdtico y a la
adaptacion al mismo deben ser explicitamente abordadas e incorporadas por los promotores en
el proceso de toma de decisiones de los proyectos que el BEl apoya, de conformidad con los
planteamientos establecidos en la Hoja de ruta del Banco Climatico del Grupo BEI* y en la
Estrategia Climéatica del BEP®.

Ambito de aplicacién

5 La presente Norma se aplica a todas las operaciones y los requisitos especificos que han de
abordarse se determinan durante el proceso de evaluacion del impacto ambiental/evaluacion del
impacto ambiental y social (EIA/EIAS) (seguin se describe en la Norma 1) y la valoracién del BEI, en
funcién de la naturaleza y el alcance del proyecto.

6 Enla presente Norma se describen las responsabilidades del promotor en cuanto a la evaluacién,
gestidon y supervisidon de los siguientes aspectos relacionados con los proyectos: i) emisiones de

' La mitigacién del cambio climéatico hace referencia a la intervencion humana para reducir las emisiones o mejorar los sumideros de gases de
efecto invernadero. Cabe sefalar que aqui se incluyen las opciones de eliminacién de diéxido de carbono (Glosario del IPCC en:
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/11/sr15_glossary.pdf).

La adaptacion al cambio climatico hace referencia a los ajustes en estructuras y practicas para reducir los dafios potenciales o beneficiarse de
las oportunidades derivadas del cambio climatico. Consiste en entender que los atributos climaticos del pasado ya no representan el futuroy ,
por tanto, se requieren ajustes para que las sociedades, las economias o los ecosistemas sigan funcionando en el futuro.

2 Aprobado el 12 de diciembre de 2015 en la 212 sesion de la Conferencia de las Partes de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico (COP 21) en Paris. https://unfccc.int/sites/default/files/english_paris_agreement.pdf.

3 Comunicacién de la Comision, Plan de Accion: Financiar el desarrollo sostenible (COM/2018/97 final), y la legislacién de desarrollo posterior, en
particular el Reglamento 2020/852 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles («el Reglamento de
Taxonomia») https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32020R0852.

4 Adoptada el 11 de noviembre de 2020 por el Consejo de Administracion del BEL. https://www.eib.org/en/publications/the-eib-group-climate-bank-
roadmap.

5 Actualizacion adoptada el 11 de noviembre de 2020 por el Consejo de Administracion del BEI. https://www.eib.org/en/publications/eib-climate-
strategy.
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gases de efecto invernadero y riesgos de transicion al cambio climatico® y ii) riesgos fisicos del
cambio climdtico’. M&s concretamente, las responsabilidades del promotor engloban:

e Evaluar las emisiones de gases de efecto invernadero a nivel de proyecto y la alineacién del
mismo a las vias para limitar el calentamiento global a 1,52 C por encima de los niveles
preindustriales y las opciones para reducir los riesgos de transicion;

e Evaluar laresiliencia del proyecto a los riesgos fisicos del cambio climdtico, su alineacién a vias
de desarrollo resilientes al clima®, y las opciones para reducir los riesgos fisicos del cambio
climdtico para el proyecto, su entorno natural y las personas que podrian verse afectadas por
el mismo.

Requisitos generales

7 Todos los proyectos ubicados en la UE, AELC, paises candidatos y potenciales candidatos deberan
cumplir la legislacion aplicable en materia de clima y medio ambiente tanto nacional como de la
Unién Europea. Asimismo, todos los proyectos apoyaran la consecucidn de los objetivos aplicables
de mitigacidn del cambio climatico y adaptacidn al mismo, y/o serdn compatibles con el logro de
vias de reduccién de emisiones o resiliencia, de conformidad con la legislacién internacional, de
la UE y nacional pertinente por la que se aplique el Acuerdo de Paris, asi como cualesquiera otros
acuerdos internacionales pertinentes para la lucha contra el cambio climatico. Entre los puntos de
referencia claros se incluyen, entre otros, el Pacto Verde Europeo,® la Ley Europea del Clima,*
planes nacionales integrados de energia y clima y planes nacionales de adaptacion. En el caso de
los proyectos ubicados en paises candidatos y candidatos potenciales, el promotor deberd tener
en cuenta los plazos para lograr el cumplimiento de la legislacion especifica de la Unién Europea
sobre el clima a través de acuerdos y/o programas de accidn bilaterales con la Unidn Europea.

8 Todos los proyectos ubicados en el resto del mundo deberdn cumplir la legislaciéon nacional
aplicable y la presente Norma, que refleja los principios basicos y los elementos procedimentales
esenciales sancionados por legislacion de la UE que el BEI considere pertinentes para la mitigacidn
y adaptacion al cambio climatico. Asimismo, todos los proyectos seran compatibles con la
consecucion de los objetivos aplicables de mitigacién del cambio climatico y adaptacién al mismo,
y/o con el logro de vias de reduccién de emisiones o resiliencia, de conformidad con la legislacion
nacional pertinente por la que se aplique el Acuerdo de Paris, asi como cualesquiera otros
acuerdos internacionales pertinentes para la lucha contra el cambio climatico. Entre los puntos de
referencia claros se encuentran el Acuerdo de Paris y el Cédigo normativo de Paris para su
aplicacién, las Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional'® y vehiculos nacionales para
comunicar la adaptacion de conformidad con el articulo 7 del Acuerdo de Paris (CDN,
Comunicacidon Nacional, Plan Nacional de Adaptacién), asi como estrategias nacionales de
mitigacidn y adaptacion al cambio climatico y/o estrategias a largo plazo asociadas.??.

5 Los riesgos climaticos de transicion son los riesgos causados por el proceso de transicion hacia una economia con menos emisiones de carbono.
Este proceso podria entrafiar cambios de gran alcance en las politicas publicas, el ordenamiento juridico, la tecnologia y en los mercados para
abordar los requisitos de mitigacion y adaptacién relacionados con el cambio climatico. Dependiendo del caracter, ritmo y enfoque de estos
cambios, los riesgos de transicion podrian plantear distintos niveles de riesgo financiero y de reputacién para las entidades.
(https://www.tcfdhub.org/Downloads/pdfs/E06%20-%20Climate%20related%20risks%20and%20opportunities.pdf). Los riesgos de transicion
también pueden amenazar la prestacion de servicios al publico en general y a las comunidades locales.

7 Los riesgos fisicos del cambio climatico derivan tanto de peligros crénicos o de aparicion lenta relacionados con el clima (vgr.: aumento de la
temperatura media y subida del nivel del mar) como de peligros rapidos o agudos relacionados con el clima (vgr.: fenémenos meteorolégicos
extremos y repentinos como lluvias, tormentas, inundaciones, olas de calor, etc.).

8 Con vias de desarrollo resilientes al clima se hace referencia a trayectorias que refuerzan el desarrollo sostenible y los esfuerzos para erradicar
la pobreza y reducir las desigualdades, al tiempo que promueven una adaptacion y resiliencia justas y transversales al cambio climatico (Glosario
del IPCC en: https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2018/11/sr15_glossary.pdf).

9 Comunicacion de la Comision, el Pacto Verde Europeo (COM/2019/640 final), y posteriores politicas de apoyo
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

0 Reglamento (UE) 2021/1119 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de junio de 2021, por el que se establece el marco para lograr la
neutralidad climatica y se modifican los Reglamentos (CE) N° 401/2009 y (UE) 2018/1999 («Ley Europea del Clima»). EUR-Lex - 32021R1119 -
EN - EUR-Lex (europa.eu)

" Contribucion Determinada a Nivel Nacional (CDN) es un término utilizado en virtud de los articulos 3 y 4 del Acuerdo de Paris para designar el
documento oficial mediante el cual cada pais que es Parte Contratante comunicara y realizara sus esfuerzos para contribuir a la respuesta mundial
al cambio climatico, que comprende sus compromisos de mitigacién establecidos de conformidad con el articulo 4 y, eventualmente, sus objetivos,
politicas y medidas de adaptacién establecidos de conformidad con el articulo 7.

12 Contribucion Determinada a Nivel Nacional es un término utilizado en la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCC) para referirse a una declaracién en la que un pais que se ha adherido al Acuerdo de Paris expone sus planes para reducir sus
emisiones netas de GEI.
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9 Todos los proyectos se ajustaran al marco de alineacién del BEI, segun lo establecido en la Hoja de
ruta del Banco Climatico del Grupo BEI, incluso para garantizar el respeto del principio de «No
causar dafios significativos» a los objetivos de mitigacién o adaptacién al cambio climatico, segun
lo definido por el Reglamento de Taxonomia de la UE.:.

10 El promotor facilitard al BEl informacién que establezca el impacto del proyecto sobre las
emisiones de gases de efecto invernadero y su vulnerabilidad a los riesgos fisicos del cambio
climatico, asi como su alineacidon con las vias pertinentes de bajas emisiones de carbono y
resilientes al cambio climatico.

11 El alcance de los requisitos de informacién del promotor relativos a los riesgos fisicos y de

transicién al cambio climatico sera proporcional a los riesgos e impactos potenciales identificados.
14

12 El promotor informara al BEI de cualquier cambio que se produzca durante la fase de ejecucién
del proyecto susceptible de generar riesgos de transicion significativamente diferentes, incluidas
emisiones anuales de gases de efecto invernadero, o riesgos fisicos para el proyecto y las personas,
la naturaleza y los activos, en comparacion con los notificados al BEl y evaluados ex ante.

13 Alahorade aplicar la Norma 5, el promotor tendra en cuenta los aspectos ambientales y sociales
pertinentes, incluidos los de género, en consonancia con los requisitos descritos en otras normas
del BEI, en particular la Norma 2 «Participacién de las partes interesadas», la Norma 7 «Grupos
vulnerables, pueblos indigenas y género» y la Norma 10 «Patrimonio cultural».

14 En los apartados precedentes se describen las responsabilidades del promotor en relacién con los
proyectos. Las responsabilidades relativas a la alineacion con el Acuerdo de Paris de actividades
mas generales de las contrapartes del BEl se definen en el Marco de Alineacién con el Acuerdo de
Paris de las Contrapartes del BEL.*

Requisitos especificos'®
Evaluacidon y minimizacién de las emisiones de GEl

15 El promotor facilitara al BEI toda la informacion pertinente sobre la naturaleza y magnitud de las
emisiones y/o secuestro de GEl del proyecto, seguin requiera el BEl para llevar a cabo su evaluacién
en consonancia con la metodologia del BEI* y determinar la adecuacidn del proyecto a la Hoja de
ruta del Banco Climatico del Grupo BEI, incluida la coherencia con el principio de «No causar dafos
significativos» a los objetivos de mitigaciéon del cambio climatico, seglin lo establecido en el
Reglamento de Taxonomia de la UE.

16 El promotor debera demostrar, previa solicitud, que se han tenido debidamente en cuenta las
alternativas para minimizar las emisiones de GEl relacionadas con el proyecto. Estas medidas
pueden incluir, entre otras: el uso de las mejores técnicas disponibles o de cualesquiera técnicas
emergentes,’® eficiencia energética, eficiencia de los recursos, adopcién de fuentes de energia
renovables o menos intensivas en carbono, o la reduccidon de emisiones fugitivas.

'3 Para mas detalles, véase, por ejemplo, el capitulo 4 y los anexos 2 y 3 de la Hoja de ruta del Banco Climatico del Grupo BEI. En algunos casos,
los criterios de alineacién con el Acuerdo de Paris definidos en la Hoja de ruta del Banco Climéatico del BEI podrian ser mas estrictos que los
criterios de mitigacién del cambio climatico de «No causar dafios significativos» definidos en la Taxonomia.

4 De conformidad con la Norma 1.

'S https://www.eib.org/attachments/publications/the_eib_group_path_framework_en.pdf.

'6 Los requisitos especificos se aplican a todos los proyectos independientemente de su ubicacion, salvo disposicion en contrario.

7 Cuando se sobrepasa un umbral definido, el BEI informa rutinariamente sobre las emisiones de GEl —absolutas y relativas— de un proyecto de
conformidad con su metodologia publicamente disponible para la evaluacién de la huella de carbono de un proyecto, Metodologias para la
Evaluacion de las Emisiones de gases de efecto invernadero y las Variaciones de Emisién del Proyecto. https://www.eib.org/en/about/cr/footprint-
methodologies.htm.

'8 Conforme se define en la Norma 3.
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Evaluaciéon y minimizacion del riesgo fisico del cambio climatico

17 El promotor facilitara al BEIl toda la informacidn pertinente relativa a los riesgos fisicos del cambio
climatico asociados a un proyecto cuando el BEl se lo requiera con vistas a determinar la alineacién
de un proyecto a la Hoja de ruta del Banco Climatico del Grupo BEIl, incluido el respeto del principio
de «No causar dafios significativos» a los objetivos de adaptacion al cambio climatico, conforme
a lo establecido en el Reglamento de Taxonomia de la UE.

18 Cuando el BEI determine que un proyecto estd expuesto a riesgos fisicos derivados del cambio
climatico, el promotor llevara a cabo una Evaluacién de los riesgos y de la vulnerabilidad al cambio
climatico en consonancia con el enfoque adoptado por el BEI* y otras Normas del BEI pertinentes.
En la Evaluacion de los riesgos y de la vulnerabilidad al cambio climatico (i) se evaluara como
puede afectar el cambio climdtico al proyecto y al sistema en el que se desarrolla el proyecto,
incluidos el entorno natural y las personas potencialmente afectadas, v (ii) se indicaran medidas
de adaptacién acordes para reducir los riesgos que plantea el cambio climatico al proyecto vy al
sistema en el que se desarrolla.

19 El alcance tanto de la Evaluacién de los riesgos y de la vulnerabilidad al cambio climatico como de
la informacion que el promotor facilitara al BEI (incluyendo, inter alia, determinacidon del alcance,
identificacion de riesgos, planificacién de la adaptacion, supervision, compromiso de las
autoridades y participacion de las partes interesadas en consonancia con la Norma 2) sera
proporcional a las caracteristicas del proyecto, en particular a su complejidad y a la disponibilidad
de datos e informacién sobre el cambio climatico.

Aspectos del analisis econdmico relacionados con el cambio climatico

20 El promotor facilitara al BEI, previa solicitud, la informacidn relacionada con el cambio climatico
que sea pertinente para evaluar la tesis econdmica® del proyecto. Entre ellas podréan incluirse:

e Aspectos relacionados con la mitigacién del cambio climatico: i) el volumen de GEl emitido por
periodo de tiempo pertinente, con y sin el proyecto; vy ii) el valor unitario y la base conceptual
del coste de las emisiones de carbono;

e Aspectos relacionados con la adaptacién al cambio climatico: i) el cambio en la exposicién al riesgo
fisico derivado del cambio climatico por periodo de tiempo pertinente, con y sin las medidas de
adaptacion de un proyecto; v ii) la valoracién econdmica de este cambio en el riesgo;

e En el caso de proyectos motivados principalmente por consideraciones relacionadas con el
cambio climatico, cuando sea practico y factible, el andlisis econdmico debera incluir una
evaluacidon de los impactos del proyecto relacionados con el clima en los diferentes grupos de
la sociedad, prestando especial atencién a los grupos vulnerables.??

Otros requisitos

21 Para todos los proyectos (ubicados en la UE, AELC, paises candidatos y potenciales candidatos)
enumerados en el Anexo | de la Directiva EIA (Evaluacién de Impacto Ambiental)? y para los
enumerados en el Anexo Il, respecto de los cuales las autoridades competentes pertinentes hayan
concluido que es necesario realizar una EIA, el promotor se asegurara de que la informacién
pertinente para la evaluacion de la mitigacién del cambio climatico y la adaptacion al mismo y sus
conclusiones sean claramente distinguibles e identificables en el informe de EIA.

'9 El planteamiento del BEI para llevar a cabo una Evaluacion de los riesgos y de la vulnerabilidad al cambio climéatico se basa en la metodologia
desarrollada por el Grupo de Trabajo de las Instituciones Financieras Europeas sobre la Adaptacion al Cambio Climatico
(https://econadapt.eu/sites/default/files/201611/EUFIWACC_Adaptation_Note_Version_1.0_ENGLISH_FINAL_20160601%5B1%5D.pdf) y se
revisa periédicamente para tener en cuenta los nuevos avances en este campo.

20 Véase el Capitulo 4 de la Guia del BEI para la evaluacion econémica de los proyectos de inversion .
https://www.eib.org/en/publications/economic-appraisal-of-investment-projects

21 Véase igualmente los apartados 15-16 de la Norma 7 sobre grupos vulnerables, pueblos indigenas y género.

22 Directiva 2014/52/UE, por la que se modifica la Directiva 2011/92/UE, relativa a la evaluacién de las repercusiones de determinados proyectos
publicos y privados sobre el medio ambiente (Directiva EIA), examinada més detalladamente en la Norma 1: impactos y riesgos ambientales y
sociales.
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Norma 6 — Reasentamiento involuntario

Introduccion

1 Con el término reasentamiento involuntario se hace referencia al desplazamiento que se produce
como consecuencia directa de la adquisicién de tierras relacionadas con los proyectos! o de la
restriccion del uso del suelo. Incluye: a) el desplazamiento fisico (es decir, la reubicacion fisica, la
pérdida de residencia o del refugio), y/o b) el desplazamiento econémico (es decir, la pérdida de
activos o del acceso a ellos, que da lugar a la pérdida de fuentes de ingresos o medios de
subsistencia?). El reasentamiento es involuntario cuando las personas o comunidades afectadas
no tienen derecho a rechazar dicho desplazamiento.

2 El reasentamiento involuntario puede tener graves efectos negativos en el bienestar econdmico,
social y cultural de los titulares de los derechos (personas afectadas y comunidades de acogida).
Se pueden perder temporal o permanentemente las fuentes de ingresos, se puede reubicar a las
personas en entornos en los que puedan sacar menor partido de su capacidad y la indemnizacién
podria resultar insuficiente para evitar dificultades o desventajas a largo plazo.

3 Por consiguiente, deberian hacerse los esfuerzos pertinentes para evitar los reasentamientos
involuntarios en primera instancia. Cuando no pueda evitarse un reasentamiento involuntario,
debera reducirse al minimo y aplicarse medidas adecuadas para mitigar los efectos adversos sobre
los titulares de derechos con vistas a mejorar o, al menos, restablecer sus condiciones
socioecondmicas y culturales. La gestidn del reasentamiento involuntario se basara en la consulta
con las personas afectadas y en la divulgacion de informacidn al publico.

Objetivos

4 En esta Norma se describen las responsabilidades del promotor a la hora de gestionar los riesgos
y los impactos de los reasentamientos involuntarios. Los objetivos de la Norma son:

a. evitar o, cuando no sea posible, minimizar los reasentamientos involuntarios explorando
proyectos, disefios y ubicaciones alternativos para el proyecto;

b. evitar desalojos forzosos;

c. mejorar los medios de subsistencia y/o el nivel de vida de las personas desplazadas, o al menos
restablecerlos a los niveles anteriores al proyecto;

d. mejorar las condiciones de vida de las personas pobres desplazadas y de otros grupos de
poblacion vulnerables hasta al menos un nivel de vida minimo, promoviendo una vivienda
digna®y la seguridad de la tenencia®

e. mitigar el impacto social y econémico de los reasentamientos involuntarios inevitables: i)
proporcionando una indemnizacion oportuna por la pérdida de activos al coste de reposicidn
integro; ii) garantizando que el reasentamiento sea disefiado, planificado y ejecutado con la
debida divulgacion de informacion a las personas afectadas junto con su consulta y participacion
informada; iii) facilitando a las personas desplazadas acceso a mecanismos de reclamacion; y iv)
como una oportunidad de desarrollo que permita a las personas desplazadas beneficiarse
directamente del proyecto, seguin la naturaleza de este.

' La adquisicion de tierras hace referencia a todos los métodos de obtencion de tierras para los fines del proyecto, los cuales pueden incluir la
compra directa, la expropiacion de terrenos y activos y la adquisicion de derechos de acceso temporales o permanentes, como servidumbres,
derechos de paso y restricciones de acceso a zonas protegidas y a otros lugares.

2 Por medios de subsistencia se entiende la gama completa de medios que las personas, familias y comunidades utilizan para garantizar sus
condiciones de vida, como vivienda, alimentacion, ropa y otros.

3 Una vivienda digna es un componente fundamental del derecho a un nivel de vida adecuado. Los criterios para determinar y garantizar unas
condiciones de vivienda adecuadas son los siguientes: adecuacion, accesibilidad, asequibilidad, habitabilidad, pertinencia cultural, idoneidad de la
ubicacion, seguridad de la tenencia y acceso a infraestructuras y servicios esenciales.

4 En el contexto de los reasentamientos involuntarios, el término «seguridad de la tenencia» hace referencia a la proteccién de las personas
desplazadas frente al desalojo de los nuevos lugares de reasentamiento, mediante la concesién de derechos de tenencia adecuados desde el
punto de vista cultural y social.
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Ambito de aplicacién

5

10

11

Esta Norma se aplica a un proyecto especifico cuando se determina la pertinencia de su aplicacion
durante el proceso de evaluacién del impacto ambiental o del impacto ambiental y social
(EIA/EIAS, tal y como se especifica en la Norma 1, y especificamente a todos los proyectos
financiados por el BEI® que den lugar a un reasentamiento involuntario permanente o temporal
derivado de:

a. la adquisiciéon o restricciéon de derechos sobre las tierras o de derechos de uso del suelo
mediante expropiacidn u otros procedimientos legalmente vinculantes® de conformidad con la
legislacién nacional;

b. la adquisicidon o restriccién de derechos sobre las tierras o derechos de uso del suelo mediante
acuerdos negociados, si pueden iniciarse expropiaciones u otros procedimientos legalmente
vinculantes en caso de fracasar las negociaciones;

c. las restricciones’ al uso del suelo que dan lugar a una pérdida de acceso a tierras, a activos
fisicos, culturales o a recursos naturales.

Esta Norma también se aplica al desplazamiento de personas sin derechos de uso formales,
tradicionales o reconocibles, que ocupen o utilicen tierras antes de la fecha limite®.

Esta Norma sera igualmente aplicable a cualesquiera actividades de reasentamiento que ya estén
en curso o que hayan finalizado antes de que el promotor solicite financiacién al BEI, siempre que
dichas actividades se hayan llevado a cabo en previsién o para la preparacién del proyecto.

Esta Norma no se aplica a reasentamientos resultantes de transacciones voluntarias de tierras
realizadas con integridad, rendicion de cuentas, eficiencia, transparencia y sin coercion,
intimidacion, fraude y/o abuso. Una transaccion voluntaria de tierras se refiere a una transaccion
de mercado en la que: i) el comprador no puede recurrir a la expropiacién forzosa u otros
procedimientos legalmente vinculantes si las negociaciones fracasan; y ii) no hay desplazamiento
de personas, aparte del vendedor, que ocupen, usen o aleguen derechos sobre las tierras.

Esta Norma no se aplica a los impactos sobre los ingresos o medios de subsistencia que no sean
consecuencia directa de la adquisicion de tierras o de las restricciones del uso del suelo impuestas
por el proyecto. Dichos impactos se evaluaran como parte del proceso de EIA/EIAS definido en la
Norma 1.

Esta Norma no es aplicable a los desplazamientos que se produzcan como consecuencia directa
de catastrofes naturales, conflictos armados, delitos o actos violentos.

En los casos en que un proyecto financiado por el BEI dé lugar al desplazamiento de asentamientos
de refugiados y/o desplazados internos, el proceso de reasentamiento involuntario se adaptara
para ajustarse a los Principios Rectores sobre Desplazamientos Internos®.

Requisitos generales

12

Todos los proyectos ubicados en los paises de la UE y de la AELC deberdn cumplir la legislacion
nacional y de la UE aplicable, las obligaciones derivadas de los instrumentos de derechos humanos
internacionales aplicables de los que sea parte el pais anfitrién, asi como las obligaciones
derivadas de la jurisprudencia pertinente del Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

5 Asi como las obras e instalaciones auxiliares y asociadas, tal y como se definen en la Norma 1.

8 Por procedimiento legalmente vinculante se entendera el proceso en virtud del cual el promotor esta legalmente facultado para tomar posesion
de los bienes inmuebles necesarios para la realizacién del proyecto y debidamente designados como tales, aun cuando existan reclamaciones o
sentencias judiciales pendientes relativas a la adquisicién involuntaria o a la valoracién de dicho activo.

7 Esto puede incluir situaciones en las que se establezcan legalmente zonas protegidas, bosques, zonas de biodiversidad o zonas tampén en
conexién con el proyecto.

8 La fecha limite se establece principalmente para determinar quiénes son las personas afectadas por el proyecto y su elegibilidad. Suele
corresponder a la fecha del censo y del inventario de bienes.

9 Disponible en: https:/www.ohchr.org/EN/Issues/IDPersons/Pages/Standards.aspx [consultado el 4 de marzo de 2021]
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13 En los proyectos que requieran el desplazamiento de personas, como habitantes de barrios
marginales o de viviendas ocupadas ilegalmente, que ocupen terrenos o activos sin titulo formal,
el promotor deberd elaborar y aplicar un plan de conformidad con esta Norma.

14 El promotor complementara su evaluacidn y sus acciones con cualquier actuacion adicional
identificada y/o considerada necesaria por el BEI, en linea con las disposiciones enumeradas en la
presente Norma.

15 En el caso de proyectos en todos los demas paises, incluidos paises candidatos y candidatos
potenciales, el promotor debera observar todos los requisitos especificados en la presente Norma,
que refleja los principios basicos y los elementos esenciales de procedimiento establecidos por la
legislacién de la UE que el BEI considera pertinentes para el reasentamiento involuntario, al igual
que cumplir las obligaciones que le incumban en virtud de la legislacidn nacional aplicable y de los
instrumentos internacionales sobre derechos humanos.

Requisitos especificos

Disefno del proyecto

16 El promotor debera estudiar y documentar los proyectos, disefios o ubicaciones alternativos
viables para evitar o reducir al minimo los desplazamientos fisicos y/o econémicos.

17 El promotor limitara el tamafo de las zonas tampon o de servidumbres de paso (como reservas
viarias o ferroviarias) con el fin de evitar o minimizar reasentamientos, teniendo en cuenta la
seguridad para el uso humano o la ocupacion.

Criterios de elegibilidad

18 Todas las personas desplazadas o afectadas por el proyecto'® serén elegibles para determinados
tipos de medidas de mitigacion. Podran clasificarse como:

a. personas con derechos legales formales sobre tierras o activos (incluidos los derechos
consuetudinarios y tradicionales reconocidos por la legislacién nacional);

b. personas que no tienen derechos legales formales sobre tierras o activos, pero que tienen
pretensiones sobre los mismos reconocidas o reconocibles en virtud de la legislacidn nacional,
o derechos consuetudinarios y tradicionales;

c. personas que ocupan/usan las tierras y/o los activos, pero que no tienen derechos legales
reconocibles o pretensiones sobre los mismos.

Censo, situacion socioecondmica de partida y fecha limite

19 El promotor llevard a cabo un censo y un estudio de la situacidn socioeconémica de partida para
identificar a todas las personas afectadas por el proyecto que seran desplazadas fisica o
econdmicamente y elegibles para recibir indemnizacion y/o asistencia.

20 El censo cubrird la poblacion total de personas afectadas por el proyecto e incluird un inventario
de todas las pérdidas (activos, empresas, acceso a recursos naturales o culturales o servicios, etc.).
El censo incluird a los usuarios de recursos estacionales que no estén presentes en el momento
de la elaboracidon del censo, pero que tengan una pretensién legitima sobre los terrenos.

10 Por persona afectada por el proyecto se entendera toda persona y/o comunidades afectadas por el reasentamiento involuntario. El término
incluye a todos los miembros de un hogar (mujeres, hombres, nifias, nifios, incluidas varias generaciones en caso de grupos familiares extensos);
el propietario y los empleados de un negocio; los miembros de un grupo étnico minoritario; arrendatarios; propietarios de tierras y aparceros;
colonos informales (es decir, que carecen de titulos formales); titulares de derechos consuetudinarios sobre la tierra; operadores de
negocios/vendedores informales y sus empleados/asistentes.
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El estudio sobre la situacidn socioeconémica de partida incluira: i) el perfil socioeconémico actual
de las personas afectadas por el proyecto; ii) una evaluacién de la vulnerabilidad y de la necesidad
de adoptar medidas especiales; e iii) los grados, tipos y naturaleza de los impactos. Los datos se
desglosaran por género y otros pardmetros pertinentes. Ademas, el estudio sobre la situacién
socioecondmica de partida podria requerir un andlisis dentro de los hogares en los casos en que
los medios de subsistencia de los diversos miembros de un hogar (por ejemplo, mujeres y
hombres) se vean afectados de manera diferente.

Junto con el censo, el promotor establecerd una fecha limite de elegibilidad. La fecha limite estara
bien documentada y se difundird eficazmente en toda la zona del proyecto.

La fecha limite sera valida durante: i) el periodo especificado en la legislacion nacional; o ii) el
periodo especificado en los documentos de planificacién del reasentamiento; o iii) un periodo de
tiempo razonable contado a partir de la fecha de censo o inventario. Después de este periodo,
serd necesario actualizar el censo, la situacidon socioeconémica de partida y la valoracién
resultante.

El promotor no estard obligado a indemnizar o asistir a las personas que invadan la zona del
proyecto después de la fecha limite (o su actualizacidon de conformidad con el apartado 23).

Valoracion, indemnizacion y restauracion de medios de subsistencia

25

26

27

28

29

Siempre que sea posible, el promotor ofrecera a todas las personas afectadas por el proyecto una
opcion informada de indemnizacion en especie (tierras por tierras; casa por casa; tienda por
tienda) o de indemnizacién monetaria al coste de reposicién integro. El promotor respetara la
eleccién declarada por las personas afectadas por el proyecto.

Cuando los medios de subsistencia de las personas afectadas por el proyecto se basen en la tierra,
o los terrenos sean de propiedad colectiva, el promotor dara prioridad a una indemnizacién de
tierras por tierras. Si esta opcidn no estuviera disponible, el promotor deberd justificar
suficientemente ante el BEl los motivos por los que esta opcién no es viable, incluida la
justificacion de que los medios de subsistencia no se ven afectados al no sustituir las tierras.

Todas las personas afectadas por el proyecto descritas en el apartado 18 recibirdn una
indemnizacién por las estructuras que posean y ocupen, y/o medidas de restauracién de los
medios de subsistencia, y/u otras ayudas/indemnizaciones de conformidad con los apartados
siguientes.

Las personas afectadas por el proyecto mencionadas en los apartados 18 a) y b) percibirdn una
indemnizacion por las tierras. Respecto a las tierras, las personas afectadas por el proyecto
mencionadas en el apartado 18 c) recibirdn, como minimo, una ayuda de reasentamiento
suficiente para restablecer, y posiblemente mejorar, sus medios de subsistencia y/o su domicilio
en otro lugar.

En casos de desplazamiento fisico:

a. cuando se ofrezca una vivienda alternativa, el valor de la nueva residencia deberd ser igual! o
superior al de las condiciones previas al proyecto, con caracteristicas, ventajas y ubicacion
equivalentes o mejores. En el caso de las personas afectadas por el proyecto mencionadas en
el apartado 18 c), el promotor hara cuanto sea necesario para permitirles obtener una vivienda
adecuada y garantizar la seguridad de la tenencia;

b. cuando se ofrezca una indemnizacidn en efectivo, la valoracion de todos los activos afectados
se hard por el coste de reposicion integro'?;

! Siempre que no se sitle por debajo del nivel de vida minimo.
12 E| coste de reposicion integro se define como un método de valoracion que proporciona una indemnizacion suficiente para reponer los activos
y cubrir los costes de transaccion. Cuando existan mercados operativos, el coste de reposicion integro seré el valor de mercado establecido
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c. en el caso de que las personas desplazadas sean arrendatarias, se adoptardan medidas para
ayudarles a conseguir una vivienda alternativa.

30 En casos de desplazamiento econémico:

a. lastierras de reposicidon deberan ser de calidad equivalente o superior y estar situadas lo mas
cerca posible de la ubicacidn original o del lugar de residencia actual;

b. cuando se vean afectados recursos comunales de una comunidad, se aplicaran medidas para
permitir el acceso continuado a los recursos afectados o para proporcionar acceso a recursos
equivalentes, teniendo también en cuenta, cuando proceda, los aspectos culturales asociados
a dichos recursos comunes. Cuando esto no sea posible, el promotor proporcionara al BEl una
justificacién suficiente sobre dicha imposibilidad y proporcionara asistencia para compensar
la pérdida de acceso a los recursos perdidos o la falta de acceso a fuentes alternativas. Esta
compensacién podria realizarse a través de iniciativas que aumenten la productividad de los
recursos restantes a los que la comunidad tiene acceso y/o una indemnizacion en
especie/efectivo;

c. en el caso de indemnizacion en efectivo de todos los activos afectados (incluidos cultivos,
infraestructuras de riego y otras mejoras introducidas en las tierras), la valoracién se hara por
su coste de reposicién integro;

d. ademds de la indemnizacién por la pérdida de activos, las personas desplazadas
econémicamente cuyos medios de subsistencia o nivel de ingresos se vean afectados
negativamente también recibiran asistencia especifica y apoyo transitorio para, como minimo,
restablecer sus medios de subsistencia. El apoyo transitorio podra consistir en dinero en
efectivo, oportunidades de empleo, formacién, asistencia juridica u otras formas de ayuda. Se
determinarda en consulta con las personas afectadas por el proyecto;

e. en el caso de estructuras mercantiles, la indemnizacion al propietario de la empresa afectada
también tendra en cuenta el coste de retomar las actividades comerciales en otro lugar, asi
como el coste del traslado y reinstalaciéon de cualesquiera equipos, segun proceda. Los
trabajadores afectados recibirdn asistencia por pérdida temporal de salarios y, cuando sea
necesario, ayuda para encontrar oportunidades de empleo alternativas®.

31 Segln sea necesario, el promotor también proporcionara asistencia para el reasentamiento
adaptada a las necesidades de cada grupo de personas desplazadas, prestando especial atencion
a las personas afectadas por el proyecto y/o los grupos vulnerables. La ayuda al reasentamiento
puede consistir en asistencia juridica, subsidio de mudanza, asesoramiento psicolégico y social, u
otras formas de ayuda. Se determinara en consulta con las personas afectadas por el proyecto.

32 Se proporcionaran tierras/viviendas/empresas de sustitucion antes de cualquier desplazamiento
o restriccion de acceso a tierras o recursos naturales.

33 En caso de indemnizacion en efectivo, el promotor efectuara el pago antes de que tenga lugar el
reasentamiento efectivo para que las personas afectadas por el proyecto puedan encontrar una
sustitucion adecuada®. El promotor prestard la debida atencién al contexto local y a las
consideraciones personales con vistas a seleccionar, de acuerdo con la persona afectada, el
método de pago mds adecuado (p.ej.: cheque, transferencia bancaria, efectivo, etc.).

mediante una tasacion de bienes inmuebles independiente y competente, mas los costes de transaccion. Cuando no existan mercados operativos,
el coste de reposicion integro puede determinarse por medios alternativos, como el calculo del valor de produccién en el caso de terrenos o activos
productivos, o el valor no amortizado del material de reposicion y la mano de obra para la construccién de estructuras u otros activos fijos, mas los
costes de transaccién. En todos los casos en los que el desplazamiento fisico ocasione la pérdida del refugio, el coste de reposicion integro debera
ser al menos suficiente para permitir la adquisicién o construccién de viviendas en condiciones similares a las que se vieron afectadas por el
proyecto.

STambién se tendran en cuenta las ayudas estatales de las que puedan beneficiarse los empleados, como subvenciones al empleo u otras formas
de ayuda.

4 Cuando resulten infructuosos los esfuerzos reiterados para ponerse en contacto con propietarios ausentes, cuando las personas afectadas por
el proyecto hayan rechazado ofertas de indemnizacién razonables, o cuando las pretensiones en conflicto sobre la propiedad de las tierras o los
activos estén siendo objeto de un procedimiento judicial prolongado, el promotor podra, con el consentimiento previo del Banco, depositar los
fondos de indemnizacién pertinentes en una cuenta remunerada bloqueada o similar y continuar con las actividades del proyecto. Una vez resueltas
estas cuestiones, el promotor pondré inmediatamente a disposicién de las personas elegibles la indemnizacién.
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En la medida de lo posible, se concedera una indemnizacién en especie o en efectivo en nombre
tanto del cabeza de familia como de su pareja.

En algunos casos, el uso o la restriccidon del acceso a las tierras podria tener lugar durante un
periodo de tiempo limitado. En tales casos, se dard prioridad a tierras desocupadas y a
transacciones de tierras voluntarias de las personas afectadas por el proyecto (como alquileres o
arrendamientos financieros). Si el reasentamiento econémico o fisico temporal es inevitable, el
promotor indemnizara a las personas afectadas por el proyecto bien en especie o en efectivo de
modo que puedan mantener su nivel de vida y/o medios de subsistencia durante el periodo de
restriccion del uso de las tierras.

En los casos en que solo se adquiera una parte de las tierras o los activos y los terrenos residuales

no sean viables desde el punto de vista residencial o econdmico, el promotor ofrecerd la opcion
de adquirir la totalidad de las tierras. En caso de litigio con respecto a la viabilidad residencial o
econdémica de las tierras restantes, el promotor debe contratar a un tasador independiente para
tasarlas.

Se sustituiran todas las infraestructuras comunitarias, suministros o instalaciones publicas
afectados para proporcionar un nivel de servicio similar o mejor. La sustitucidon deberd llevarse a
cabo sobre la base de consultas con la comunidad afectada por el proyecto y las partes
interesadas gubernamentales pertinentes.

Cuando sea posible, el promotor, en cooperaciéon con la autoridad competente, mejorara
también las infraestructuras sociales y publicas con el objetivo de contribuir al desarrollo
socioecondmico sostenible e inclusivo de las comunidades afectadas y de acogida.

El promotor aplicard medidas de indemnizacién y restauraciéon de medios de subsistencia sin
discriminar a personas y/o grupos vulnerables, marginados, discriminados o excluidos por motivo
de sus caracteristicas socioeconémicas®.

Emplazamientos de reubicacién

40

41

En los casos en que se faciliten emplazamientos de reubicacion, el promotor consultard a las
personas afectadas por el proyecto, tanto hombres como mujeres, sobre la eleccién de los
mismos y, en la medida de lo posible, permitird elegir entre varios de ellos.

Como minimo, los emplazamientos de reubicacidon habran de cumplir las siguientes condiciones:

a. no estar ubicados en tierras contaminadas o en las inmediaciones de fuentes de
contaminacion que amenacen el derecho a la salud mental y fisica de los habitantes;

b. no estar situados en zonas propensas o identificadas como potencialmente sujetas a
catastrofes naturales;

c. garantizar la seguridad de la tenencia sin amenaza de desahucio;

d. no estar en tierras utilizadas por comunidades que hayan sido desplazadas como consecuencia
de actos de violencia o conflictos;

e. ser considerados culturalmente adecuados tanto por las comunidades afectadas como por las
de acogida;

f.estar disponibles y tener la capacidad de absorber la afluencia de personas reasentadas a
niveles de densidad aceptables, en particular en términos de:

e disponibilidad de servicios, instalaciones e infraestructuras (como sanidad y educacidn);
e oportunidades de empleo local, disponibilidad de recursos naturales, seguridad alimentaria
y de abastecimiento de agua.

'5 Estas caracteristicas incluyen, entre otras, sexo, orientacion sexual, género, identidad de género, casta, origen racial, étnico, indigena o social,
rasgos genéticos, edad, nacimiento, discapacidad, religién o creencias, opiniones politicas o de otro tipo, activismo, pertenencia a una minoria
nacional, afiliaciéon a un sindicato o a cualquier otra forma de organizacion de trabajadores, propiedad, nacionalidad, idioma, estado civil o familiar,
estado de salud, condicién de migrante o situacién econémica.

44 Normas medioambientales y sociales



42

g. incluir medidas para mitigar el impacto en las comunidades de acogida, incluidas mejoras
adecuadas de las instalaciones publicas si se justifica, y consultas con las comunidades de
acogida y gobiernos locales.

Los emplazamientos de reubicacion se consideran parte integral de un proyecto, por lo que su
desarrollo habra de llevarse a cabo de conformidad con todas las Normas Ambientales y Sociales
del BEI que resulten aplicables.

Participacion de las partes interesadas y divulgacién de informacion

43
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45

El promotor, de forma transparente, identificara a todas las personas afectadas por el proyecto,

tanto hombres como mujeres, a las comunidades de acogida y a otras partes interesadas
pertinentes periddicamente a lo largo de la planificacién, la ejecucién, el seguimiento y la
evaluacion del reasentamiento y colaborara con ellas de manera significativa. A este respecto, el
promotor cumplird los requisitos relativos a la participacién de las partes interesadas y la
divulgacion de la informacion expuestos en la Norma 2, y documentara el proceso.

El promotor informard a las personas afectadas por el proyecto de sus opciones y derechos en
materia de reasentamiento. El promotor revelara toda la informacion pertinente (incluidos los
documentos de planificacion a que se refiere el apartado 58) de manera puntual y especifica para
cada contexto, en un lugar accesible y en una forma e idioma(s) comprensibles para las todas las
personas afectadas por el proyecto. Deberd prestarse especial atencion a los casos de
analfabetismo o cuando la educacién varie en funcién de la edad, el género o la situacién
econdmica. Los acuerdos de compensacion y reasentamiento alcanzados por el promotor con las
partes afectadas deberan reflejarse en acuerdos escritos.

De conformidad con la Norma 7, el promotor prestara especial atencion a los grupos vulnerables
gue puedan verse afectados de manera desproporcionada por el proceso de reasentamiento y
aplicard disposiciones especiales a las consultas en las que participen pueblos indigenas. En los
casos exigidos por la Norma 7, el promotor obtendra el consentimiento libre, previo e informado.

Mecanismo de reclamacion

46
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El promotor establecerd lo antes posible un mecanismo de reclamaciéon que se ajuste a los
requisitos establecidos en la Norma 2. El mecanismo serd socialmente adecuado y facilmente
accesible, con independencia del género o de cualesquiera otras caracteristicas socioeconémicas.

El mecanismo abordara puntualmente los problemas y las reclamaciones relacionados con el
proceso de reasentamiento involuntario (como derechos, acceso a la informacidn, indemnizacion
0 reubicacién) planteados por las personas afectadas por el proyecto, las comunidades de
acogida u otras partes. Asimismo, el mecanismo incluird un procedimiento de recurso para
resolver cualesquiera litigios de manera imparcial. El mecanismo no debera impedir el acceso a
las instancias judiciales o administrativas del pais.

Desalojos

48

49

Los desalojos forzosos hacen referencia al desplazamiento coercitivo de personas, grupos y
comunidades de sus casas, tierras y/o recursos inmobiliarios comunes (ya sean legalmente de su
propiedad o estén ocupados de manera informal) sin la provisién de, y acceso a, formas
apropiadas de proteccidn legal y de otro tipo y no realizados de una manera conforme con los
requisitos basicos definidos en la presente Norma.

Los desalojos forzosos constituyen una vulneracion grave de los derechos humanos!® y no son
tolerados por el BEI.

6 EI BEI se rige por la resolucion 1993/77 sobre desalojos forzosos de la Comision de Derechos Humanos de la ONU de 10 de marzo de 1993,
E/CN.4/RES/1993/77, disponible en:https://www.refworld.org/docid/3b00f0c514.html [consultado el 4 de marzo de 2021].
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El desalojo puede llevarse a cabo en circunstancias excepcionales si cumple plenamente: i) las
disposiciones de los instrumentos internacionales de derechos humanos’; vy ii) la legislacién
nacional. En tales casos, el promotor se asegurara de que:

a. se respeten los derechos a la informacién y a una consulta y participacidn significativas en
todas las fases del proceso;

b. se disponga en todo momento de recursos legales y de otro tipo;
c. los desalojos no tengan como resultado personas sin hogar;
d. seabone unaindemnizacién adecuada antes de proceder al desalojo.

El promotor informard al BEl antes de que se lleve a cabo cualquier desalojo. A dicha informacién
se adjuntard una declaracién documentada de que se han cumplido y se siguen cumpliendo las
condiciones anteriores.

Grupos vulnerables y dimensiones de género

52

53

54

Durante el proceso de consulta, planificacién y ejecucion del reasentamiento, el promotor
prestard especial atencidn a personas y grupos vulnerables, marginados, sistematicamente
discriminados o excluidos por motivo de sus caracteristicas socioecondmicas. La evaluacién de la
vulnerabilidad se hara teniendo en cuenta el contexto especifico y se ajustard a la Norma 7.

El promotor prestard atencién a las dimensiones especificas de género en los reasentamientos
involuntarios, especialmente en lo que respecta a la participacidon de las partes interesadas,
censos, valoraciones, pago de indemnizaciones y restauracion de medios de subsistencia. El
promotor adoptara las medidas especificas necesarias para que se tengan en cuenta las
perspectivas y los intereses de las mujeres en todos los aspectos de la planificacion y ejecuciéon
del reasentamiento. El promotor considerara medidas viables para que las mujeres obtengan la
seguridad de la tenencia y reciban una compensacion en efectivo o en especie en igualdad de
condiciones que los hombres.

Cuando existan pueblos indigenas que puedan ser desplazados fisica o econdmicamente, se dara
prioridad a evitar y reducir al minimo los impactos sobre ellos, y el promotor demostrara que se
han realizado los maximos esfuerzos para explorar disefios de proyectos alternativos a fin de
evitar o minimizar impactos en los pueblos indigenas. Si es imposible evitarlo, los documentos de
planificaciéon del reasentamiento se elaboraran en coordinacién con el plan de los pueblos
indigenas o como parte de este, conforme se define en la Norma 7.

Requisitos de planificacion

55
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Cuando un proyecto ocasione un reasentamiento involuntario, se elaboraran documentos de
planificacion que guarden proporcién con la medida y el grado de los impactos, el alcance del
desplazamiento fisico y econdmico y la vulnerabilidad de las personas afectadas. Estos
documentos tienen por objeto desarrollar y ejecutar medidas para abordar y mitigar las
repercusiones en las personas desplazadas de conformidad con la presente Norma. A dicho
efecto, los documentos de planificacidon se contrastardn con la legislacion local y la presente
Norma y detallaran cémo resolver cualesquiera discrepancias entre ambas.

Incumbird al promotor la preparacidn, elaboracidn y seguimiento de los documentos de
planificacion de reasentamiento pertinentes de conformidad con la presente Norma. Para ello,
se asignaran fondos y recursos adecuados (incluidos los expertos en reasentamiento que se
precisen) a lo largo del proceso de reasentamiento.

7 Incluidas las protecciones procesales contra desalojos forzosos, tal como se describe en el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales de las Naciones Unidas (CDESC), Observaciéon General N.? 7: El derecho a una vivienda adecuada (Art. 11.1): desalojos forzosos, 20
de mayo de 1997, E/1998/22, disponible en: https://www.refworld.org/docid/47a70799d.html [consultados el 4 de marzo de 2021]; y los Principios
basicos y directrices sobre los desalojos y el desplazamiento generados por el desarrollo de Naciones Unidas. Disponible en:
https://www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/Pages/ForcedEvictions.aspx [consultado el 4 de marzo de 2021].
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En la medida de lo posible, la planificacién del reasentamiento, incluidas las medidas para mitigar
el impacto, se integrara en el proceso general de EIAS, de conformidad con la Norma 1.

En los Anexos 1la y 1b de la presente Norma se definen los requisitos minimos de los principales
documentos de planificacidon de reasentamiento, a saber:

a. un marco de reasentamiento, denominado habitualmente Marco de Politica de
Reasentamiento (MPR), obligatorio para aquellos proyectos cuyo disefio exacto y huella
respectiva e impactos asociados (ubicaciones y numero de personas afectadas por el
proyecto) no se hayan determinado o para programas y planes en los que aun deban
desarrollarse componentes individuales del proyecto. Una vez que se especifique el disefio
del proyecto y se disponga de la informacién necesaria sobre los impactos de este, el
documento marco se desarrollara con dicha informacién adicional.

b. un plan de reasentamiento, denominado habitualmente Plan de Accién en materia de
Reasentamiento (PAR), obligatorio para aquellos proyectos que den lugar a desplazamientos
fisicos significativos. El promotor elaborard un PAR que cubra, como minimo, los requisitos
aplicables de esta Norma.

c. un Plan de Restauracion de los Medios de Subsistencia (PRMS), obligatorio para los proyectos
gue ocasionen desplazamientos econémicos (que afecten a los medios de subsistenciao a la
generacién de estos). El promotor desarrollard el PRMS con el fin de mejorar, o al menos
restaurar, los medios de subsistencia de las personas afectadas. Dicho plan puede elaborarse
como documento independiente o incorporarse al PAR, en los casos en que el proyecto
ocasione desplazamientos fisicos y econédmicos a la vez.

Antes de ejecutar las actividades de reasentamiento, el BEI, el promotor y cualquier entidad
responsable implicada en las actividades de reasentamiento acordaran formalmente el contenido
de los documentos de planificacidon de este. El promotor pondrd a disposicién del publico los
documentos de planificacidon del reasentamiento acordados.

Si las actividades de reasentamiento ya estan en curso o han finalizado cuando el promotor
solicite financiacion al BEI, el BEI podra requerir al promotor que desarrolle y ejecute un plan de
medidas correctoras/complementarias si los documentos de planificacion de reasentamiento y/o
las actividades relacionadas con el mismo no cumplen los requisitos de esta Norma.

Entidades responsables del reasentamiento

61
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El promotor podria no ser directamente responsable de la preparacion y ejecucion del
reasentamiento. Incluso si tal fuera el caso, el proyecto deberd cumplir todos los requisitos que
figuran en esta Norma y el promotor habrd de garantizar que los responsables del
reasentamiento involuntario relacionado con el proyecto se ajustan a esta Norma.

Por consiguiente, cuando la adquisicion de tierras y/o el reasentamiento impliquen la
responsabilidad de entidades terceras, el promotor debera:

a. contactar con la entidad responsable tan pronto como sea posible para informarla de
cualquier posible discrepancia entre la legislacién y/o las practicas nacionales y la presente
Norma;

b. cuando la entidad responsable lo permita, participar y ayudar en la planificacion, ejecucion y
seguimiento del reasentamiento;

c. cuando las practicas nacionales no se ajusten a la presente Norma, el promotor asumira la
responsabilidad de resolver las discrepancias existentes de una manera que sea aceptable
para la entidad responsable y para el BEI; y

d. si es posible, firmar un acuerdo en el que se definan claramente las funciones vy
responsabilidades de cada entidad en consonancia con esta Norma.
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Seguimiento y evaluacion
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El promotor establecera un sistema de seguimiento (p. ej.: recursos, personal y procedimientos)
proporcional a la magnitud y a los riesgos del reasentamiento. El promotor presentara al BEI
informes de seguimiento como parte de sus requisitos de informacidn, incluidos detalles sobre
reclamaciones y cdmo se solucionan. En el caso de que los impactos del reasentamiento
involuntario sean significativos, el promotor debera contratar a un tercero externo para llevar a
cabo el seguimiento o una revisidon/auditoria intermedia del reasentamiento. El seguimiento
evaluara, entre otras cosas, la adecuacion de los derechos y la ayuda para compensar todas las
pérdidas y los impactos.

El promotor presentard ante el BEl un informe de auditoria una vez finalizadas todas las
actividades de reasentamiento conforme se detalle en sus respectivos planes. En el informe se
evaluarad si se han mejorado o al menos restaurado los medios de subsistencia y el nivel de vida
y, en caso de que fuera necesario, se propondran medidas correctoras para alcanzar los objetivos
todavia no cumplidos. Cuando los impactos del reasentamiento sean significativos, sera una parte
externa quien lleve a cabo la evaluacién.

El promotor pondrd en marcha las acciones complementarias identificadas y/o estimadas
necesarias durante el seguimiento y/o la auditoria final del reasentamiento, de conformidad con
las disposiciones que figuran en la presente Norma.

El reasentamiento se considerard completo cuando los impactos adversos de este hayan sido
abordados de una manera coherente con esta Norma.
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ANEXO 1a: Marco de reasentamiento

Un Marco de Po

itica de Reasentamiento (MPR) es un documento que proporciona directrices para

desarrollar medidas de mitigacidon y de indemnizacidon adecuadas de los impactos derivados del
reasentamiento ocasionados por proyectos cuyo disefio exacto, huella e impactos (ubicaciones y
numero de personas afectadas por el proyecto) no se hayan determinado, o para programas y planes
en los que aun deban desarrollarse componentes individuales del proyecto.

Como minimo, el Marco de Reasentamiento debera:

aportar una breve descripcién del proyecto y de los componentes para los que se requiere la
adquisicion de tierras y el reasentamiento, y una explicacién de por qué se elige un marco en
lugar de un plan de reasentamiento definido;

enumerar los principios y objetivos que rijan la preparacion y ejecucion del reasentamiento;

proporcionar una descripcion y un calendario del proceso de preparacion y aprobacién del plan
de reasentamiento (también en relacion con los subproyectos);

si aun no se han definido subproyectos, indicar los criterios de selecciéon para determinar qué
subproyectos necesitardn un plan de reasentamiento y el tipo de planes necesarios;

estimar, en la medida de lo posible, los impactos del desplazamiento, incluidas las repercusiones
socioculturales, y el nUmero aproximado de personas afectadas por el proyecto, desglosado por
categorias de elegibilidad;

fijar criterios de elegibilidad para definir las distintas categorias de personas desplazadas vy la
metodologia para el calculo de la indemnizacion;

establecer los procedimientos organizativos para el abono de las indemnizaciones y la prestacion
de cualesquiera otros tipos de asistencia en el reasentamiento;

describir el marco juridico y proponer cdmo resolver las discrepancias existentes entre la
legislacién nacional y los requisitos del BEI, en caso de detectarse tales discrepancias;

identificar a las entidades responsables de las actividades de reasentamiento;

describir el proceso y las disposiciones de ejecucion, destacando la interaccion entre la ejecucion
del reasentamiento y las obras civiles del proyecto, y facilitando detalles sobre las funciones y
responsabilidades, en particular cuando participen terceros;

describir las modalidades de financiacion del reasentamiento y estimar los costes;

describir los mecanismos de consulta con las personas desplazadas y asegurar su participacion en
las fases de planificacidn, ejecucién y seguimiento;

describir el mecanismo de resolucién de reclamaciones; y

describir los sistemas de seguimiento por parte del organismo de ejecucion y, en su caso, de
cualesquiera supervisores externos.
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ANEXO 1b: Plan de reasentamiento y plan de restauracion de los medios de
subsistencia

El Plan de Accidon en materia de Reasentamiento (PAR) o el Plan de Restauracidén de los Medios de
Subsistencia (PRMS) son documentos en los que el promotor de un proyecto u otra entidad
competente responsable describen las repercusiones del reasentamiento involuntario, especifican los
procedimientos que se seguirdn para identificar, evaluar y compensar dichas repercusiones, y definen
las actuaciones que se llevaran a cabo durante todas las fases del proceso de reasentamiento y/o
restauracién de los medios de subsistencia.

Como minimo, el Plan de Reasentamiento debera:

enunciar los principios rectores y objetivos del reasentamiento;

describir las alternativas al proyecto consideradas con vistas a evitar el reasentamiento;
describir la naturaleza y la magnitud de las repercusiones del proyecto e identificar a todas las
personas que se vayan a desplazar, prestando especial atencidn a los grupos vulnerables y las
perspectivas de género y abordando las repercusiones socioculturales, en particular, pero sin
limitarse a ello, cuando los pueblos indigenas se vean potencialmente afectados;

realizar un censo y un estudio socioecondmico para establecer el nimero y las caracteristicas
socioecondmicas de las personas que vayan a ser desplazadas, los medios de subsistencia afectados,
los bienes que vayan a ser indemnizados y la fecha limite para las solicitudes de indemnizacién;
describir el marco juridico por el que se espera que se rijan la adquisicion de tierras (cuando
proceda), la indemnizacion, la resolucidn de conflictos y los procedimientos de recurso, incluidos
un analisis de la legislacién nacional aplicable y cualquier discrepancia con los requisitos del BElI,
proponiendo cémo resolver las discrepancias entre la legislacion nacional y los requisitos del BEI
en caso de que se detecten tales discrepancias;

establecer los criterios de elegibilidad y describir los derechos correspondientes a cada una de
las categorias de personas desplazadas y los tipos de impacto sufridos;

identificar a las partes interesadas del proyecto y describir cdmo se ha consultado y se seguira
consultando eficazmente a las poblaciones afectadas, incluidas mujeres, minorias y otros grupos
vulnerables, y cdmo se estan teniendo en cuenta sus opiniones;

incluir la metodologia y descripcion de la tasacién y la indemnizacién de los activos perdidos y la
pérdida de medios de subsistencia, asi como demostrar que los justiprecios son adecuados, es
decir, son al menos iguales al coste de reposicion de los activos/ingresos perdidos o cumplen los
umbrales del salario minimo medio;

cuando se faciliten emplazamientos de reubicacidén, explicar el proceso de seleccién del
emplazamiento, preparacién y reubicacidn, y cdmo se garantizard la integraciéon con las
comunidades de acogida;

aportar detalles, si procede, sobre cdmo proporcionar y/o mantener infraestructuras civicas y
servicios sociales tras el desplazamiento;

aportar detalles de un mecanismo sostenible para mejorar o, como minimo, restaurar los medios
de subsistencia a través de programas de restauraciéon de dichos medios y otras oportunidades
de desarrollo econémico;

esbozar medidas, incluido cualquier apoyo transitorio, para ayudar a las personas desplazadas,
en particular a los grupos vulnerables, a lo largo de todo el proceso de reasentamiento;

disefiar un mecanismo de reclamaciones para la resolucién de los litigios derivados de cuestiones
relacionadas con el reasentamiento, garantizando al mismo tiempo un acceso sin restricciones a dicho
mecanismo y teniendo en cuenta la disponibilidad de la via judicial para todas las personas afectadas;
describir el proceso y las disposiciones de ejecucion, destacando la interaccidn entre la ejecucion
del reasentamiento y las obras civiles del proyecto, y facilitando detalles sobre las funciones y
responsabilidades, en particular cuando participen terceros;

presentar el calendario de ejecucion y los presupuestos (incluido el presupuesto para el apoyo
no fisico, como la asistencia juridica); y

describir el sistema de seguimiento y evaluacion.
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Norma 7 — Grupos vulnerables, pueblos indigenas y
género

Introduccion

1

2

3

4

En el contexto de los proyectos del BEI, las personas y grupos vulnerables o marginados son los
gue: a) suelen estar expuestos a diferentes riesgos e impactos adversos de forma simultanea; b)
son mas sensibles a esos riesgos e impactos, ya que a menudo han sido objeto de una
discriminacidn preexistente; y c) tienen una capacidad de adaptacién menor para hacer frente a
esos riesgos e impactos y recuperarse de estos, a causa de un acceso o unos derechos limitados a
los activos o recursos necesariosl. Por consiguiente, pueden verse afectados de forma
desproporcionada por los riesgos e impactos relacionados con el proyecto.

En esta Norma se reconoce que, en algunos casos, determinadas personas o grupos son
vulnerables, estan marginados, discriminados de forma sistematica o excluidos sobre la base de
sus caracteristicas socioeconémicas. Estas caracteristicas incluyen, entre otras, sexo, orientacion
sexual, género, identidad de género, casta, origen racial, étnico, indigena o social, rasgos
genéticos, edad, nacimiento, discapacidad, religion o creencias, opiniones politicas o de cualquier
otro tipo, activismo, pertenencia a una minoria nacional, afiliaciéon a un sindicato o a cualquier
otra forma de organizacidn de los trabajadores, propiedad, nacionalidad, idioma, estado civil o
familiar, estado de salud, condicidn de migrante o situacién econdmica.

Estas personas o grupos no son intrinsecamente mas vulnerables que otros, pero por causa de
practicas y normas discriminatorias, y por tanto un entorno menos propicio, se enfrentan a
menudo a obstaculos adicionales que limitan sus posibilidades o su capacidad para participar en
igualdad de condiciones en la toma de decisiones relacionadas con el proyecto y disfrutar de los
beneficios de este. Los pueblos indigenas?, y las minorias étnicas en particular, tienen identidades
y aspiraciones diferentes de las de los grupos dominantes en las sociedades nacionales y a menudo
se ven perjudicados por los modelos tradicionales de desarrollo. Ademas, la discriminacién por
motivos de género afecta a todas las sociedades y repercute en todos los demads tipos de
discriminacién, lo que a menudo agrava la vulnerabilidad, la exclusién o la marginacidn.

Es importante sefialar que la discriminacion, los roles y las actitudes sociales y de género
arraigados, la violencia de género y la falta de acceso a la toma de decisiones pueden debilitar la
resiliencia de las personas y grupos mencionados y hacer que sean desproporcionadamente
vulnerables a los impactos adversos de un proyecto.

Objetivos

5

6

En esta Norma se describen las responsabilidades de los promotores en lo que respecta a la
evaluacidn, gestién y seguimiento de los impactos, los riesgos y las oportunidades de un proyecto
en lo relativo a los pueblos indigenas, asi como a las personas o grupos vulnerables, marginados
o discriminados por sus caracteristicas socioeconémicas mencionadas en el apartado 2 de la
presente Norma. También insta a que se tengan en cuenta los impactos y riesgos diferenciados
por género de los proyectos del BEI.

El objetivo general de esta Norma es abordar las desigualdades, incluidas las debidas a motivos
de género, y otros factores que contribuyen a la vulnerabilidad, marginacion y/o discriminacion
en el contexto de un proyecto del BEI, y facilitar un acceso equitativo a medidas de mitigacion y/o
compensacion, asi como a los beneficios del proyecto para los individuos y grupos afectados por
el mismo.

" Incluidos los activos sociales, fisicos, financieros, naturales, humanos y culturales, los recursos tecnoldgicos, el conocimiento y la gobernanza.
2 No existe una definicién universalmente aceptada de «pueblo indigena». A los efectos de esta Norma, se usa el término en un sentido genérico
para referirse exclusivamente a un grupo sociocultural diferente o vulnerable que tenga las caracteristicas definidas en el apartado 10.
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Adicionalmente, esta Norma tiene como objetivo:

garantizar que los proyectos respeten los derechos e intereses de personas y grupos
vulnerables, marginados o discriminados, asi como de los pueblos indigenas, lo que incluye el
derecho a la no discriminacidn y el derecho a la igualdad de trato entre mujeres, hombres,
personas de género no binario o no conformes con su género.

fomentar su participacién efectiva en el disefio de las actividades del proyecto y las medidas
de mitigacidon y/o compensaciéon que puedan afectarles mediante el establecimiento y
mantenimiento de una relacion constructiva entre ellos y los promotores a lo largo del ciclo
del proyecto del BEI, en consonancia con la Norma 2.

promover los beneficios y oportunidades de desarrollo sostenible de una forma accesible,
culturalmente apropiada e integradora de personas y grupos vulnerables, marginados o
discriminados, asi como de pueblos indigenas, y que les permita beneficiarse de los proyectos
financiados por el BEI;

promover la igualdad de género como un derecho humano basico y crucial para el desarrollo
sostenible, garantizando que los impactos, vulnerabilidades y obstaculos especificos de
género se tengan en cuenta y se aborden en los proyectos financiados por el BEI, y
promoviendo la igualdad de capacidad de acceso y aprovechamiento de los beneficios y
oportunidades generados por los proyectos del BEIl, independientemente del sexo o género.

Los objetivos adicionales especificos de proyectos que afecten exclusivamente a los pueblos
indigenas son los siguientes:

garantizar que los proyectos fomenten el pleno respeto de sus derechos, identidad, culturay
medios de subsistencia3;

garantizar que los promotores lleven a cabo una negociacion de buena fe con los pueblos
indigenas afectados por el proyecto y obtengan su consentimiento libre, previo e informado*
cuando esta Norma lo exijas; y

respetar los derechos de las comunidades indigenas en situacién de aislamiento voluntario y
adherirse al principio de no contacto a menos que el contacto se lleve a cabo por iniciativa de
dichos pueblos aislados.

Ambito de aplicacién

9

Esta Norma se aplicara a un proyecto especifico cuando se determine la pertinencia de su
aplicacion durante el proceso de evaluacidén del impacto ambiental o del impacto ambiental y
social (EIA/EIAS), tal y como se especifica en la Norma 1, y en particular:

a) cuando se vean afectados por el proyecto personas y/o grupos vulnerables, marginados o
discriminados y/o

b) cuando haya pueblos indigenas que estén presentes o tengan un vinculo colectivo con: i) una
zona propuesta para un proyecto o ii) una zona que vaya a verse afectada negativamente por el
proyecto, independientemente de que dichos pueblos indigenas se vean afectados positiva o
negativamente por el proyecto.

3 En consonancia con el Convenio de la Organizacién Internacional del Trabajo C169 - Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989 (n.°
169) (ilo.org) y la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, Naciones Unidas, Pueblos Indigenas.

4 Més adelante, en el apartado sobre el consentimiento libre, previo e informado, puede consultar la definicion y requisitos especificos.

5 Con arreglo a los requisitos establecidos en el apartado 44.
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10

11

12

En esta Norma, el término «pueblos indigenas» se utiliza en un sentido genérico para referirse
exclusivamente a grupos socioculturales diferenciadosé y/o vulnerables’, que cuenten con las
caracteristicas siguientes en diversos grados:

e autoidentificacion como miembros de un grupo diferente desde el punto de vista étnico o
cultural y reconocimiento de esta identidad por parte de terceros; y

e vinculo colectivo® con habitats geograficamente diferenciados, tierras ancestrales o zonas de
uso u ocupacion estacional, asi como con los recursos naturales de estas zonas y su uso; y

e instituciones, leyes o reglamentos consuetudinarios, econdmicos, sociales o politicos
diferenciados o independientes de los de la sociedad o la cultura dominantes; y

e unalengua o dialecto a menudo diferente de la lengua o lenguas oficiales del pais o regién en
el que residen.

En distintos paises, los pueblos indigenas pueden conocerse como, por ejemplo, «minorias
étnicas», «aborigenes», «tribus de las montafias», «minorias nacionales», «tribus registradas»,
«grupos tribales», «comunidades histéricamente subatendidas» y «comunidades locales
tradicionales». Por todo ello, puede ser necesario utilizar una terminologia alternativa para los
pueblos indigenas, segun convenga en el contexto nacional del proyecto. Independientemente de
la terminologia utilizada, los requisitos de esta Norma se aplicardn a todos los grupos que se
ajusten a la definicion de pueblos indigenas del apartado 10.

La presente Norma se aplicara asimismo a las comunidades o grupos de pueblos indigenas que,
durante la vida de los miembros de la comunidad o grupo, hayan perdido el vinculo colectivo con
diferentes hdbitats o territorios ancestrales en la zona del proyecto, debido a expolios, conflictos,
programas gubernamentales de reasentamiento, desposesion de sus tierras, catastrofes naturales
o incorporacién de dichos territorios a una zona urbana®. También se aplicard a los pueblos
indigenas reconocidos a nivel nacional que no posean necesariamente las caracteristicas
enumeradas en el apartado 10. Los requisitos para los proyectos que afectan a los pueblos
indigenas se recogen en los apartados 30 a 59 de esta Norma.

Requisitos generales

13

14

Todos los proyectos ubicados en los paises de la UE, la AELC, los paises candidatos y los paises
candidatos potenciales deberdn cumplir la legislacidn aplicable, tanto nacional como de la Unién
Europea. Todos los proyectos situados en el resto del mundo deberdan cumplir la legislacion
nacional pertinente y esta Norma, que refleja los principios fundamentales y los elementos
esenciales de procedimiento establecidos en la legislacion de la UE que el BEI considere
pertinentes, tal como se definen en las demas secciones de esta Norma'°.

Una vez determinada la aplicabilidad de la presente Norma durante el proceso de EIA/EIAS
(Evaluacion de Impacto Ambiental o Evaluacién de Impacto Ambiental y Social), tal y como se
indica en la Norma 1, el promotor tomara medidas para garantizar el cumplimiento de esta lo
antes posible dentro del ciclo del proyecto y, en cualquier caso, a mas tardar durante el proceso
de evaluacién del impacto social y ambiental.

5 «Diferenciados» puede apuntar a situaciones historicas en las que existiera una suplantacién de un grupo especifico por otro y subordinacion
de uno al otro. En tales casos, los grupos tendran pocas raices histéricas, linglisticas y culturales comunes al haberse desarrollado en zonas
geograficas no relacionadas.

7 La vulnerabilidad de los pueblos indigenas se manifiesta al ser objeto de discriminacién o marginacién, tanto historica como actual, por el mero
hecho de ser miembros de su grupo. En casos extremos, la vulnerabilidad también puede expresarse como un riesgo de asimilacién cultural
impuesta o de etnocidio (es decir, deterioro terminal de la forma de vida del grupo).

8 «Vinculo colectivo» significa que, durante generaciones, el grupo en cuestion ha tenido una presencia fisica y vinculos econémicos con las
tierras y territorios que tradicionalmente han sido propiedad o han sido utilizados u ocupados de forma habitual por el grupo en cuestion,
incluidas las zonas que tienen especial importancia para dicho grupo, como los lugares sagrados.

9 En las zonas urbanas, la Norma no se aplica a individuos o grupos pequefios que migren a zonas urbanas en busca de oportunidades
econdémicas. No obstante, podré aplicarse cuando los pueblos indigenas hayan establecido comunidades diferenciadas en zonas urbanas o
cerca de ellas, pero sigan teniendo las caracteristicas indicadas en el apartado 10.

10 En particular, en consonancia con el espiritu y los principios de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea | Comision
Europea (europa.eu)

Norma 7 — Grupos vulnerables, pueblos indigenas y género 53


https://ec.europa.eu/info/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_en
https://ec.europa.eu/info/aid-development-cooperation-fundamental-rights/your-rights-eu/eu-charter-fundamental-rights_en

15

16

El promotor adoptard las medidas necesarias para identificar y evitar los posibles riesgos e
impactos del proyecto que puedan afectar a las vidas y medios de subsistencia de personas o
grupos vulnerables, marginados o discriminados y a los pueblos indigenas; o, cuando no sea
posible evitarlos, para reducir, minimizar, mitigar o compensar de forma eficaz dichos impactos.
A tal fin, el promotor intentard, segln proceda, reforzar su capacidad de adaptacion y darles las
mismas oportunidades para expresar sus opiniones sobre las actividades propuestas por el
proyecto y las medidas de mitigacién que les puedan afectart, en consonancia con los requisitos
establecidos en la Norma 2, asi como en la presente Norma.

El promotor adoptara una perspectiva de género para la identificacidn, gestion y seguimiento de
los impactos y riesgos medioambientales y sociales, que tenga en cuenta los derechos e intereses
de mujeres y nifias, hombres y nifios, personas no binarias y no conformes con el género,
prestando especial atencién a las cargas, barreras y efectos diferenciales que puedan
experimentar, incluidos la violencia de género y el acoso?2.

Requisitos especificos
Requisitos relativos a grupos vulnerables para proyectos ubicados en la UE, la
AELC, los paises candidatos y los paises candidatos potenciales.

17

18

Como parte del proceso de EIA, el promotor evaluara si hay grupos o personas vulnerables que
puedan verse afectados de forma desproporcionada por el proyecto o si este podria afectar a la
salud o el bienestar de las personas y las comunidades?s. Los aspectos que deberdn considerarse
podrian incluir, entre otras cosas, derechos de minorias, identidad cultural y asociaciones,
instituciones sociales o cohesidn e identidad comunitarias. Cualquier impacto de este tipo se
gestionard y atenuara mediante medidas de mitigacion o compensacion adecuadas, en
consonancia con los objetivos de la presente Norma.

Si el promotor o el BElI detectan la probabilidad de que se produzcan efectos adversos
desproporcionados y riesgos* que afecten a grupos o personas vulnerables, marginados y/o
discriminados que puedan no estar cubiertos por el proceso de EIA, el promotor completard su
evaluacidon con cualquier accién que el BElI considere necesaria, de conformidad con las
disposiciones previstas en los restantes apartados de la presente Norma.

Requisitos relativos a grupos vulnerables para proyectos en el resto del mundo

19 Para proyectos en otros paises, el promotor debera cumplir los requisitos establecidos en los
apartados 19 a 29 de la presente Norma que el BEI considere oportunos.

20 El promotor prestara especial atencion a las situaciones criticas en las que la discriminacidn sea
sistémica y esté afianzada, la gobernanza sea deficiente o la proteccidn de los derechos de los
grupos vulnerables, marginados o discriminados sea débil, como pueda ser el caso en zonas de
conflictoy fragiles, y adoptara las medidas adecuadas para gestionar los riesgos y efectos adversos
sobre los grupos vulnerables, marginados o discriminados.

Cribado

21 El promotor determinara, como parte del proceso de evaluacién del impacto ambiental y social,

la probabilidad de que el proyecto afecte de forma desproporcionada a personas y grupos que
puedan ser vulnerables, marginados, discriminados o que estén en riesgo de exclusidn respecto a
los beneficios previstos por el proyecto, debido a sus caracteristicas socioecondmicas
mencionadas en el apartado 2 de la presente Norma, incluidas las relacionadas con el género. En

" Incluidas cuestiones relativas a posibles efectos del cambio climético y la forma en que el proyecto podria agravarlos.

2 En consonancia con el espiritu y los principios del CETS 210 - Convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha contra la violencia
contra las mujeres y la violencia doméstica (coe.int) y con el 29 periodo de sesiones del CEDAW, del 30 de junio al 25 de julio de 2003

'3 En consonancia con el EIA_guidance_Scoping_final.pdf (europa.eu)

4 Como, por ejemplo, efectos adversos sobre grupos étnicos minoritarios, personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales
(LGBTI), menores, mujeres y nifias u otras personas o grupos en determinados casos.
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22

particular, el promotor determinard, con apoyo de especialistas cualificados, el posible impacto
del proyecto sobre cualquier grupo cuyos derechos requieran una proteccion especial?.

Si, como parte de este cribado, el promotor determina que: a) hay posibles efectos adversos sobre
personas o grupos vulnerables, marginados o discriminados o b) existen riesgos especificos
relacionados con el género o con normas sociales discriminatorias y c) se requiere informacion
adicional sobre cualquiera de estos puntos, el promotor deberd llevar a cabo un andlisis social mas
profundo.

Evaluacion y gestién de impactos y riesgos

23

24

La evaluacion posterior puede formar parte del informe de la EIAS (en caso de personas y/o grupos
identificados), si procede, o bien formar parte de un estudio social independiente (en el caso de
grupos identificados), como una evaluacién del impacto social o una evaluacidén de cuestiones
relacionadas con el género.

En colaboracién con las partes interesadas pertinentes, incluidas las comunidades afectadas, el
promotor deberaze:

e evaluar el perfil de las personas o grupos afectados con caracteristicas socioecondmicas que
contribuyan a la vulnerabilidad, con arreglo al apartado 2 de la presente Norma (en adelante,
«estos grupos»);

e en el caso de grupos identificados, evaluar el contexto especifico, incluidos los parametros
juridicos e institucionales y las normas culturales, sociales y de género, asi como la naturaleza
de la marginacion, discriminacion o exclusién sufrida por dicha poblacién identificada;

e identificar y evaluar el tipo, alcance, naturaleza y significado de los impactos positivos y
negativos del proyecto sobre estas personas o grupos, y cdmo pueden verse afectados de
manera desproporcionada por ellos;

e identificar las medidas adecuadas necesarias y presentar las pruebas de los esfuerzos ya
realizados, en su caso, en el momento de la evaluacién para evitar, minimizar, mitigar o
subsanar los efectos negativos y, en su caso, reforzar los efectos positivos, incluida la
identificacion de oportunidades y acciones para promover mecanismos de participacion en
los beneficios de las comunidades afectadas, incluidos estos grupos; y

e conforme requiera el Banco, incluir medidas diferenciadas nuevas y/o adicionales dirigidas a
dichas personas y/o grupos en el plan de gestidon ambiental y social u otros planes de gestion
ambiental y/o social adecuados, de modo que los riesgos e impactos no recaigan en ellas de
forma desproporcionada y puedan disfrutar de las oportunidades que les brinda el proyecto.

Participacién de las partes interesadas

25

26

La participacion de las partes interesadas es esencial y el promotor deberd integrarla en cada fase
de la preparacién y ejecucién del proyecto, de conformidad con los requisitos especificados en la
Norma 2.

En cuanto al proceso de participacion, las personas o los grupos afectados, identificados como
vulnerables, marginados o discriminados, tendran igualdad de oportunidades a través de
enfoques especificos y a medida para expresar sus opiniones y preocupaciones, que se tendrdn
en cuenta en la preparacion y ejecucion del proyecto, asi como en las medidas de mitigacion y/o
compensacién que puedan afectarles. Para ello, el promotor debera tener en cuenta la posibilidad
de realizar esfuerzos especiales para superar los obstaculos que les impidan participar o acceder
al mecanismo de reclamacidon a nivel de proyecto, como son la movilidad, el acceso a las

5 Como, por ejemplo, grupos étnicos minoritarios, personas LGBTI, menores, mujeres y nifias, y otras personas o grupos en determinadas
situaciones.

6 Mediante un analisis minucioso del marco juridico y una recopilacién exhaustiva de los datos de referencia disponibles, desglosados por
factores como sexo, etnia, edad, etc.
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tecnologias de la informacidn, la alfabetizacidn, el idioma, etc. y garantizar que cualquier plan o
actividad tenga en cuenta estas limitaciones y las atenue en la medida de lo posible.

Para garantizar la participacion plena y efectiva de personas o grupos vulnerables, marginados o
discriminados afectados en los procesos de participacion, el promotor incluird los siguientes
elementos en un proceso de consulta significativa:

e organismos y drganos de representacioén, asi como organizaciones de la sociedad civil o de la
comunidad, consejos de ancianos o de aldea, o jefes tribales, de las personas o grupos
vulnerables, marginados o discriminados afectados por el proyecto y, si procede, otros
miembros de la comunidad;

e mecanismos de consulta con perspectiva de género que garanticen que las preocupaciones
de mujeres, hombres, personas de género no binario o no conformes con su género sean
escuchadas por igual y reciban una respuesta; y/o

e consultas en un «espacio seguro» o a través de canales y modalidades de comunicacion
seguros que ofrezcan proteccion contra la intimidacidn o las represalias.

Supervisién

28

29

El promotor velard por que el sistema de seguimiento del proyecto tenga un enfoque con
perspectiva de género y se adapte para responder con eficacia a los derechos e intereses de las
personas y grupos vulnerables, marginados o discriminados y para protegerlos de los casos de
discriminacién y trato desigual. El sistema de seguimiento incluira indicadores relevantes
desglosados por sexo, edad u otras caracteristicas socioecondmicas pertinentes, seglin proceda,
para reflejar los rasgos especificos de dichas personas o grupos en el proyecto. El sistema de
seguimiento supervisard y documentara la aplicacion de los procesos de participacién a personas
o grupos vulnerables, marginados o discriminados, asi como la aplicacién de las medidas paliativas
y correctoras que les afecten.

Como parte de las actividades de seguimiento, se recomienda al promotor que colabore con las
personas o grupos vulnerables, marginados o discriminados, asi como, si procede, con
organizaciones no gubernamentales adecuadas, organizaciones de la sociedad civil o
comunitarias, o con otras organizaciones locales relevantes y asociaciones que representen a
estas personas o grupos, tengan un conocimiento particular de ellos o trabajen con ellos.

Requisitos para proyectos que afecten a pueblos indigenas

30

Para todos los proyectos, tanto dentro como fuera de la Unién Europea, en los que estén
presentes pueblos indigenas o que tengan una vinculacién colectiva con: i) una zona propuesta
para un proyecto o ii) una zona que se vera afectada negativamente por el proyecto,
independientemente de si los pueblos indigenas se ven afectados positiva o negativamente por el
proyecto, el promotor apoyarad el reconocimiento de los derechos de los pueblos indigenas
garantizando el cumplimiento de la legislacidn nacional aplicable y de los requisitos establecidos
en los apartados 30 a 59 de la presente Norma.

Cribado

31

El promotor informara al BEI desde el primer momento de: i) la presencia posible o confirmada en
la zona de proyecto del BEI de pueblos indigenas que cumplan la definicidn establecida en el
apartado 10 al respecto, ii) qué grupos de pueblos indigenas estan presentes e iii) la probabilidad
de que el proyecto afecte a los territorios de los pueblos indigenas o a su acceso a recursos
naturales o a sus medios de subsistencia. El promotor también registrara y notificara la presencia
de pueblos indigenas que utilicen la tierra y los recursos naturales en virtud de derechos
consuetudinarios o informales.
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33

34

El BEIl se reserva el derecho a determinar libremente si el proyecto puede tener un impacto
potencial en las formas de vida tradicionales de los pueblos indigenas, si puede ser una amenaza
para los recursos naturales de los que dependen o si puede dar lugar a un desplazamiento y una
pérdida sustancial de patrimonio cultural especifico, tanto tangible como intangible.

El promotor recabara la opinidon de los especialistas adecuados para cumplir los requisitos de
cribado, evaluacién, consulta, planificacion o cualquier otro requisito de esta Norma. Para
determinar si un grupo o comunidad debe considerarse indigena, el promotor buscard la
informaciédn mas fiable y consultard a los pueblos indigenas afectados sobre si se cumplen los
criterios aplicables establecidos en el apartado 10.

La naturaleza y el alcance de las vulnerabilidades identificables de los pueblos indigenas afectados
seran una variable clave a la hora de disefiar planes para mitigar los efectos adversos y promover
un acceso equitativo a los beneficios.

Evaluacion

35

36

37

Una vez que el promotor haya confirmado la presencia de pueblos indigenas y el BEI lo haya
verificado, el promotor llevara a cabo una evaluaciéon de los posibles efectos positivos y negativos
y de los riesgos relacionados con ellos.

Cuando un proyecto se encuentre todavia en la fase inicial de disefio en el momento de solicitar
la financiacién del BEI, el promotor llevard a cabo o encargara un estudio a los especialistas
adecuados en el que se identifique a los pueblos indigenas, se evaluen los posibles impactos del
proyecto en estos grupos y se recabe su opinién sobre el proyecto. Dicha evaluacidn incluird el
impacto cultural y fisico, asi como el impacto sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos
de los que dependan los pueblos indigenas identificados (véase la Norma 4), la tenencia y el uso
de la tierra, también en relacion con los derechos consuetudinarios colectivos de tenencia, su
vinculo con los recursos y territorios, y cualquier acuerdo de participacion en los beneficios
relacionados con los proyectos. Esta evaluacion tendra en cuenta las vulnerabilidades especificas
de los pueblos indigenas afectados por el proyecto frente a los cambios en su entorno y su forma
de vida. Este estudio independiente puede tomar la forma de un estudio especifico o bien, si
procede y puede cubrirlo adecuadamente, integrarse en el informe de la EIAS tal y como se define
en la Norma 1, segln sea aceptable para el BEI.

El promotor procurard evitar impactos en las tierras o recursos naturales de los pueblos indigenas
y presentarad las opciones que podrian evitar impactos en la evaluacién descrita en el apartado 36.
Cuando no puedan evitarse los impactos, el promotor aplicard el proceso de consentimiento
previo, libre e informado de conformidad con los apartados 43 a 49 de esta Norma y, con el
consentimiento de las comunidades indigenas afectadas y a través de una estrecha colaboracién
con ellas, elaborard un Plan de Desarrollo de los Pueblos Indigenas (PDPI) tal como se describe en
los apartados 50 a 52. En algunos casos, por ejemplo, cuando los pueblos indigenas convivan en
comunidades mixtas con pueblos no indigenas o con comunidades no indigenas, o cuando las
comunidades indigenas no sean las Unicas afectadas por el proyecto?’, puede ser mas adecuado
elaborar un plan de desarrollo comunitario integrado mas amplio, que se ocupe de todas las
comunidades afectadas e incorpore la informacion requerida, especificamente la relativa a los
pueblos indigenas afectados. En caso de que el disefio o la ubicacion del proyecto o de los
subproyectos no puedan conocerse durante la preparacion del proyecto, puede ser conveniente
elaborar un Marco de Planificacién de los Pueblos Indigenasts.

7 También en los casos en los que haya mas de un grupo de pueblos indigenas, o cuando el alcance de un proyecto regional o nacional afecte
a otros grupos de poblacién.

'8 Este Marco deberéa especificar el calendario para la realizacion de cualquier plan especifico e incluir una declaracion clara de las funciones y
responsabilidades, el presupuesto y el compromiso de financiacion.
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39

40

Cuando exista la posibilidad de que los proyectos afecten a grupos voluntariamente aislados, el
promotor adoptara las medidas adecuadas para reconocer, respetar y proteger sus tierras y
territorios, el medio ambiente, la salud y la cultura, asi como medidas para evitar todo contacto
no deseado con ellos como consecuencia del proyecto. Los aspectos del proyecto que den lugar a
dicho contacto no deseado dejaran de considerarse parte del proyecto financiado por el BEL.

Cuando las actividades relacionadas con el proyecto ya hayan comenzado, el promotor facilitara
al BEI toda la informacién y los documentos pertinentes para demostrar que ha recabado las
opiniones de los pueblos indigenas afectados por el proyecto y ha actuado sobre la base de las
mismas. Si no se cumplen los requisitos de esta Norma, el promotor llevard a cabo o encargara a
un tercero una evaluacion independiente, tal y como se indica mds arriba. Ademas, esta
evaluacion debera: i) revisar las repercusiones hasta ese momento sobre el acceso a los recursos
naturales, medios de subsistencia o modos de vida de los pueblos indigenas, o sobre las tierras,
recursos naturales y formas de vida de los pueblos indigenas; ii) identificar cualquier discrepancia
con respecto a los requisitos de esta Norma; e iii) identificar cualquier medida correctora que
pueda ser necesaria para garantizar que se alcanzan los resultados previstos por esta Norma. Se
facilitara al BEI este Plan de Medidas Correctoras en tiempo util para que el Banco pueda tomar
una decisién sobre si puede financiarse el proyecto.

El promotor colaborara con los pueblos indigenas afectados en el desarrollo de un Plan de
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, un Plan de Desarrollo Comunitario, o un Marco de
Planificacién de los Pueblos Indigenas en fases lo mas tempranas posibles del proceso, con el fin
de permitir una consulta significativa con ellos. El promotor transmitird el borrador final del plan
a las comunidades de pueblos indigenas afectadas por el proyecto en la forma, version e idioma
adecuados. Una vez aprobados por los pueblos indigenas afectados, el promotor pondra estos
documentos a su disposicién de la misma manera que los borradores finales anteriores. El
promotor informara al Banco sobre la divulgacién en los plazos previstos y los avances en la puesta
en practica del Plan de Desarrollo de los Pueblos Indigenas o de cualquier otro plan.

Consulta significativa

41

42

Para ganarse la confianza de los pueblos indigenas y permitir que sus opiniones se integren
efectivamente en el proyecto, el promotor se pondra en contacto con ellos lo antes posible y
durante todo el ciclo del proyecto, de conformidad con los apartados anteriores y en consonancia
con los requisitos especificados en la Norma 2.

Ademas de los requisitos generales para una consulta significativa, este proceso con los pueblos
indigenas incluird los siguientes elementos especificos:

e la participacidn de las autoridades tradicionales y érganos de representacién legitimos de los
pueblos indigenas, las organizaciones de pueblos indigenas y los miembros de las
comunidades de pueblos indigenas afectados;

e consideracion y respeto hacia cualquier norma consuetudinaria aplicable;
e tiempo suficiente para los procesos de toma de decisién colectiva de los pueblos indigenas?s;

e obtencidn del consentimiento libre, previo e informado de los pueblos indigenas en relacién
con las actividades propuestas, de acuerdo con los requisitos de esta Norma.

9 Reconociendo que los pueblos indigenas no son homogéneos y que los miembros de la comunidad pueden tener opiniones divergentes sobre
el proyecto. Por lo tanto, el proceso de consulta debe adaptarse a esta dindmica y dejar tiempo suficiente para que los pueblos indigenas lleguen
a conclusiones que la mayoria de sus miembros afectados consideren legitimas.
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Consentimiento libre, previo e informado

43

44

45

46

A los efectos de esta Norma, el consentimiento libre, previo e informado hace referencia al
proceso iterativo mediante el cual la comunidad afectada de pueblos indigenas logra un acuerdo
con tiempo suficiente y de acuerdo con sus tradiciones y practicas culturales. Concretamente:

e libre significa sin coercion, intimidacién o manipulacién;

e previo hace referencia a que el consentimiento se ha solicitado con antelacidn suficiente con
respecto a cualquier autorizacién o al inicio de las actividades y respetando los requisitos
temporales de los procesos de consulta de los pueblos indigenas;

e informado significa que se facilita informacidon acerca de (como minimo) los siguientes
aspectos: a) la naturaleza, tamanio, ritmo, reversibilidad y alcance de cualquier proyecto o
actividad que se proponga; b) la motivacién u objetivo del proyecto y/o la actividad; c) la
duracidn del proyecto o la actividad; d) la localizacidn en la que se encuentran las zonas que
se veran afectadas; e) una evaluacién preliminar de los posibles impactos econdmicos,
sociales, culturales o ambientales, incluidos los riesgos potenciales y la distribucién de
beneficios en un contexto que respete el principio de precaucion; f) los actores que
probablemente participaran en la ejecucion del proyecto propuesto (incluidos pueblos
indigenas, personal del sector privado, instituciones de investigacion, empleados publicos y
otros); y g) los procedimientos que puede implicar el proyecto; y

e consentimiento se refiere al apoyo colectivo de la comunidad de pueblos indigenas a las
actividades del proyecto que les afecten.

El proceso de consentimiento libre, previo e informado sera necesario cuando el proyecto:

o afecte a los terrenos, territorios o recursos® que habitualmente posean, ocupen y usen de
alguna forma dichos pueblos indigenas; o

o deslocalice a dichos pueblos indigenas de tierras y recursos naturales de los que sean
tradicionalmente propietarios o que utilicen y ocupen de forma habitual; o

e explote sus recursos culturales?:, tangibles o intangibles, o repercuta en ellos o en sus formas
de vida.

Cuando se requiera un procedimiento de consentimiento libre, previo e informado, el Banco no
podra proceder a la financiacion de estas actividades a menos que el promotor pueda determinar
y documentar que el consentimiento de los pueblos indigenas se obtuvo a través de un proceso
adecuado de ese tipo. El promotor llevard a cabo un proceso de consentimiento libre, previo e
informado incluso si el derecho a dicho consentimiento no ha sido reconocido legal y formalmente
en el pais o la regién donde se encuentren las actividades del proyecto.

Cuando el consentimiento libre, previo e informado sea preceptivo, el promotor recurrird a
especialistas cualificados?2 para que le ayuden a llevar a cabo y a documentar las negociaciones
de buena fe y el proceso de dicho consentimiento. El proceso de consentimiento libre, previo e
informado serd el resultado de un proceso de consulta significativa, tal y como se define en los
apartados 41 y 42 de la presente Norma, y se establecera a través de negociaciones de buena fe
entre el promotor y los pueblos indigenas afectados. El promotor ayudara a desarrollar
pertinentemente la capacidad de los pueblos indigenas para permitir su participacion activa y
efectiva en las actividades requeridas por este proceso de consentimiento.

20 |Incluidos, entre otros, los recursos marinos y terrestres.

21 Los recursos culturales incluyen el patrimonio cultural, los conocimientos tradicionales y las expresiones culturales tradicionales, la propiedad
intelectual, religiosa y espiritual, asi como las manifestaciones de sus ciencias, tecnologias y culturas, incluidos los recursos humanos y
genéticos, las semillas, los medicamentos, el conocimiento de las propiedades de la faunay la flora, las tradiciones orales, las obras literarias,
deportes y juegos tradicionales y artes visuales y escénicas.

22 |as Organizaciones de Pueblos Indigenas (OPI) suelen ser Utiles para facilitar los objetivos del consentimiento libre, previo e informado en su
calidad de interlocutores avalados por todas las partes.
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47

48

49

Se espera que el consentimiento libre, previo e informado esté plenamente documentado como
un proceso mutuamente aceptado entre las partes, aportando pruebas del acuerdo entre ellas
como resultado de las negociaciones y describiendo claramente las disposiciones relativas a la
distribucidon de beneficios y riesgos. El BElI no es prescriptivo en cuanto a lo que constituye
consentimiento y no exige que el consentimiento libre, previo e informado alcance la unanimidad.
En cambio, exige que se aporten pruebas documentadas satisfactorias de la participacién en dicho
proceso de la comunidad indigena afectada en su conjunto.

En concreto, el promotor debera:

e documentar plenamente el proceso mutuamente acordado entre el promotor y los pueblos
indigenas afectados por el proyecto sobre cémo se llevard a cabo el proceso de
consentimiento libre, previo e informadoz; y

e presentar pruebas debidamente documentadas de un acuerdo entre el promotor y la
comunidad indigena afectada como resultado de las negociaciones, acompafiadas de un PDPI
adecuado que incluya todas las medidas paliativas de acompafiamiento y los acuerdos de
participacién en los beneficios.

En la aplicacién del consentimiento libre, previo e informado, el promotor prestara especial
atencién a la representatividad y legitimidad que sustentan el proceso con el objetivo de llegar a
una decisién colectiva. El promotor también tendra en cuenta los siguientes factores:

e |a capacidad de negociacidén en igualdad de condiciones de las comunidades afectadas; la
necesidad de ayudar a los pueblos indigenas afectados a obtener asistencia técnica y/o
asesoramiento juridico en relacion con sus derechos, de conformidad con el Derecho nacional
e internacional;

e comprobar que no ha habido coaccién ni intimidacién, asi como la idoneidad cultural del
compromiso durante un periodo de tiempo adecuado que permita concluir que dicho apoyo
es amplio; y

e aportar puntualmente informacién a las comunidades en un formato culturalmente
adecuado.

Indemnizacién y reparto de beneficios

50

51

52

De conformidad con el acuerdo alcanzado con la comunidad indigena afectada, el promotor
indemnizara a los pueblos indigenas por cualquier pérdida de medios de subsistencia derivada de
las actividades relacionadas con el proyecto. Al calcular dicha indemnizacién, el promotor
cumplird con los requisitos de la Norma 6 y tendra en cuenta los efectos adversos del proyecto
sobre los modos de vida y medios de subsistencia tradicionales, incluidas las practicas némadas o
trashumantes, asi como la vida familiar de los pueblos indigenas, prestando especial atencién a
las actividades remuneradas y no remuneradas de las mujeres.

El promotor ofrecera ademas a las comunidades afectadas oportunidades de obtener beneficios
de desarrollo culturalmente adecuados. Estas oportunidades deberan ser proporcionales al grado
de impacto del proyecto, con el fin de mejorar su nivel de vida y medios de subsistencia de manera
adecuada y de fomentar la sostenibilidad a largo plazo de los recursos naturales de los que puedan
depender.

El promotor detallara las acciones mencionadas anteriormente en un plan acompafiado de un
calendario de ejecucion vinculante, como un PDPI o similar (véase el apartado 37). Este plan se
desarrollard en estrecha consulta con los pueblos indigenas afectados y contard con su
participacion. El plan evaluara los impactos diferenciados en funcion del género y de las distintas

23 El consentimiento libre, previo e informado no requiere unanimidad y puede alcanzarse incluso en caso de desacuerdo explicito de algunos
individuos o grupos de pueblos indigenas afectados por el proyecto.
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generaciones, asi como de los distintos grupos de pueblos indigenas, si procede, e incluird medidas
para abordar estos efectos en los diferentes grupos de la comunidad.

Cooperacion con las autoridades publicas

53

54

En los casos en los que se requiera el proceso de consentimiento libre, previo e informado, y la
autoridad competente haya adoptado una decisidon por la que se apruebe el proyecto o se
adjudiquen terrenos para el proyecto, el promotor verificard y el BEl determinara si la autoridad
ha seguido un proceso de consentimiento libre, previo e informado acorde con esta Norma. En
concreto, el promotor informard sobre la naturaleza del proceso de consentimiento libre, previo
e informado, y el nivel de consentimiento otorgado a las actividades del proyecto por los pueblos
indigenas afectados, con arreglo al cual el BEl evaluara la adecuaciéon y conformidad de las
medidas de mitigacién propuestas y de los acuerdos de participacion en los beneficios con los
requisitos de esta Norma. Si la autoridad competente no ha iniciado el proceso de consentimiento
libre, previo e informado debido, el promotor colaborard con la comunidad para recabar sus
puntos de vista y su consentimiento informado, con el apoyo de especialistas cualificados.

Cuando el Gobierno tenga un papel determinado en la gestién de riesgos e impactos en los
pueblos indigenas en relacién con el proyecto, el promotor colaborard con el organismo
gubernamental responsable, en la medida de lo posible y si lo permite el organismo, para lograr
unos resultados coherentes con los objetivos de la presente Norma.

Mecanismo de reclamacion

55

56

57

El promotor establecera un mecanismo de reclamacién culturalmente adecuado y accesible
durante todo el proyecto, tal como se describe en la Norma 2.

En el caso de proyectos que afecten a los pueblos indigenas, dicho mecanismo de reclamacion
tendrd en cuenta la disponibilidad y aceptabilidad de mecanismos de resoluciéon de litigios
judiciales o consuetudinarios para la comunidad indigena afectada.

Durante la ejecucién del proyecto, el promotor notificard inmediatamente al BEI cualquier
conflicto entre los pueblos indigenas y el promotor que siga sin resolverse a pesar de haberse
sometido al mecanismo de reclamacion del proyecto.

Supervisién

58

59

El promotor se asegurard de que el sistema de seguimiento del proyecto se adapte para responder
con eficacia a los derechos e intereses de los pueblos indigenas y para protegerlos de los casos de
discriminacién y trato desigual. El sistema hara un seguimiento y documentara la aplicacién de los
procesos de participacion de los pueblos indigenas, asi como la aplicacién del PDPI o de cualquier
otra actividad del proyecto o de las medidas paliativas y correctoras que les afecten.

Como parte de las actividades de seguimiento, se recomienda al promotor que colabore con los
pueblos indigenas afectados, asi como, si procede, con las organizaciones no gubernamentales
adecuadas, organizaciones de la sociedad civil o comunitarias, u otras organizaciones locales
relevantes que representen a estas personas o grupos, tengan conocimientos especificos sobre
ellas o trabajen con las comunidades indigenas.
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Norma 8 — Derechos laborales

Introduccion

1 La fuerza de trabajo es un activo fundamental para cualquier operacidn. Una buena gestion de
los recursos humanos y las relaciones laborales resulta clave para las practicas empresariales
sostenibles, la creacidon de empleo y el crecimiento econdmico inclusivo. El desarrollo de unas
condiciones de trabajo justas, seguras y saludables basadas en el respeto de los derechos de los
trabajadores promueve la eficiencia y la productividad. En cambio, la incapacidad para creary
mantener una relacién laboral sélida puede socavar el compromiso de la fuerza de trabajo y la
ejecucion eficaz del proyecto.

Objetivos

2 Esta norma describe las responsabilidades del promotor con respecto a la evaluacién, gestién y
seguimiento de las repercusiones y riesgos laborales asociados con los proyectos. Reconoce que
los trabajadores y empleadores son a la vez titulares de los derechos y portadores de
obligaciones.

3 La norma especifica los requisitos acordes con los derechos y principios de los convenios
fundamentales de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT)* y el pilar europeo de derechos
sociales2. Esta norma pretende establecer requisitos minimos que deben abordar las politicas y
procedimientos del proyecto, entre ellos:

e garantizar un trato justo, la no discriminacion y la igualdad de trato y de oportunidades de los
trabajadores, sobre todo aquellos vulnerables que enfrentan riesgos particulares debido a las
caracteristicas socioecondmicas especificas del contextos;

e latolerancia cero con el recurso al trabajo forzoso* y al trabajo infantils;

e respetar los principios de libertad de asociacién y de negociacién colectiva;

e protegery promover la seguridad y la salud en el trabajo;

e promover una relacion sdlida entre el trabajador y la direccidns;

e garantizar que los trabajadores dispongan de medios accesibles y eficaces para plantear y
abordar las inquietudes relativas al lugar de trabajo.

' Mas informacion en https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--
en/index.htm.

2 https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-
rights-20-principles_en.

3 Estas caracteristicas incluyen, entre otras, el sexo, la orientacién sexual, el género, la identidad de género, la etnia, la casta, el origen indigena
o social, la edad, la discapacidad, la religion o las creencias, las opiniones politicas o de cualquier otro tipo, el activismo, la afiliacién a un
sindicato o cualquier otra forma de organizacién de los trabajadores, la nacionalidad, la lengua, el estado civil o familiar, el estado médico o la
condicién de migrante, de minoria o econémica. Entre otros aspectos, la vulnerabilidad de los trabajadores guarda relacién con su nivel de
proteccion juridica, su posicion de negociacion y su aislamiento.

4 El trabajo forzoso u obligatorio es todo aquel exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no
se ofrece voluntariamente. Se refiere a situaciones en las cuales las personas estan obligadas a trabajar mediante el uso de violencia o
intimidacién, o por medios mas sutiles como una deuda manipulada, retencién de documentos de identidad o amenazas de denuncia a las
autoridades de inmigracion. https://www.ilo.org/global/topics/forced-labour/definition/lang--en/index.htm.

5 Trabajo infantil se refiere al empleo de nifios que supone una explotacién econdémica, o que probablemente sera peligroso, o interferira con la
educacioén del nifio, o resultard nocivo para la salud o el desarrollo fisico, mental, moral o social del nifio. Asimismo, se considerara perjudicial
cualquier trabajo que realice una persona que todavia no haya cumplido 15 afos, salvo que la legislacién local establezca una edad de
escolarizacion obligatoria 0 minima para trabajar més alta. En estos casos se aplicara esta edad mayor a los efectos de definir trabajo infantil
abusivo.

6 Véase a modo de referencia la Recomendacion 198 de la OIT y las directrices que la acompanian.
https://www.ilo.org/global/publications/books/WCMS_209280/lang--en/index.htm.
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Ambito de aplicacién

4 Esta norma se aplica a todos los proyectos y los requisitos concretos que deben abordarse, lo que
incluye lograr la coherencia con los principios de garantias minimas’, se determinan durante el
proceso de evaluacion de impacto ambiental o de evaluacidon de impacto ambiental y social
(EIA/EIAS) (como se describe en la Norma 1)&. El ambito de aplicacién depende del tipo de relacidn
contractual entre el promotor y los trabajadores. Tanto el promotor como terceros se abstendran
de entablar relaciones laborales cuyo efecto sea el de eludir los requisitos de la legislacion laboral
nacional.

5 Estanormase aplica a los trabajadores del proyecto, ya sean a tiempo completo, a tiempo parcial,
temporales, temporeros o migrantes. En la presente norma el término «trabajador del proyecto»
se emplea para referirse a:

e personas empleadas o contratadas directamente por el promotor (entre ellos quien propone
el proyecto y los organismos encargados de ejecutarlo) para trabajar especificamente en
relacidn con el proyecto (trabajadores directos);

e personas empleadas o contratadas a través de terceros para desempenfar trabajos que tienen
gue ver con las funciones basicas del proyecto?, con independencia de su localizacién
(trabajadores de terceros).

6 En esta norma también se establecen requisitos especificos para las personas empleadas o
contratadas por los principales proveedores del promotor (trabajadores de la cadena de
suministro). Los requisitos laborales relacionados con la cadena de suministro se abordan en los
parrafos 56 a 59 de esta normatt,

Requisitos generales

7 Todos los proyectos localizados en paises de la UE o de la AELC deberan cumplir tanto la
legislacién nacional como de la UE aplicable?, asi como los principios consagrados en los Tratados
y en las politicas laborales y de empleo conexas de la UE3, ademas de toda obligacidn que se
derive de los convenios internacionales y acuerdos multilaterales aplicables firmados y ratificados
por el pais anfitrion2.

8 Todos los proyectos localizados en paises candidatos y candidatos potenciales, asi como en el
resto del mundo, deberan cumplir la legislacién nacional aplicable en materia de trabajo y
empleo, asi como esta norma, que refleja los principios basicos y los elementos esenciales de
procedimiento establecidos en la legislacién de la UE que el BEI considera pertinentes a efectos
de los derechos laborales. Ademas, los proyectos cumplirdan también todas las obligaciones

7 Como se define en el Reglamento de taxonomia de la UE, Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio de
2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088,
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2020/852/0j.

8 Durante el proceso de EIA/EIAS, y en funcion de la importancia de los problemas potenciales del proyecto con relacién a los derechos
laborales, podra recabarse la opinién de las organizaciones representativas de trabajadores y empresarios.

9 Las «funciones bésicas» de un proyecto son aquellos procesos de produccién o servicio esenciales para una actividad especifica del proyecto
sin los cuales este no puede continuar.

10 Estos terceros podran incluir contratistas, subcontratistas, mediadores, agentes o intermediarios. No incluyen a los proveedores.

" Los principales proveedores son aquellos que suministran directamente al proyecto bienes o materiales esenciales para las funciones basicas
de este.

12 Concretamente, la Directiva 2000/78/CE del Consejo, de 27 de noviembre de 2000, relativa al establecimiento de un marco general para la
igualdad de trato en el empleo y la ocupacién (DO 2000, L 303, p. 16), y la Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa
a la aplicacion del principio de igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y ocupacién (DO
204, 26.7.2006, p. 23).

'3 En particular, las correspondientes disposiciones de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT y el pilar europeo de derechos sociales https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-
2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights_en.

4 Concretamente, las normas fundamentales del trabajo descritas en la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo y en los convenios de la OIT, incluidos, entre otros: Convenios de la OIT 29 y 105 (trabajo forzoso y en régimen de servidumbre), 87
(libertad de asociacion), 98 (derecho a la negociacion colectiva), 100 y 111 (discriminacién), 138 (edad minima), 158 (terminacién de la relacién
de trabajo), 182 (peores formas de trabajo infantil), C190 (violencia y acoso, asi como la recomendacién R206 que lo acompaiia); la Convencion
de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, https:/www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-
the-rights-of-persons-with-disabilities.htmll; la Convencién internacional sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion racial,
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cerd.aspx; la Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra
la mujer, https://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CEDAW.aspx; la Convencién internacional sobre la proteccién de los derechos de
todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, https://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CMW.aspx.
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derivadas de los pertinentes convenios internacionales y acuerdos multilaterales firmados y
ratificados por el pais anfitrién o aplicables de otro modo en este.

Requisitos especificos
Proyectos localizados en paises de la UE y de la AELC

9

10

11

El promotor prestard especial atencién a determinar la probabilidad de que se produzcan riesgos
de trabajo infantil, trabajo forzoso, discriminacién y desigualdad de trato hacia los trabajadores
migrantes o no nacionales, discriminacidon o restricciones a la libertad de asociacién u otros
riesgos de vulneracidn de los derechos laborales fundamentales, debido al contexto del pais, el
sector, el contratista o la cadena de suministro.

Con relacidn a los trabajadores de la cadena de suministro, el promotor aplicara los requisitos de
los parrafos 56 a 59 de esta norma.

Cuando asi se solicite, el promotor facilitard al Banco las politicas de recursos humanos y los
sistemas o procedimientos de gestion pertinentes, asi como los correspondientes informes
laborales de la inspeccion de trabajo nacional o, si estuviesen disponibles, de la Autoridad Laboral
Europea, a fin de evaluar el cumplimiento de la legislacién pertinente. Podra exigirse al promotor
gue complete tanto su evaluacién como sus politicas y procedimientos, con arreglo a la legislacién
de la UE y a las disposiciones que se enumeran en esta norma.

Proyectos localizados en paises candidatos y candidatos potencialesy en el resto
del mundo

12

Ademas de los requisitos especificados en el anterior parrafo 8, el promotor cumplird los
requisitos previstos en los parrafos 13 a 61.

Gestion de las relaciones laborales

13

14

15

16

El promotor elaborard o mantendra politicas y procedimientos de gestion del trabajo por escrito
gue sean proporcionales a su tamafo y su plantilla, y se apliquen al proyecto. Estos se
comunicardn a los trabajadores del proyecto de forma adecuada desde un punto de vista cultural.

Estas politicas y procedimientos de gestion del trabajo comprenden aspectos como la jornada
laboral, condiciones de trabajo (incluidas la salud y la seguridad, asi como las normas sobre
privacidad de las instalaciones proporcionadas por las empresas), practicas de contratacién y
promocion, las condiciones de empleo, incluidas las prestaciones, el derecho a un salario y a su
abonos, proteccion de la maternidad, proteccidon contra la violencia y el acoso, desarrollo de
capacidades y competencias, practicas de no discriminacidon e igualdad de oportunidades,
resolucién de reclamaciones, procedimientos disciplinarios y despidos.

Las politicas y procedimientos de gestion del trabajo también describiran como prevé cumplir el
promotor los requisitos derivados de la legislacion laboral y de empleo nacional, los convenios
colectivos aplicables y los requisitos de esta norma.

No se contratard informalmente a los trabajadores del proyecto, y todos contardn con contratos
laborales validos por escrito. Los contratos laborales establecerdn las condiciones de trabajo y de
empleo, incluido el derecho a percibir salarios, horario de trabajo, acuerdos sobre horas
extraordinarias y compensacidn por estas, asi como cualquier prestacién (como permisos por
enfermedad, maternidad o paternidad o vacaciones). Todo cambio sustancial en las condiciones
de empleo se comunicara a los trabajadores del proyecto de forma adecuada desde un punto de
vista cultural.

5 Véase la nota a pie de pagina 12.
'6 Debera incluir disposiciones relativas a horas extraordinarias y compensacion.
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Cuando en el marco del proyecto trabajen funcionarios, ya sea a tiempo completo o a tiempo
parcial, estos seguirdn estando sujetos a las condiciones de sus contratos de trabajo vigentes en
el sector publico, salvo que se haya producido una transferencia legal efectiva de su empleo o su
contratacién al proyecto.

El promotor mantendra actualizados los registros de empleo, al tiempo que garantizara los
derechos de los trabajadores del proyecto a la privacidad y proteccion de datos.

Condiciones de empleo

19

20

21

22

23

Los trabajadores del proyecto no tendran unas condiciones de empleo (incluidos salarios,
prestaciones y horario de trabajo) menos favorables que las del tipo de trabajo equivalente de la
operacion y la industria del pais o region de que se trate. El promotor velara por que los salarios
abonados sean justos y se ajusten a los umbrales minimos previstos en la legislacién nacional.

El promotor cumplird los convenios colectivos celebrados con las organizaciones de trabajadores
y promoverd unas condiciones de trabajo justas.

El promotor velard por que los trabajadores del proyecto reciban una remuneracidn periddica,
con arreglo a la legislacién nacional y los procedimientos de gestidn del trabajo.

El horario de trabajo, incluidas las pausas y periodos de descanso, se ajustaran a la legislacion
nacional y a cualquier convenio colectivo.

Cuando se ofrezcan servicios de alojamiento?’ a los trabajadores del proyecto, deberdn ajustarse
a las disposiciones que recoge la Norma 9.

Trabajo infantil

24

25

26

27

De conformidad con el Convenio n.2 138 de la OIT sobre la edad minima y el Convenio n.2 182
sobre las peores formas de trabajo infantil:s, el promotor no debe emplear, utilizar o beneficiarse
del trabajo infantil. A menos que las normas nacionales sean mas estrictas, el promotor cumplira
los requisitos de edad minima que se definen en las convenciones de la OIT mencionadas
anteriormente.

Podra emplearse o contratarse en relacion con el proyecto a nifios mayores de la edad minima y
menores de 18 afios, lo que se condicionara a una adecuada evaluacidn del riesgo antes del inicio
del trabajo y a un seguimiento regular de la salud, las condiciones de trabajo y el horario de
trabajo. No debe emplearse informalmente a nifios, incluso cuando se trate de una practica social
o culturalmente aceptada en el sector, el pais o la regién en cuestion.

En caso de que se detecte la practica de trabajo infantil entre los trabajadores del proyecto
(incluido todo tipo de trabajadores de terceros), el promotor adoptara medidas de inmediato
para corregirlo y subsanarlo. Asimismo, el promotor informara al BEl de dichas practicas, y de las
medidas correctoras adoptadas.

El promotor exigirad a sus contratistas que apliquen las mismas normas y prdcticas con respecto
al trabajo infantil.

7 El promotor puede prestar estos servicios directamente, o pueden prestarlos terceros.
'8 Aqui pueden encontrarse indicaciones Utiles para el promotor http://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/2008/108B09_260_engl.pdf, pp. 27-30.
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Trabajo forzoso

28 El promotor no empleard trabajo forzoso u obligatorio, y garantizard que sus contratistas y
proveedores no recurran a este en relacién con el proyecto® 20, El trabajo forzoso abarca todo
tipo de trabajo involuntario u obligatorio, como el trabajo en condiciones o en régimen de
servidumbre, o acuerdos de contratacion de mano de obra similares, asi como la trata de seres
humanos?t. El promotor prestara especial atencion a determinar qué trabajadores del proyecto
podrian verse expuestos a un mayor riesgo de trata por determinadas caracteristicas
socioecondmicas, como la edad, discapacidad, origen étnico o género.

29 Teniendo en cuenta consideraciones de seguridad y la naturaleza del trabajo, el promotor evitara
toda restriccion innecesaria de la libertad de circulacién de su mano de obra durante su relacion
laboral. Ademas, el promotor no intervendrd en ninguna forma de castigo corporal, coaccion
mental o fisica o abuso del personal, ni los tolerara.

30 Sise identifica la practica de trabajo forzoso entre los trabajadores del proyecto (entre ellos todo
tipo de trabajadores de terceros), el promotor adoptarad medidas inmediatas para acabar con esta
practica, ofrecera condiciones de trabajo no coercitivas y remitird el caso a las fuerzas o cuerpos
de seguridad competentes. Asimismo, el promotor informard al BEI de dichas précticas, y de las
medidas correctoras adoptadas.

Trabajadores migrantes

31 El promotor identificara el empleo de los trabajadores migrantes del proyecto, y velard por que
no reciban un trato menos favorable que el de los trabajadores del proyecto no migrantes que
desempeiien funciones similares?2. Esto incluye la igualdad de remuneracion y el disfrute de los
mismos derechos, la igualdad de oportunidades y la igualdad de trato.

32 El promotor no tolerara ninguna coaccidn fisica ni psicoldgica a los trabajadores migrantes, como
restricciones innecesarias a su desplazamiento o la retencién de sus documentos de identidad,
como pasaportes, o sus pertenencias personales. El promotor hara todo lo posible por garantizar
que los principales proveedores del proyecto respeten estos mismos principios.

No discriminacion e igualdad de oportunidades y trato

33 Las politicas y procedimientos de gestidén del trabajo no seran discriminatorios y respetardn la
igualdad de oportunidades. Las decisiones relativas al empleo se basaran en las capacidades y
competencias profesionales. El trato a los trabajadores del proyecto debe ser justo y equitativo
en todos los sentidos, lo que incluye la igualdad de retribucion por un mismo trabajo,
contratacién, promocién, terminacién del empleo y practicas disciplinarias.

34 Las decisiones relativas al empleo o al trato a los trabajadores del proyecto no se adoptaran con
arreglo a caracteristicas personales o socioecondmicas?® que no guarden relacion con las
necesidades propias del puesto de trabajo. El promotor velara por que el sexo, la orientacion
sexual, el género o la identidad de género, la casta, el origen racial, étnico, social o indigena, las
caracteristicas genéticas, la edad, el lugar de nacimiento, la discapacidad, la religion o el credo,
las opiniones politicas o de cualquier otro tipo, el activismo, la pertenencia a una minoria
nacional, la afiliacion a un sindicato o cualquier otra forma de organizacion de los trabajadores,

9 El articulo 2 del Protocolo P029 de la OIT - Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, de 1930 (ilo.org) incluye medidas
para prevenir el trabajo forzoso u obligatorio.

20 En los parrafos 522 a 59 se recogen los requisitos especificos aplicables a los trabajadores de terceros y a los trabajadores de la cadena de
suministro.

21 El Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, define «trata de personas» como la captacion, transporte, traslado, acogida
o recepcidn de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccién, al rapto, fraude, engafio, abuso de poder o
de una situacion de vulnerabilidad o a la concesién o recepcién de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion incluird, como minimo, la explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacién sexual, trabajos o servicios forzosos, esclavitud o practicas analogas a la esclavitud, servidumbre o extraccién de érganos (articulo
3, parrafo a)). https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/protocoltraffickinginpersons.aspx.

22 En consonancia con la Convencion internacional de las Naciones Unidas de 1990 sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cmw.aspx.

2 Con arreglo a lo definido en la Norma 7.
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la nacionalidad, el estado civil o familiar, el estado de salud o la condicién de migrante, minoritaria
o0 econdémica, no perjudiquen la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo o la
ocupacion, incluido el acceso a la formacién profesional. El promotor adoptard las medidas
necesarias para crear un entorno propicio y garantizar la igualdad de acceso a las oportunidades.

35 Las politicas y procedimientos de gestion del trabajo estableceran medidas para prevenir y atajar
la discriminacién sexual. El promotor velara por que las decisiones de recursos humanos y de
progresidon profesional no se vean afectadas por el género o por el papel reproductivo de las
mujeres?,

36 El promotor establecerda medidas para prevenir y abordar con eficacia cualquier forma de
violencia y acoso, tiranizacién, intimidacién y explotacion, incluido todo tipo de violencia y acoso
por razdn de género a nivel del proyecto?, lo que incluye la adopcidn de politicas y un mecanismo
adecuado para el lugar de trabajo.

Organizaciones de trabajadores

37 Enconsonancia con el Convenio 87 de la OIT sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho
de sindicacion y el Convenio 98 de la OIT sobre el derecho de sindicacidn y de negociacion
colectiva, el promotor informard a los trabajadores del proyecto de que tienen derecho a
establecer organizaciones de trabajadores o afiliarse a las de su eleccién, a elegir a los
representantes de los trabajadores o a participar en la negociacién colectiva.

38 El promotor interactuard con los trabajadores del proyecto de buena fe, a titulo individual o a
través de sus asociaciones, y les proporcionard la informacién oportuna y adecuada necesaria
para que la negociacidn sea significativa. EIl promotor mejorard las condiciones de trabajo
estableciendo formas consultivas de participaciéon de los trabajadores con la direccidén en asuntos
de interés para ambos, sin perjuicio de la negociacién de las condiciones de trabajo.

39 En los paises en los que la legislacion nacional reconozca el derecho de los trabajadores a
establecer organizaciones de trabajadores o afiliarse a las de su eleccién sin injerencias, asi como
a la negociacion colectiva, el promotor cumplira la legislacién nacional. Cuando la legislacion
nacional limite sustancialmente las organizaciones de trabajadores, el promotor no les impedira
que desarrollen mecanismos alternativos para expresar sus quejas y proteger sus derechos con
relacién a las condiciones de trabajo y de empleo; tampoco discriminara ni tomara represalias
contra aquellos trabajadores del proyecto que traten de hacerlo. El promotor no intentara
controlar estos mecanismos ni influir negativamente en su creacién y funcionamiento ya sea por
medios financieros o de otro tipo.

Despidos colectivos

40 Cuando se considere cualquier posible despido colectivo? asociado con el proyecto, el promotor
realizard un andlisis de las alternativas a la reduccién de plantilla prevista. En caso de que el
despido colectivo sea la Unica opcidn viable, el promotor elaborara y aplicara un plan de despido
colectivo con el fin de evaluar, reducir y mitigar los efectos adversos para los trabajadores. Este
plan se elaborara de conformidad con los requisitos de la legislacién nacional y cualesquiera
convenios colectivos previamente existente, si los hubiese. Antes de que se apruebe, el promotor
enviard el plan de despido colectivo al BEI para que lo revise.

24 La discriminacion por razén de maternidad incluye los despidos por embarazo y lactancia, no conceder tiempo para la lactancia, no conceder
las prestaciones previas y posteriores al parto, denegar la promocién y no permitir que las trabajadoras se reincorporen a los mismos puestos
que ocupaban antes del permiso de maternidad.

25 En consonancia con los principios del Convenio C190 de la OIT - Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019 (n.2 190) y la recomendacion
R206 que lo acompana.

26 El término despidos colectivos, también conocido como reduccién de plantilla o recorte de personal, se refiere al despido de trabajadores por
una o varias razones que en esencia no tienen que ver con la conducta, el rendimiento ni la capacidad de los trabajadores. Por consiguiente, no
se refiere a la conclusion natural de un contrato (p. €j., la duracién de un contrato temporal). Puede deberse a numerosos factores, como la
mejora de la eficiencia, la viabilidad econémica, la privatizacién o el cierre de un lugar de trabajo. Los requisitos en materia de recortes de
personal se consagran en la Directiva 98/59/CE relativa a la aproximacién de las legislaciones de los Estados miembros que se refieren a los
despidos colectivos y en el Convenio n.® 158 de la OIT sobre la terminacién de la relacién de trabajo.
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Con miras a mitigar los efectos de tales decisiones, se consultara a los trabajadores del proyecto,
tanto hombres como mujeres, a sus organizaciones, al Gobierno y a cualquier autoridad publica
pertinente, cuando sea necesario. El resultado de las consultas se plasmara en el plan final.

Sobre la base de los principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades y trato, el
promotor establecera criterios justos y objetivos para el despido, que se aplicaran de manera
coherente. Cuando se disponga de estos, el promotor aplicard los criterios que especifica la
legislacién nacional o establecidos en los convenios colectivos o los cddigos de buenas practicas.
En cualquier caso, el promotor aplicard criterios transparentes, justos, objetivos y cuantificables,
como la antigliedad, las cualificaciones y los registros de rendimiento y disciplinarios.

En general, el despido de un trabajador del proyecto se notificard con plazo de antelacidon
adecuado y se abonaran oportunamente todas las sumas adeudadas con arreglo a la legislacién
nacional.

Mecanismo de reclamacion

44 El promotor establecerd un mecanismo de reclamacién eficaz, adecuado desde el punto de vista

45

46

cultural y con perspectiva de género para los trabajadores del proyecto (y sus organizaciones,
cuando proceda) para plantear inquietudes razonables en el lugar de trabajo. En el momento de
su contratacién, el promotor informara a los trabajadores del proyecto sobre el mecanismo de
reclamacion y se asegurara de que puedan acceder a él facilmente. El mecanismo atendera las
denuncias de manera oportuna y eficaz mediante un proceso transparente que permita que los
trabajadores del proyecto planteen sus inquietudes sin temor a sufrir represalias. El mecanismo
incluira disposiciones para las denuncias andnimas y confidenciales, asi como medidas especiales
de proteccién que puedan exigir los trabajadores del proyecto, por ejemplo, en caso de acoso
sexual o psicoldgico, explotacion y abusos, asi como cualquier otra forma de violencia de género
o discriminacién. El mecanismo garantizara los derechos de los trabajadores a estar presentes y
a participar directamente en el proceso, asi como a ser representados por un sindicato o una
persona de su eleccion?’.

El mecanismo de reclamacién sera proporcional a la naturaleza y la escala, asi como a los posibles
riesgos y repercusiones laborales del proyecto.

El acceso al mecanismo de reclamaciéon no sustituird ni impedird el acceso posterior a otros
mecanismos de compensacidn, como procedimientos de arbitraje o vias de recurso judicial,
administrativa o extrajudicial.

Requisitos de la evaluacion

47

48

En todos los proyectos financiados por el BEI, el promotor establecera el ambito de aplicaciéon de
esta norma como parte del proceso de EIA/EIAS, como se indica en la Norma 1. El promotor
facilitara al BEI pruebas satisfactorias?® e informacidn sobre sus practicas laborales (y, cuando
proceda, sobre las de sus contratistas), tanto en la fase de evaluacion del proyecto como durante
el seguimiento periddico, de acuerdo con las obligaciones contractuales, y cuando asi se solicite.

En caso de que se hayan identificado riesgos laborales del proyecto que sean significativos, el
promotor encargara una evaluacion laboral?® o una auditoria laboral®® independientes. El Banco
podra exigir que un especialista cualificado en el ambito laboral se encargue de realizar la

27 Remitase a la Norma 2, que incluye informacion adicional sobre las caracteristicas que debe tener un buen mecanismo de reclamacion.

28 Esto incluye politicas de recursos humanos y sistemas de gestion, asi como cualquier otro documento, incluidos informes, planes de despido
colectivo u otras pruebas objetivas, que permitan que el Banco evalte el cumplimiento.

2 La «evaluacion laboral» se refiere a la revision, como minimo, de las politicas de recursos humanos del promotor y de la capacidad de la
direccion para aplicarlas y supervisarlas, también en el caso de contratistas principales y proveedores de primer nivel, asi como de los sistemas
y procedimientos de gestién pertinentes. La evaluacién podra realizarse cuando se detecten riesgos laborales importantes y como parte del
proceso de diligencia debida del BEI.

30 La «auditoria laboral» se refiere a una herramienta empleada para garantizar y respaldar la aplicacion de las normas laborales e incluye un
examen formal exhaustivo de las préacticas laborales de un lugar de trabajo o empresa concreto, con arreglo a evidencia justificativa. La auditoria
se lleva a cabo como parte del proceso de seguimiento —durante o después de la ejecucién del proyecto— y su objetivo es comprobar estas
préacticas con arreglo a una norma definida y puede ampliarse a las cadenas de suministro.
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evaluacion laboral o la auditoria laboral. Los resultados de la evaluacion laboral o la auditoria
laboral se comunicaran al BEI.

Basandose en el resultado de esta evaluacién laboral o auditoria laboral, el promotor o los
contratistas, segln proceda, estableceran y aplicardn un plan de medidas correctoras de
mitigacion y reparacidén adecuadas, asi como requisitos de seguimiento. El plan de accién se
acordara con el BEL.

El promotor comunicara los resultados de la auditoria y el plan de accidén, cuando sea necesario,
a los contratistas y a los trabajadores.

El promotor hard un seguimiento de la aplicacidon correcta, oportuna y efectiva del plan de
medidas correctoras, e informara puntualmente al Banco, con arreglo a las obligaciones
contractuales.

Trabajadores de terceros
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En el caso de los trabajadores del proyecto contratados mediante contratistas o intermediarios,
con antelacion a su contratacion el promotor hara un esfuerzo razonable para: i) asegurarse de
gue estos contratistas o intermediarios son empresas que operan legalmente; ii) evaluar la
capacidad de los contratistas o intermediarios del proyecto para asumir sus responsabilidades
juridicas en relacién con el empleo y la aplicacion de los requisitos de esta norma; y iii) por medio
de cldusulas contractuales, exigir a los contratistas o intermediarios del proyectos: que apliquen
los requisitos establecidos en los parrafos 7 a 51 y los requisitos que se recogen en la Norma 9.

El promotor establecera politicas y procedimientos de gestién y seguimiento del desempefio de
terceros con relacién a los trabajadores contratados y los requisitos de esta norma. Dichas
politicas y procedimientos seran acordes con el tamafio de la plantilla de dicho tercero.

El promotor garantizard que los trabajadores de terceros también tengan acceso a un mecanismo
de reclamacion eficaz que cumpla los requisitos de esta norma. En aquellos casos en que el
contratista o los intermediarios no ofrezcan un mecanismo de reclamacion a los trabajadores, el
promotor pondra el mecanismo de reclamacion a disposicién de los trabajadores de terceros.

El promotor exigira a los contratistas que informen periédicamente sobre el cumplimiento de
estas normas. Tal como se especifica en el parrafo 60, se estableceran procedimientos de
seguimiento adecuados.

Trabajadores de la cadena de suministro

56
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El promotor hara lo posible dentro de lo razonable para determinar si existen riesgos laborales
asociados a los proveedores principales de bienes y materiales esenciales para las funciones
basicas del proyecto. En aquellos casos en que el promotor pueda influir en sus proveedores
principales, este tratara de garantizar que aplican los requisitos de la presente norma32. Si la
evaluacidn de riesgos detecta la presencia de trabajo infantil, trabajo forzoso o explotacion o
abuso sexual del proveedor principal o un riesgo significativo de que exista, o cuando se conozcan
o se hayan notificado los riesgos en niveles inferiores de la cadena de suministro, el promotor
recurrird a un proveedor principal que pueda demostrar que cumple la presente norma.

Si se detecta la presencia de trabajo infantil, trabajo forzoso o explotaciéon o abuso sexual con
relacién a un proveedor principal actual o un riesgo significativo de que exista, o cuando se
conozcan o se hayan notificado los riesgos en niveles inferiores de la cadena de suministro, el
promotor colaborara con el proveedor principal en cuestién a fin de adoptar las medidas
adecuadas para corregir y erradicar tales prdcticas de manera satisfactoria y rapida dentro de lo
razonable. Dentro de este proceso, la capacidad del promotor para hacer que el proveedor

31 En el caso de proyectos fuera de la Unién Europea, los promotores deben incluir un compromiso social y ambiental, de conformidad con la
Guia de contratacién publica del BEI, parrafo 3.8.
%2 En el caso de proyectos fuera de la Union Europea, los promotores deben incluir un compromiso social y ambiental, de conformidad con la
Guia de contratacién publica del BEI, parrafo 3.8.
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principal afronte estos riesgos depende del nivel de influencia y control del promotor sobre sus
proveedores principales.

De forma periddica y segun lo acordado con el BEI, el promotor informara al Banco sobre los
progresos realizados por el proveedor principal para corregir o reducir los riesgos mencionados.
Cuando se produzcan cambios en la cadena de suministro del proveedor principal, el promotor
continuara supervisandolo a fin de detectar cualquier posibilidad de que se produzcan nuevos
riesgos importantes de trabajo infantil, trabajo forzoso o explotacién o abuso sexual.

En caso de que el promotor no reciba pruebas de que se ha corregido la situacién, o en caso de
gue resulte imposible hacerlo, en un plazo razonablemente breve que se acuerde con el BEI
teniendo en cuenta las relaciones contractuales existentes, el promotor recurrird a diferentes
proveedores principales que puedan demostrar que cumplen los requisitos que establece la
presente norma.

Requisitos de seguimiento

60

61

Regularmente, el promotor hard un seguimiento y revisiones de los trabajadores del proyecto,
incluidos los contratistas y subcontratistas, asi como de los proveedores principales, a fin de
poder detectar cualquier riesgo laboral o infracciones de las normas laborales relacionadas con
el proyecto y aplicar medidas eficaces para hacer frente a tales riesgos e infracciones,
estableciendo prioridades para la adopcion de medidas y la evaluacién de los resultados.

Como parte de las exigencias peridédicas de informacion que se le aplican, el promotor informara
al BEI sobre los resultados de la actividad de seguimiento.

70 Normas medioambientales y sociales



Norma 9 — Salud y seguridad

Introduccion

1 El BEl reconoce la necesidad de salvaguardar la seguridad y la salud de los trabajadores y de dar
respuesta a la rapida transformacidn la economia (en particular, la transicidon hacia el crecimiento
ecolégico), la demografia y los modelos de trabajot.

2 Estanormareconoce que las actividades, equipos e infraestructuras del proyecto pueden exponer
alos trabajadoresy ala comunidad a peligros, riesgos y repercusiones en términos de salud laboral
y publica? y seguridad.

3 La norma exige que los promotores hagan un esfuerzo razonable por identificar estos peligros,
riesgos y repercusiones, y que disefien y apliquen medidas adecuadas para evitar o mitigar los
efectos adversos para la salud y la seguridad asociados a las actividades del proyecto para los
titulares de los derechos (trabajadores del proyectos?, trabajadores de la cadena de suministro*y
personas y comunidades afectadas).

4 Esta norma reconoce: i) el derecho de los trabajadores a unas condiciones de trabajo justas y
equitativas® vy ii) el derecho de los trabajadores y de las personas y comunidades afectadas a la
vidas y a la integridad’. También reconoce las responsabilidades tanto de los trabajadores como
de los empleadores a la hora de garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable.

Objetivos

5 Altiempo que reconoce el papel de las autoridades competentes en la proteccidon y promocion de
la salud y la seguridad de los trabajadores y de la poblacion, esta norma describe las
responsabilidades del promotor a la hora de evaluar, gestionar y dar seguimiento a los riesgos de
salud laboral y publica y seguridad asociados con los proyectos que apoya el BEl. Concretamente
los siguientes:

e promover, proteger y supervisar la salud y la seguridad de los trabajadores del proyecto
(incluidos los trabajadores de terceros®) durante todo el ciclo de vida de este, garantizando un
entorno de trabajo seguro y saludable (incluidos los riesgos de violencia de género®) y, en su
caso, condiciones de alojamiento, y aplicando de manera efectiva un sistema de gestion, o
equivalente, proporcional a los riesgos y repercusiones asociados con el proyecto.

o Identificar, evaluar y gestionar los riesgos para la salud y la seguridad de las personas y
comunidades que se vean afectadas por el proyecto (entre ellos los riesgos de violencia de
género asociados con este, como el acoso sexual, la explotacidon y los abusos) durante todo el
ciclo de vida del proyecto.

" Por ejemplo, tal como se aprobé el Marco estratégico de la UE en materia de salud y seguridad en el trabajo 2021-2027 «La seguridad y la salud
en el trabajo en un mundo laboral en constante transformacién» [Comunicacién de la Comisién COM (2021) 323, de 28 de junio de 2021] y el Plan
de Accion del Pilar Europeo de Derechos Sociales.

2 En relacion con el trabajo, el término «salud» no solo indica la ausencia de enfermedad o dolencia; también incluye los elementos fisicos y
mentales que afectan a la salud que estan directamente relacionados con la seguridad y la higiene en el trabajo.

3 El término «trabajador del proyecto» se emplea para referirse a: i) personas empleadas o contratadas directamente por el promotor (como el
proponente del proyecto y los organismos encargados de su ejecucion) para trabajar especificamente en relacién con el proyecto (trabajadores
directos); y ii) personas empleadas o contratadas a través de terceros para realizar trabajos relacionados con las funciones basicas del proyecto,
con independencia de su localizacién (trabajadores de terceros).

4 El término «trabajador de la cadena de suministro» se refiere a las personas empleadas o contratadas por los proveedores principales del
promotor. Los proveedores principales son aquellos que suministran directamente al proyecto bienes o materiales esenciales para las funciones
bésicas de este. Por «funciones béasicas» se entendera aquellos procesos de produccién o servicio esenciales para una actividad especifica del
proyecto sin los cuales este no puede continuar.

5 Condiciones de trabajo justas y equitativas, tal como se exige en el articulo 31 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union
Europea y en el articulo 7b del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

6 Como reconoce el articulo 2 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Uni6n Europea, el articulo 3 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos y el articulo 6 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

7 Como se reconoce en el articulo 3 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, toda persona tiene derecho a su integridad
fisica y psiquica. Ademas, el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales reconoce el derecho de toda
persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.

8 Estos terceros podran incluir contratistas, subcontratistas, mediadores, agentes o intermediarios.

9 Tal como reconoce el Convenio C190 de la OIT sobre la violencia y el acoso y la Recomendacién R206 que lo acomparia.
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e Exigir que el suministro de seguridad privada o publica para proteger a los trabajadores, activos,
comunidades y proveedores del proyecto sea coherente con las normas y principios
internacionales en materia de derechos humanos™.

e Disponer que los trabajadores del proyecto y la poblacidon puedan acceder efectivamente al
mecanismo de reclamacidn de los trabajadores y al mecanismo de reclamacién del proyecto,
respectivamente, en caso de problemas de salud o seguridad, riesgos o vulneraciones
proporcionales a los riesgos y repercusiones asociados con el proyecto.

Ambito de aplicacién

6

Esta norma se aplica a todos los proyectos que puedan afectar, directa o indirectamente, a la salud
laboral o publica y la seguridad. Los requisitos especificos que deben atenderse, entre otras
razones para lograr la coherencia con los principios de «garantias minimas»!, se determinan
durante el proceso de evaluacién de impacto ambiental o evaluacién de impacto ambiental y
social (EIA/EIAS) (como se describe en la Norma 1).

En esta norma también se establecen requisitos especificos para las personas empleadas o
contratadas por los proveedores principales del promotor (trabajadores de la cadena de
suministro). Los requisitos de salud y seguridad relacionados con la cadena de suministro se tratan
en los parrafos 68 a 69 de la presente norma.

La adopcidn de las medidas necesarias para cumplir los requisitos de esta norma se gestiona como
parte integral del sistema general de gestion ambiental y social del promotor o del plan de gestidn
ambiental y social especifico del proyecto, el plan de gestidon de la salud y la seguridad o
equivalentes.

Requisitos generales

9

10

11

Todos los proyectos localizados en paises de la UE, la AELC, paises candidatos y candidatos
potenciales deberan cumplir la legislaciéon nacional y de la UE aplicable? en materia de salud
laboral y publica y seguridad, asi como cualesquiera obligaciones que se deriven de los pertinentes
convenios internacionales®® y de los acuerdos multilaterales. Asimismo, los proyectos tendrén en
cuenta las correspondientes directrices de apoyo y normas europeas®®.

En el caso de los proyectos localizados en paises candidatos y candidatos potenciales, el promotor
tendra en cuenta los plazos a efectos de cumplir la legislacidn especifica de la UE acordada con
esta por medio de acuerdos bilaterales o programas de accion.

Los proyectos localizados en el resto del mundo deberan cumplir la legislacién nacional aplicable
y esta norma, que refleja los principios basicos y los elementos esenciales de procedimiento
establecidos en la legislacidon de la UE que el BEI considera pertinentes en materia de salud y
seguridad. Ademads, los proyectos cumplirdn todas las obligaciones que se deriven de los

0| as normas y principios internacionales en materia de derechos humanos incluyen i) los Principios Béasicos sobre el Empleo de la Fuerza y de
Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, ii) el Cédigo de conducta de las Naciones Unidas para funcionarios
encargados de hacer cumplir |a ley, iii) los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos Humanos, y iv) el Cédigo de Conducta Internacional
para Proveedores de Servicios de Seguridad Privada.

" Como se define en el Reglamento de taxonomia de la UE, Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio de
2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088,
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2020/852/0j.

2 La Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo proporciona una lista de las directivas, directrices de apoyo, normas y
legislaciéon nacional pertinente en materia de seguridad e higiene en el trabajo aplicables en los Estados miembros de la UE.
https://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation.

'3 En particular, el Convenio C155 de la OIT sobre seguridad y salud de los trabajadores, y la Recomendacién R164 que lo acompaiia; el

Convenio C190 de la OIT sobre la violencia y el acoso y la Recomendaciéon R206 que lo acompana; el Convenio C121 de la OIT sobre las
prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales y la Recomendacién R121 que lo acompaiia, el Convenio de la
CEPE sobre los Efectos Transfronterizos de los Accidentes Industriales y la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad. En el anexo de la Recomendacién R197 sobre el marco promocional para la seguridad la salud en el trabajo figura
una lista de instrumentos de la OIT pertinentes a efectos de la seguridad y la salud en el trabajo.

4 hitps://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation/european-guidelines.

'5 | as normas europeas deben entenderse como aquellas adoptadas por una de las organizaciones europeas de normalizacién —el Comité
Europeo de Normalizacién (CEN), el Comité Europeo de Normalizacién Electrotécnica (CENELEC) y el Instituto Europeo de Normas de
Telecomunicaciones (ETSI)— a peticién de la Comisién Europea.
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oportunos convenios internacionales! y acuerdos multilaterales, y el proyecto se disefiara y se
ejecutara en consonancia con las buenas practicas internacionales.

Requisitos especificos
Proyectos localizados en la UE y la AELC

12 El promotor disefiara y gestionara el proyecto de conformidad con los requisitos de gestién de la
salud y la seguridad que se detallan en los parrafos 17 a 25.

13 En cuanto a los trabajadores de la cadena de suministro, el promotor aplicard los requisitos
previstos en los parrafos 68 a 69 de esta norma.

14 Cuando se le solicite, el promotor facilitara al Banco los correspondientes planes y procedimientos
de gestion de la salud y la seguridad, asi como, si estuviese disponible, cualquier informe laboral
pertinente emitido por la inspeccién de trabajo nacional. El BEI podra exigir que el promotor
complemente su evaluacién y sus planes y procedimientos de gestion, de conformidad con la
legislacién de la UE y con el requisito de la presente norma?.

Proyectos localizados en paises candidatos y candidatos potenciales y en el resto
del mundo

15 El proyecto se disefiard y gestionara de conformidad con los requisitos de los parrafos 17 a 69.

16 El promotor facilitard pruebas satisfactoriasi® e informacidon sobre sus practicas (y, cuando
proceda, las de sus contratistas y proveedores) al BEI, tanto en la fase de evaluacidn del proyecto
como durante el seguimiento periddico, con arreglo a las obligaciones contractuales, y cuando asi
se solicite.

Gestion de la salud y la seguridad

17 El promotor establecerd un sistema de gestion de la salud y la seguridad bien definido,
proporcional a los riesgos del proyecto, para gestionar la salud laboral y publica y la seguridad,
incluido un plan de gestion de la salud y la seguridad, o equivalente, que tendrd en cuenta los
peligros, riesgos y repercusiones del proyecto, asi como las mejores practicas internacionales,
como las Directrices relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (ILO-
OSH 2001)x.

18 Elsistema de gestion de la salud y la seguridad contara con los recursos y conocimientos técnicos
adecuados. En funcion de la naturaleza del trabajo y del tamafio de la plantilla, el promotor o el
contratista asignaran una unidad o equipo especifico con el rango adecuado para las tareas
mencionadas.

19 Ya durante la fase de disefio preliminar, el promotor identificard y evaluara los riesgos vy
repercusiones para la salud y la seguridad tanto laboral como publica (como el acoso sexual,
abusos y explotacion)?t derivados directa o indirectamente del proyecto en cualquier momento
durante su ciclo de vida, entre ellos el uso y almacenamiento de materiales peligrosos2. El
promotor velara por que se preste una atencidon adecuada a las personas y grupos que por sus
caracteristicas socioecondmicas puedan estar especialmente expuestos a tales riesgos o sean
vulnerables a ellos.

6 \Véase la nota a pie de pagina 13.

'7 Este requisito se aplicaria en particular a los proyectos en paises en los que las inspecciones en materia de seguridad e higiene en el trabajo
son limitadas en comparacion con las normas de inspeccién de los Convenios n.2 81y n.2 129 de la OIT.

'8 Esto incluye sistemas de gestion y planes de gestién, asi como cualquier otro documento, incluidos informes (como informes corporativos
sobre el desempefio de la direccién en materia de la seguridad y la salud en el trabajo e informes corporativos sobre la gestién de la salud y la
seguridad en el trabajo en las cadenas de suministro), u otras pruebas objetivas que permitan que el Banco evalie el cumplimiento.

9 En los paises en los que las inspecciones en materia de seguridad e higiene en el trabajo son limitadas en comparacién con las normas de
inspeccion de los Convenios n.2 81y n.? 129 de la OIT, el BEI puede exigir un seguimiento y una elaboracién de informes mas rigurosos.

20 https://www.ilo.org/safework/info/standards-and-instruments/WCMS_107727/lang--en/index.html.

21 Véase también la Norma 8, que incluye disposiciones relacionadas con el acoso, en relacion con los requisitos de no discriminacion e igualdad
de trato.

22 Véase la Norma 3 para consultar los requisitos adicionales relativos a las sustancias peligrosas.
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20 Sobre la base de esta evaluacidn, el promotor elaborard y aplicara los planes de gestion ambiental
y social, el sistema de gestién de la salud y la seguridad o equivalente necesarios, atendiendo a
consideraciones de salud laboral y publicay seguridad. Los promotores seleccionardn los controles
mas viables, eficaces y permanentes basandose en la jerarquia del control de riesgos: eliminacién,
sustitucion, controles de ingenieria, controles administrativos y, por ultimo, equipos de proteccién
individual (EPI).

21 Cuando proceda, estos planes de gestidon ambiental y social integraran adecuadamente los riesgos
relacionados con el clima, como la posibilidad de fendmenos meteoroldgicos extremos, basados
en buenas practicas internacionales y adaptados a la localizacién y el sector o industria del
proyectoz,

22 El promotor adoptara un enfoque de precaucién?t y aplicard prdacticas de gestién adaptativas en
las que la aplicacidon de medidas de mitigacidn y gestion responda a la evolucidn de las condiciones
y a los resultados del seguimiento del proyecto durante todo su ciclo de vida (para lo cual puede
ser necesario realizar evaluaciones de riesgos). Las medidas adoptadas seran proporcionales a la
naturaleza y la magnitud de los riesgos y repercusiones identificados, y se aplicardn sin
discriminaciéon®, teniendo en cuenta las diferencias en la exposicidn al riesgo y la necesidad de
proteger a los grupos de riesgo especialmente sensibles de los peligros que les afecten
especificamente.

23 El promotor proporcionara informacién, instrucciones y formacién pertinentes en un formato
accesible a los trabajadores del proyecto, asi como a las personas y comunidades a las que afecte.
A la hora de facilitar dicha informacidn, instrucciones y formacion, el promotor incluird a aquellas
personas o grupos de trabajadores o comunidades que tradicionalmente sean excluidos o
discriminados por sus caracteristicas socioecondmicas.

24 El promotor elaborard estadisticas pertinentes sobre los resultados del proyecto en materia de
salud y seguridad, incluidos los incidentes, y las pondra peridédicamente a disposicidon del Banco
como parte de las obligaciones de informacidon y seguimiento establecidas por el Banco. Dicha
informacidn estara desglosada para que el promotor pueda adoptar las medidas necesarias.

25 El promotor establecerd mecanismos para reconocer y compensar oportunamente a cualquier
persona (trabajador del proyecto o miembro de la poblacién) que sufra una lesion o enfermedad
causada por cualquier actividad del proyecto, con arreglo a la legislacién nacional.

Lugar de trabajo

26 Ala hora de proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable a los trabajadores del proyecto,
el promotor tendrd en cuenta las necesidades de mujeres y hombres, los riesgos propios del sector
y la localizacién concretos, asi como los peligros que puedan existir. Este prestara atencidn a la
salud mental y el bienestar en el lugar de trabajo, asi como a los riesgos psicosociales relacionados
con el trabajo. El entorno de trabajo respetara la dignidad humana, cumplira las normas generales
de higiene y tendra en cuenta y garantizara la integridad fisica y mental de los trabajadores del
proyecto. El promotor abordara los riesgos y requisitos especificos de género, como la violencia
sexual y de género?’.

2 Véase la Norma 5 sobre cambio climatico.

24 En aquellos casos en que una actividad plantee amenazas graves e irreversibles de dafios en el medio ambiente o la salud humana, deben
adoptarse medidas preventivas, pese a que algunas relaciones causa-efecto no se hayan determinado cientificamente.

25 |os trabajadores del proyecto y las comunidades afectadas por este no deben ser objeto de discriminacion ilegal. A este respecto, es
imperativo remitirse a la Norma 7 del BEI.

2% Incluidas, entre otras, el sexo, la orientacién sexual, el género, la identidad de género, la etnia, la casta, el origen indigena o social, la edad, la
discapacidad, la religién o las creencias, las opiniones politicas o de cualquier otro tipo, el activismo, la afiliacién a un sindicato o cualquier otra
forma de organizacion de los trabajadores, la nacionalidad, la lengua, el estado civil o familiar, el estado médico o la condicién de migrante, de
minoria o econémica.

27 El Convenio 190 de la OIT sobre la violencia y el acoso define el término «violencia y acoso» en el mundo del trabajo como un conjunto de
comportamientos y practicas inaceptables, o de amenazas de tales comportamientos y practicas, ya sea que se manifiesten una sola vez o de
manera repetida, que tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar, un dafo fisico, psicolégico, sexual o econdmico, e incluye la
violencia y el acoso por razén de género. La expresion «violencia y acoso por razén de género» designa la violencia y el acoso que van dirigidos
contra las personas por razén de su sexo o género, o que afectan de manera desproporcionada a personas de un sexo o género determinado, e
incluye el acoso sexual.

74 Normas medioambientales y sociales



27 El promotor realizara una evaluacion acorde con el nivel de riesgo y, en caso necesario, elaborara
un plan de salud y seguridad especifico para el proyecto, que se incorporara al sistema de gestién
de la salud y la seguridad de este. Dicha evaluacion tendra en cuenta adecuadamente las
diferencias de género. El promotor revisara el plan periddicamente a fin de evaluar su eficacia a
la hora de abordar los riesgos.

28 El promotor velara por que los trabajadores del proyecto tengan prestaciones médicas y por
lesiones laborales (entre ellas las enfermedades profesionales)z.

29 El promotor exigira a todos los trabajadores del proyecto y a todas las personas que accedan al
emplazamiento del proyecto (incluidos proveedores, supervisores y visitantes) que respeten y
cumplan los planes aplicables de salud y seguridad.

30 El promotor supervisard la salud y el bienestar de los trabajadores del proyecto. Ademas, les
consultard y les animara a participar en cuestiones relacionadas con la salud y la seguridad en el
lugar de trabajo. Segun proceda en funcién del tamafio de la plantilla, el promotor considerara
establecer comités de seguridad e higiene, que deberan incluir a los trabajadores del proyectoy a
sus representantes. Esto incluird, entre otros aspectos, la notificacion e investigacién de
accidentes, la evaluacion de riesgos y la seleccién de equipos de trabajo.

31 Cuando existan riesgos especificos asociados a determinadas actividades laborales que puedan
tener efectos adversos para la salud y la seguridad de los trabajadores del proyecto, de acuerdo
con los trabajadores afectados, el promotor realizard una evaluacidn de los riesgos e introducira
ajustes para evitar lesiones y enfermedades. El promotor establecera sistemas y procesos para
dar instrucciones a los trabajadores para que dejen de trabajar y para que notifiquen las
situaciones de peligro inminente, asi como para notificar cualquier acto o condicién inseguro en
el lugar de trabajo. El promotor no exigira que los trabajadores del proyecto vuelvan a trabajar
hasta que dichos riesgos se hayan mitigado adecuadamente o, cuando sea posible, se hayan
eliminado. No se tolerara ningln tipo de represalia contra dichos trabajadores.

Equipos de proteccién individual

32 Con arreglo a la evaluacién a que se refiere el parrafo 19, y teniendo en cuenta la jerarquia de los

controles, los trabajadores del proyecto recibirdn EPI adecuados de forma gratuita. Dichos
equipos deberdn estar certificados y ser adecuados para las tareas que deban llevarse a cabo. Se
tendran en cuenta las caracteristicas fisicas especificas de los trabajadores del proyecto?,

Formacién para los trabajadores del proyecto en materia de salud y seguridad

33 El promotor adoptara todas las medidas necesarias para garantizar que los trabajadores del
proyecto sean conscientes de todos los riesgos asociados a su trabajo y de cdmo aplicar medidas
de proteccidn en relacién con su salud y seguridad.

34 El promotor proporcionara a los trabajadores del proyecto formacidn e informacién adecuadas,
oportunas y actualizadas periédicamente sobre aspectos y procedimientos de salud y seguridad.
El promotor se asegurara de que los trabajadores del proyecto que realicen cualquier actividad en
el emplazamiento de este estén formados y cualificados.

28 Con este fin, el promotor podra considerar la posibilidad de ofrecer a los trabajadores un seguro de salud y accidentes privado o publico.
2 o que incluye el sexo, discapacidad y edad.
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Salud y seguridad de la comunidad

35

36

El promotor identificara y evaluara los riesgos asociados con el proyecto, asi como los efectos
adversos para la salud y la seguridad de las personas y comunidades potencialmente afectadas,
incluidas aquellas que, por sus circunstancias particulares, puedan ser mas vulnerablesso. El
promotor desarrollaréa medidas de proteccidon, prevencidon y mitigacién proporcionales a las
repercusiones y riesgos, y adecuadas en funcion de la fase, tamafo y naturaleza del proyectos:. El
promotor cooperard y consultard con las autoridades pertinentes, la comunidad a la que afecta el
proyecto y otras partes interesadas, segun proceda, sobre las medidas y planes de mitigacién.

Puede que las medidas para evitar o mitigar las repercusiones del proyecto en la salud y la
seguridad de la comunidad sean responsabilidad de las autoridades publicas pertinentes. En estas
circunstancias, el promotor aclarard su funcién y su responsabilidad ante el BEI, lo que incluye en
qué ocasiones deberd notificarse a las autoridades pertinentes y cooperar con ellas con arreglo a
la legislacidn nacional.

Riesgos asociados a la afluencia de trabajadores

37

38

39

Dentro de lo posible, el promotor adoptara las medidas necesarias para evitar, mitigar y gestionar
los riesgos y posibles efectos adversos para la salud publica y la seguridad que se deriven de la
afluencia de trabajadores. Estos riesgos y repercusiones pueden asociarse con cambios en la
composicion de la poblacién, el patrimonio cultural inmaterial, las implicaciones para la salud y la
exposicién a enfermedades contagiosas, asi como con una mayor vulnerabilidad de las
comunidades en la zona de influencia del proyecto, debido al aumento de la presidn sobre los ya
escasos recursos naturales. En las zonas de conflicto y que hayan sido afectadas por un conflicto,
el promotor tendra en cuenta los riesgos asociados con el incremento de las tensiones que pueda
provocar la afluencia de trabajadores.

En el contexto del proyecto, el promotor protegerd a las personas afectadas, sobre todo las
mujeres y nifos, del acoso sexual, explotacién y abusos. Cuando proceda, el promotor adoptara
medidas especificas para prevenir y abordar los riesgos de violencia de género, lo que incluye
organizar programas de formacion y sensibilizacion para los trabajadores del proyecto vy
proporcionar canales confidenciales para notificar incidentes y prestar apoyo. Se recomienda que
los trabajadores del proyecto y sus representantes participen en el desarrollo de estas medidas.

Ademas, el promotor buscard medios alternativos para remediar el estrés significativo sobre los
recursos naturales provocado por el aumento de la poblacién. Cuando proceda, el promotor
elaborara un plan de gestién de la afluencias2.

Trafico y seguridad vial

40

En la planificacidn y el disefio de todo tipo de proyectos se tendra en cuenta el tréfico y la
seguridad vial, a fin de prevenir y mitigar los riesgos y repercusiones a lo largo del ciclo de vida del
proyecto. El promotor identificard, evaluard y supervisard los riesgos potenciales de trafico y
seguridad vial para los trabajadores, las comunidades y todos los usuarios de la via publica durante
el ciclo de vida del proyecto. A tal fin, el promotor tendra en cuenta las normas de gestién de la
seguridad vial y del trafico y, cuando proceda, elaborard medidas y planes para atajar estos riesgos

%0 Esto incluye a nifios y jovenes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas con estado de salud subyacente, personas que
no hablen las lenguas locales, etc. Debe tenerse en cuenta con relacién a la evaluacion de la vulnerabilidad que se menciona en la Norma 7.

31 Para la prevencion de accidentes industriales mayores, consultese la Norma 3 y el Convenio C 174 de la OIT sobre la prevencion de accidentes
industriales mayores [C174 - Convenio sobre la prevencion de accidentes industriales mayores, 1993 (n.° 174) (ilo.org)] y el correspondiente
Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT (Prevencion de accidentes industriales mayores(ilo.org)).

32 Los planes de gestién de la afluencia se elaboran en aquellos casos en que se considera que los riesgos migratorios inducidos por el proyecto
son significativos. El plan debe identificar y evaluar las posibles repercusiones ambientales y sociales, asi como los riesgos para la salud dentro
del proyecto y de su ambito de influencia mas amplio; proponer intervenciones adecuadas; y formular recomendaciones para el disefio y la
gestion del proyecto. Debe identificar a las partes interesadas implicadas (definiendo sus capacidades y responsabilidades); establecer las
exigencias de seguimiento, evaluacién e informacion; definir la participacion de las partes interesadas y las acciones de consulta publica y
comunicacién que deben llevarse a cabo; y presentar un presupuesto.
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41

42

(incluidas las correspondientes normas de la UE3 y la ISO 390013¢). El promotor supervisara
sistematicamente los informes de incidentes y accidentes a fin de identificar y resolver problemas
o tendencias negativas en materia de seguridad y modificard los planes y sistemas pertinentes
segln proceda.

El promotor realizard una evaluacién del impacto en la seguridad vial o una auditoria de la
seguridad vial (en funcién del tipo de proyecto) en cada fase del proyecto, cuando proceda, y
supervisard sistemdaticamente los informes de incidentes y accidentes con miras a detectar y
resolver problemas o tendencias negativas en materia de seguridad.

En el caso de proyectos que requieran el uso de maquinaria, instalaciones o equipos en la via

publica, el promotor adoptara las medidas necesarias para evitar y reducir al maximo los peligros,
riesgos y repercusiones, tanto para los trabajadores del proyecto como para la poblacién.

Peligros naturales y peligros naturales que provocan catastrofes tecnoldgicas

43

44

El promotor identificard, evaluard y minimizara los posibles riesgos para la salud y la seguridad
provocados por peligros naturales o fendmenos meteoroldgicos extremos, como inundaciones,
sequias, olas de calor, corrimientos de tierras, huracanes, tifones o terremotos, entre otros, segin
sea pertinente a los efectos del proyecto. Esto puede requerir que el promotor evalte la
vulnerabilidad del proyecto ante los riesgos causados por estos sucesos, e identifique medidas de
adaptacion y resiliencia adecuadas que deban incorporarse en la preparacién, ejecucién vy
desarrollo del proyecto, de conformidad con la Norma 5.

El promotor tendrd en cuenta la interaccién entre las catastrofes naturales y los accidentes
industriales (NaTech3s), asi como la prevencién de accidentes industriales, y la preparaciéon y
respuesta a estos, incluidos aquellos que puedan tener efectos transfronterizos. Las medidas
preventivas incluyen la ordenacidn territorial y el replanteo, modificacion de actividades
peligrosas, reduccidon del riesgo de desastre3, preparacidn para emergencias mediante la
planificacion de contingencias y resiliencia de las comunidades afectadas por el proyecto ante
catdstrofes naturales y tecnoldgicas.

Exposicidn a enfermedades

45

46

Durante el proceso de evaluacidn de impacto ambiental y social, el promotor identificard el riesgo
de exposicion a enfermedades profesionales y contagiosas tanto de trabajadores del proyecto
como de personas afectadas por este y las comunidades. Para ello, el promotor tendra en cuenta
la exposicién diferenciada o la mayor sensibilidad de los trabajadores y determinados grupos en
funcién de su edad, género, estado de salud y otros factores que puedan suscitar una mayor
vulnerabilidad a los peligros. Cuando la naturaleza del proyecto entrafie riesgos significativos o
acumulativos para la salud publica, con arreglo a la Norma 1, podra exigirsele al promotor que
realice una evaluacién de impacto especifica en materia de salud.

En la medida de lo posible, y con el apoyo de profesionales de la seguridad e higiene en el trabajo,
el promotor adoptara medidas para contribuir a evitar o contener la propagacion de pandemias,
epidemias y cualquier transmision de enfermedades contagiosas asociadas con la afluencia de
trabajadores, como el SARS-CoV-2, malaria, tuberculosis, enfermedades de transmisién sexual
(incluido el VIH/sida)¥’, etc. Con este fin, el promotor organizard programas de formacion y
sensibilizacion, y se asegurara de que se apliquen los cddigos de conducta (tanto a trabajadores
como a personas que vivan en campos de trabajo, en su caso). Ademas, el promotor hara todo lo

33 Las normas europeas en el ambito del trafico y la seguridad vial incluyen las pertinentes para las condiciones técnicas de los vehiculos y la
seguridad de las infraestructuras de carreteras, como la Directiva 2019/1936 por la que se modifica la Directiva 2008/96/CE sobre la gestion de
la seguridad de las infraestructuras viarias.

341S0O 39001: 2012 Sistemas de gestion de la seguridad vial.

35 Los accidentes NaTech son catastrofes naturales que provocan accidentes tecnoldgicos. Se refiere a los efectos que tienen los sucesos
naturales peligrosos en las instalaciones quimicas, gasoductos u oleoductos, plataformas marinas y otras infraestructuras que procesan,
almacenan o transportan sustancias peligrosas que pueden provocar incendios, explosiones y emisiones téxicas o radiactivas.

36 Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-2030.

37 El promotor puede utilizar los sistemas de gestion establecidos especificamente para encarar el trabajo seguro durante pandemias o
epidemias concretas, como la ISO/PAS 45005:2020 Gestion de la salud y seguridad en el trabajo — Directrices generales para el trabajo seguro
durante la pandemia de COVID-19 (ISO - ISO/PAS 45005:2020 Gestion de la salud y seguridad en el trabajo — Directrices generales para el
trabajo seguro durante la pandemia de COVID-19).
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posible por colaborar con las autoridades publicas y otras partes interesadas (como ONG) y partir
de las medidas existentes para aplicar programas y politicas publicos que mejoren la
sensibilizacion y comprension del publico respecto a las enfermedades contagiosas y prevenibles,
contrarrestando eficazmente su propagacion.

47 En aquellos casos en que existan enfermedades concretas que sean endémicas en la localizacién
del proyecto, se anima al promotor a que identifique oportunidades durante todo el ciclo del
proyecto del BEI con el objetivo de contribuir a reducir su incidencia, tanto entre los trabajadores
del proyecto como entre las personas y comunidades afectadas este, teniendo en cuenta la
exposicidon diferenciada a estas y la mayor sensibilidad de los grupos vulnerables. Puede que sea
necesario coordinarse con las pertinentes autoridades sanitarias nacionales.

Instalaciones sanitarias esenciales

48 El promotor velara por que todos los trabajadores del proyecto tengan acceso a unas instalaciones
basicas de bienestar adecuadas, seguras e higiénicas. El promotor prestara servicios basicos de
salud laboral, como agua potable, saneamiento e instalaciones para el aseo®.

49 El promotor proporcionara primeros auxilios cualificados en todo momento. En aquellos casos en
los que la magnitud o naturaleza de la actividad realizada lo requiera, se prestard asistencia
médica con arreglo a los principios de no discriminacion e igualdad de oportunidades4.

50 A efectos de proporcionar los servicios anteriores, el promotor tendrd en cuenta cualquier
requisito de género especifico, asi como los de las personas con discapacidad.

Alojamiento de los trabajadores

51 Cuando un promotor proporcione alojamiento a los trabajadores del proyecto®!, este deberd
establecer y aplicar politicas que regulen la calidad y gestidon del alojamiento, asi como la
prestacion de servicios basicos*, que deberan ser adecuados, seguros e higiénicos. Los servicios
de alojamiento se prestaran con arreglo a las buenas practicas del sector, como la Recomendacién
de la OIT sobre la vivienda de los trabajadores, 1961 (n.2 115), y de forma coherente con los
principios de no discriminacion y de igualdad de oportunidades®. El promotor tendra en cuenta
las necesidades especificas de mujeres y personas con discapacidad.

52 El promotor velara por que las anteriores disposiciones incluyan salvaguardias contra el acoso y la
explotacién sexual, asi como otras formas de violencia de género.

53 No se restringird injustificadamente la libertad de circulacion de los trabajadores hacia y desde el
alojamiento que les ofrece el promotor.

Seguridad

54 Todas las disposiciones de gestidon de la seguridad relacionadas con el proyecto introducidas y
aplicadas por las fuerzas del orden publico y de seguridad o proveedores de servicios privados
respetardn los derechos humanos vy las libertades fundamentales. El promotor se guiara por las
mejores practicas internacionales (p. ej., los Principios Voluntarios en Seguridad y Derechos
Humanos de las Naciones Unidas*, los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas
de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley#*, el Cédigo de conducta de las
Naciones Unidas para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley% y el Codigo de Conducta
Internacional para Proveedores de Servicios de Seguridad Privada®).

38 En consonancia con la Recomendacion de la OIT sobre los servicios sociales, 1956 (n.2 102).

3% Para mas informacion, véase el Convenio de la OIT sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (n.2 161).

40 El articulo 21 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea reconoce el derecho a la no discriminacion. A este respecto, es
imperativo remitirse a la Norma 7 del BEI.

41 El promotor puede prestar estos servicios directamente, o pueden prestarlos terceros.

42 Esto incluye un espacio minimo para cada trabajador, suministro de agua, sistemas adecuados de evacuacion de aguas residuales y
eliminacion de basura, proteccion adecuada contra el calor, frio, humedad, ruido, incendios y otros peligros, instalaciones sanitarias y para el
aseo adecuadas, ventilacion, instalaciones de cocina y almacenamiento e iluminacion tanto natural como artificial, suministro de primeros
auxilios y servicios médicos basicos.

43 El articulo 21 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea reconoce el derecho a la no discriminacion. A este respecto, es
imperativo remitirse a la Norma 7 del BEI.

4 https://www.voluntaryprinciples.org/.

45 https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/useofforceandfirearms.aspx.

46 https://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx.

47 https://www.icoca.ch/en/the_icoc.
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55

56

57

58

59

El promotor identificard y evaluard los riesgos y amenazas para la seguridad de activos del
proyecto, la mano de obra y la comunidad en general, en relacién con este. La evaluacién debera
formar parte de la evaluacidén de impacto ambiental y social a que se refiere la Norma 1. En
aquellos casos en que se hayan detectado riesgos, se estableceran disposiciones de seguridad
legitimas y proporcionadas. Dichas disposiciones de seguridad se definirdn en el plan de gestién
de la salud y la seguridad y se aplicaran con arreglo a las buenas practicas internacionales.

Con independencia de si se externalizan al sector privado o son publicas, el promotor velara por
que las disposiciones de seguridad no generen riesgos para la seguridad ni repercutan en los
trabajadores, proveedores o comunidades locales. Se prestara especial atencién a las personas o
comunidades tradicionalmente discriminadas debido a sus caracteristicas socioecondmicas, tanto
en la zona del proyecto como en torno a esta.

Se espera que el promotor cumpla la legislacién aplicable y se guie por el principio de
proporcionalidad#y el uso legitimo de la fuerza, asi como por las buenas practicas internacionales,
a la hora de contratar, formar, equipar y supervisar al personal de seguridad, asi como a la hora
de establecer las normas de conducta de este. Concretamente, las mejores practicas
internacionales previstas en el pdrrafo 54 servirdn de base para elaborar y hacer cumplir los
pertinentes cddigos de conducta de las fuerzas de seguridad y todas las restantes disposiciones
de gestion de la seguridad sobre el terreno. Por tanto, el promotor velara por que el personal de
seguridad esté totalmente informado sobre las normas de conducta que se le aplica y procurara
gue se hagan publicas las medidas de seguridad, sin perjuicio de las cuestiones imperativas de
seguridad.

En caso de que los servicios de seguridad sean responsabilidad de las pertinentes autoridades
gubernamentales, en la medida de lo posible, el promotor colaborard con la autoridad
gubernamental responsable a fin de lograr unos resultados coherentes con la presente norma. El
promotor identificard y evaluara los riesgos potenciales que se deriven de la utilizacion de estos
servicios, comunicard a las pertinentes autoridades publicas su intencion de que el personal de
seguridad actle de conformidad con el parrafo 57, y animara a tales autoridades a que hagan
publicas las disposiciones de seguridad aplicables a las instalaciones del promotor, sin perjuicio de
las cuestiones imperativas de seguridad.

En los contratos y otros acuerdos que se firmen con los proveedores de seguridad, el promotor
deberaincorporar los requisitos que se establecen en los parrafos 54 a 58. En caso de contratacidn
privada, el promotor procurard determinar, dentro de lo razonable, que ningin miembro del
personal de seguridad haya estado vinculado a abusos graves en el pasado.

Divulgacion y consulta de informacion

60

El promotor velara por que tanto los trabajadores del proyecto como las personas y comunidades
afectadas por este hayan sido debidamente identificados, consultados e informados sobre sus
derechos en materia de salud y seguridad en un formato accesible (de conformidad con la Norma
2 sobre la participacion de las partes interesadas). Ademas, el promotor se asegurara de que
tengan libertad para reunirse y expresar sus puntos de vista sobre los riesgos del proyecto, sus
repercusiones y los planes de gestién de la salud y la seguridad propuestos. Debera prestarse la
debida atencidn para llegar a las personas o grupos de las comunidades afectadas por el proyecto
que sean vulnerables, marginados, discriminados o excluidos sistemdticamente por sus
caracteristicas socioecondmicas, asi como a los pueblos indigenas de las comunidades locales (de
conformidad con la Norma 7), y también para garantizar que se hayan identificado
adecuadamente los riesgos a los que se exponen y comunicado medidas de proteccién vy
mitigacion.

48 El principio de proporcionalidad establece que las respuestas deben ser proporcionales al bien que puede obtenerse y al perjuicio que puede
causarse.
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Mecanismo de reclamacion

61

62

Como contempla la Norma 8, el promotor establecera un mecanismo de reclamacién eficaz,
adecuado desde el punto de vista cultural y con perspectiva de género para los trabajadores del
proyecto (y sus organizaciones, si procede) que permita plantear inquietudes razonables sobre el
lugar de trabajo. En consonancia con los requisitos que se definen en la Norma 2, el promotor
también proporcionara acceso gratuito y sencillo a un mecanismo de reclamacién independiente,
eficaz y sin represalias a los miembros de las comunidades afectadas por el proyecto®. Ambos
mecanismos atenderdn sus problemas de salud y seguridad de manera oportuna y eficaz, y no
impediran el acceso a otros mecanismos de compensacién, como las vias judicial o administrativa,
inspecciones de trabajo o medios extrajudiciales de denuncia. El promotor informard
debidamente a los trabajadores y miembros de la comunidad del proyecto sobre la existencia de
estos mecanismos de reclamacion.

El promotor velard por que las comunidades afectadas y los trabajadores puedan utilizar sus
mecanismos de reclamacién para denunciar problemas de seguridad, asi como denunciar abusos
o actos ilicitos por parte del personal de seguridad. El promotor investigara dichas denuncias,
informara a las autoridades publicas cuando proceda y adoptara las medidas oportunas para
evitar que se repitan.

Sistema de notificacion de accidentes e incidentes

63

64

65

Antes de la construccidn y explotacion del proyecto, el promotor establecera procedimientos y
sistemas a nivel de proyecto para investigar, registrar y notificar cualquier tipo de accidente e
incidente, como aquellos que causen dainos a las personass°. Estos accidentes pueden producirse
en el emplazamiento, asi como dentro de la zona de influencia del proyecto, como consecuencia
directa de las obras de ejecucidn o de las actividades del proyecto. Los accidentes de trafico y de
carretera asociados con el proyecto también se notificaran al BEIs.. El mecanismo atenderd los
problemas de salud y seguridad de los trabajadores y de la poblacidon de manera oportunay eficaz,
y no impedird el acceso a otros mecanismos de compensaciéon, como las vias judiciales,
administrativas o extrajudiciales de denuncia.

En caso de accidente, cuasi accidente, suceso peligroso, incumplimiento de la legislacion
pertinente en materia de salud y seguridad, lesién, discapacidad permanente, enfermedad o
fallecimiento que se produzcan en relacion con el proyecto, el promotor investigara, documentara
y analizara los resultados, y adoptara las medidas oportunas para evitar que vuelva a producirse
y, cuando asi lo exija la legislacion nacional, lo notificard y cooperara con las autoridades
pertinentes.

Tras producirse un accidente grave, el promotor o la autoridad competente deben llevar a cabo
una investigacion. El Banco podra exigir al promotor que un tercero independiente investigue las
causas ultimas del accidente y defina, conjuntamente con el promotor, un plan de accién para
corregir cualquier posible deficiencia, segun proceda.

4% Segln la Norma 2.

50 Al hacerlo, el promotor deberé tener en cuenta que puede haber distintas autoridades que sean responsables de los accidentes que sufran los

trabajadores del proyecto y que afecten a la poblacion.
51 La investigacion debera ahondar en las circunstancias, a fin de confirmar que se han identificado las causas inmediatas y fortuitas, y debera
facilitarse al Banco como parte de las obligaciones de informacion y supervisién que este establece.
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Trabajadores de terceros

66

67

El promotor se asegurara de que los requisitos de esta norma se apliquen a todos los trabajadores,
entre ellos los empleados o contratados por contratistas, subcontratistas y cualquier otro tercero
o intermediario. A tal fin, el promotor:

e Antes de la contratacion, evaluard la capacidad de estos contratistas o intermediarios para
aplicar los requisitos de esta norma.

e Por medio de cldusulas contractuales adecuadas, exigird formalmente a estos contratistas o
intermediarios que apliquen los requisitos de esta norma y exijan un compromiso similar a sus
subcontratistas®.

e Cuando el contratista o los intermediarios carezcan de capacidad para aplicar los requisitos de
esta norma, les pedira formalmente que contraten a organismos competentes para garantizar
su cumplimiento.

El promotor establecera politicas y procedimientos adecuados para gestionar y supervisar el
desempefio de los empleadores terceros. Estas politicas y procedimientos deberan ser
proporcionales al tamafio del proyecto y la plantilla.

Trabajadores de la cadena de suministro

68

69

El promotor hard esfuerzos razonables para determinar si existen riesgos significativos para la
salud y la seguridad relativos a los trabajadores del proveedor principal de los bienes y materiales
esenciales para las funciones basicas del proyecto. En caso de que existan riesgos significativos
para la salud y la seguridad relativos a los trabajadores de la cadena de suministro, el promotor
recurrird a un proveedor principal que pueda demostrar su conformidad con esta normass. El
promotor exigird al proveedor principal pertinente que implante procedimientos y medidas de
mitigacidén para dar respuesta a tales riesgos. El promotor supervisard y revisara peridédicamente
la eficacia de dichos procedimientos y medidas de mitigacion.

Silos riesgos para la salud y la seguridad se detectan en relacién con un proveedor principal actual,
el promotor colaborard con el proveedor principal en cuestiéon a fin de adoptar las medidas
oportunas para corregir y erradicar dichas practicas de forma satisfactoriay en un plazo razonable.
En este proceso, la capacidad del promotor para hacer que el proveedor principal resuelva estos
riesgos dependera del nivel de influencia y control que tenga sobre sus proveedores principales.
En caso de que el promotor no reciba pruebas de la reparacién, o cuando la reparacién resulte
imposible, en un plazo razonable acordado con el BEl teniendo en cuenta las relaciones
contractuales existentes, el promotor recurrira a diferentes proveedores principales que puedan
demostrar que cumplen los requisitos que establece la presente norma.

52 En el caso de los proyectos fuera de la Unién Europea, los promotores deben incluir un compromiso social y ambiental, de conformidad con la
Guia de contratacién publica del BEI, parrafo 3.8.

53 En el caso de proyectos fuera de la UE, los promotores deben incluir un convenio social y ambiental, de conformidad con la Guia de
Contratacién Publica del BEI, parrafo 3.8.
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Norma 10 — Patrimonio cultural

Introduccion

1

Esta norma reconoce que la proteccidn y conservacion del patrimonio cultural, que es una fuente
de valiosa informacion histérica y cientifica, un activo para el desarrollo econémico y social y una
pieza integral de los derechos, la identidad y las practicas culturales de las personas, es
fundamental para la sostenibilidad ambiental y social.

La norma reconoce que el patrimonio cultural incorpora todos los aspectos del pasado y el
presente de una comunidad que se identifican como reflejo y expresidn de sus valores, creencias,
conocimientos y tradiciones en constante evolucion y que la comunidad considera valiosos y
desea mantener y transmitir a las generaciones futuras.

Objetivo

3

Esta norma describe las responsabilidades del promotor relativas a la identificacidn, evaluacion,
gestion y seguimiento de las repercusiones y riesgos relacionados con el patrimonio cultural
asociados con los proyectos para los que se solicita financiacién del BEI.

El objetivo de esta norma es establecer los requisitos aplicables a los proyectos financiados por
el BEI que debera cumplir el promotor. Estos requisitos pretenden fomentar:

a. la aplicaciédn de un enfoque de precaucién a la gestién y el uso sostenible del patrimonio

cultural;

b. la proteccidn del patrimonio cultural de los posibles efectos adversos de las actividades del

proyecto;

c. el reparto equitativo de los beneficios financieros o socioeconémicos derivados de la

comercializacién del patrimonio cultural con las comunidades locales; y

d. lasensibilizacién, valoracidn y valorizacion del patrimonio cultural.

Ambito de aplicacién

5

Esta norma se aplica a un proyecto concreto, cuando su pertinencia se determina durante el
proceso de evaluacién de impacto ambiental o de evaluacidon de impacto ambiental y social
(EIA/EIAS) (como se indica en la Norma 1) y especificamente a los proyectos financiados por el
BEI que puedan tener repercusion en el patrimonio cultural conocido, con independencia de si
estd o no protegido legalmente o se ha visto alterado previamente.

Esta norma también se aplica a proyectos que estén ejecutandose que puedan incidir de forma
significativa en el patrimonio cultural pero que no se hayan identificado previamente como tales
y a los que se aplicaran los procedimientos para descubrimientos fortuitos (véase el parrafo 22).

A los efectos de esta norma, patrimonio cultural incluye tanto el patrimonio material como el
inmaterial. El patrimonio cultural material® se refiere a monumentos?, edificios individuales,
grupos de edificios® y lugares+ Patrimonio cultural inmaterial> se refiere a las practicas,
representaciones, expresiones, conocimientos y competencias, asi como a los instrumentos,
objetos, recursos, artefactos y espacios culturales asociados a estos, que los titulares de los

" Convencién de la UNESCO de 1972 sobre la proteccién del patrimonio mundial, cultural y natural (https:/whc.unesco.org/archive/convention-
en.pdf).

2 Obras arquitectonicas, obras de escultura y pintura monumentales, elementos o estructuras de naturaleza arqueoldgica, inscripciones, cuevas
vivienda y combinaciones de caracteristicas, que tengan valor para las comunidades o pueblos locales.

3 Grupos de edificios independientes o conectados que, por su arquitectura, homogeneidad o posicién en el paisaje, sean de valor para las
comunidades o pueblos locales.

4 Obras realizadas por el hombre u obras realizadas de forma combinada por la naturaleza y el hombre, y zonas, como yacimientos arqueoldgicos,
que sean de valor para las comunidades o pueblos locales.

5 La Convencién de la UNESCO de 2003 para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial (https:/ich.unesco.org/en/convention)

82 Normas medioambientales y sociales


https://whc.unesco.org/archive/convention-en.pdf
https://whc.unesco.org/archive/convention-en.pdf
https://ich.unesco.org/en/convention

derechos (comunidades, grupos y, en algunos casos, particulares) reconocen como parte de su
patrimonio cultural y que se transmiten de generacidn en generacion.

Esta norma se aplica al patrimonio natural® reconocido por las comunidades y pueblos locales
como parte de su historia, valores, creencias, conocimientos o tradiciones y que estos consideran
valiosos y desean mantener y transmitir a las generaciones futuras.

Cuando un proyecto pueda tener un impacto significativo en el patrimonio natural, tanto cultural
como en la biodiversidad, se tendran en cuenta los aspectos relacionados con los servicios
ecosistémicos y se aplicardn los requisitos de la Norma 4 junto con los que se presentan en esta
norma.

Requisitos generales

10

Todos los proyectos localizados en la UE, la AELC, los paises candidatos y candidatos potenciales
deberdn cumplir la legislacidn nacional y de la UE aplicable. Todos los proyectos localizados en el
resto del mundo cumplirdn la legislacion nacional aplicable, asi como esta norma, que refleja los
principios basicos y los elementos esenciales de procedimiento que establece la legislacion de la
UE que el BEI considera pertinentes a efectos de la evaluacién y la gestién de las repercusiones y
riesgos ambientales, climaticos o sociales, sobre todo los que se recogen en la Directiva sobre la
evaluacion de impacto ambiental, que se detallan en los pdrrafos 14 a 31 y en los anexos de la
Norma 1. Los proyectos que puedan tener una repercusion significativa en el patrimonio cultural
estardn sujetos a un proceso de evaluacién de impacto ambiental o social (EIAS) y deberan incluir
consideraciones sobre los posibles riesgos para los derechos humanos. Todos los proyectos
también se ajustardn a los principios y normas establecidos en los instrumentos internacionales
sobre la proteccion del patrimonio cultural, segun proceda:

e La Convencién de la UNESCO de 1972 sobre la protecciéon del patrimonio mundial, cultural y
natural’;

e La Convenciéon de la UNESCO de 2001 sobre la proteccion del patrimonio cultural
subacuaticos;

e La Convencién de la UNESCO de 2003 para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterials;

e El Convenio del Consejo de Europa de 1985 para la salvaguardia del patrimonio
arquitecténico de Europa;

e El Convenio del Consejo de Europa de La Valeta de 1992 sobre la proteccidn del patrimonio
arqueoldgico;

e El Convenio Europeo del Paisaje del Consejo de Europa de 2000%;

e Convenio Marco del Consejo de Europa de 2005 sobre el valor del patrimonio cultural para
la sociedad (Convenio de Faro)=.

Requisitos especificos

11

El promotor es responsable de localizar y diseiar un proyecto de tal manera que se eviten efectos
adversos importantes en el patrimonio cultural. Cuando el promotor pueda demostrar que no es
posible evitar las repercusiones por razones que no sean los costes, este evaluard
adecuadamente si es probable que el proyecto afecte de forma significativa a algin patrimonio
cultural, o si existen indicios de la probabilidad de que se produzca algun descubrimiento fortuito

8 Patrimonio natural se refiere a los elementos naturales consistentes en formaciones fisicas y biologicas o grupos de tales formaciones, elementos
naturales, formaciones geolégicas y fisiograficas, zonas delimitadas que constituyen el habitat de especies de animales y plantas amenazadas y
de lugares naturales de valor desde el punto de vista cientifico, de la conservacién o de la belleza natural [articulo 2 de la Convencién de la
UNESCO de 1972 sobre la proteccion del patrimonio mundial, cultural y natural (https://whc.unesco.org/archive/convention-en.pdf).

7 https://whc.unesco.org/archive/convention-en.pdf.

8 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000124687.page=56.

9 https://ich.unesco.org/en/convention.

10 hitps://rm.coe.int/168007a087.

" hitps://rm.coe.int/168007bd25.

12 htps://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/176.

'3 hitps://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/~/conventions/rms/0900001680083746.

4 Se aplicaran requisitos especificos a todos los proyectos, con independencia de su localizacion, salvo que se especifique lo contrario.
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12

(véase el parrafo 22). En caso de que el emplazamiento del proyecto pueda impedir el acceso a
patrimonio cultural al que antes podia accederse, el promotor permitird que pueda seguirse
accediendo a dichos emplazamientos durante la construccién y el desarrollo, o proporcionard un
acceso alternativo mientras tanto.

Para ello, el promotor colaborarda con las autoridades reguladoras nacionales o locales
pertinentes a cargo de la proteccién del patrimonio cultural, las comunidades locales y otras
partes interesadas pertinentes, segun proceda (véase el parrafo 20).

Proyectos localizados en la UE, la AELC, los paises candidatos y candidatos
potenciales

13

14

El promotor evaluara las posibles repercusiones sobre el patrimonio cultural durante todo el
proceso de EIA, teniendo en cuenta los puntos de vista de las principales partes interesadas
pertinentes (véase el parrafo 20) v, si las autoridades competentes consideran necesaria una
evaluacidon de impacto sobre el patrimonio cultural, facilitard la informacién que se detalla a
continuacién, que serd elaborada por profesionales que cuenten con los conocimientos,
experiencia y cualificaciones adecuados en el ambito del patrimonio cultural:

e |as condiciones basicas, centrandose en la necesidad de identificar claramente todo el
patrimonio cultural;

e un estudio de referencia que recopile un inventario exhaustivo de los bienes del patrimonio
cultural que vaya respaldado por una descripcién completa de su importancia cultural dentro
de la zona propuesta para el proyecto;

e |a prediccion y evaluacién de la importancia tanto de las repercusiones directas (pérdida,
destruccién o alteracién directa de un elemento del patrimonio cultural) como de las
repercusiones indirectas que puedan afectar a la conservacion del patrimonio cultural;

e laaplicacion de una jerarquia de mitigacion mediante la identificacion de medidas para evitar,
prevenir y reducir todo efecto adverso significativo concreto sobre el bien del patrimonio
cultural que deba protegerse;

e un plan de gestion y seguimiento para garantizar que las medidas de mitigacidn propuestas se
apliquen correctamente y que el bien del patrimonio cultural se mantenga en el estado
deseado.

Si el proyecto no esta sujeto a un proceso de EIA, en funcién de la naturaleza y el contexto del
proyecto y si existen motivos para creer que existen bienes del patrimonio cultural en la zona
propuesta para el proyecto, el BEl podra exigir al promotor que facilite informacién adicional
sobre dichos activos, facilitdndole la informacién minima que se detalla en el anexo 1. Basandose
en esta informacién, el BElI podra solicitar al promotor que presente una evaluacién mas
detallada.

Proyectos localizados en el resto del mundo

15

16

El promotor velard por que la repercusidén en el patrimonio cultural se tenga debidamente en
cuenta en el proceso de evaluacién del impacto ambiental y social (EIAS), teniendo en cuenta los
puntos de vista de las principales partes interesadas relevantes (véase el parrafo 20), e
involucrando a profesionales con los conocimientos, experiencia y cualificaciones adecuados en
el ambito del patrimonio cultural para que contribuyan a elaborar la evaluacion.

La evaluacion del patrimonio cultural como estudio independiente o como parte del informe de
EIAS al menos proporcionara informacion sobre:

a. la descripcidn del proyecto y las alternativas razonables analizadas durante las fases de
preparacion del proyecto, indicando si se tuvo en cuenta el impacto en el patrimonio cultural
a la hora de seleccionar la opcidn elegida;
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17

18

19

b. un estudio de referencia que recopile un inventario exhaustivo de los bienes del patrimonio
cultural junto con una descripcion completa de su importancia cultural, mediante tanto
investigacion documental como estudios de campo;

c. la prediccion y evaluacién de la importancia tanto de las repercusiones directas (pérdida,
destruccién o alteracién directa de un elemento del patrimonio cultural) como de las
repercusiones indirectas que puedan afectar a la conservacién del patrimonio cultural,
incluidos los impactos visuales;

d. laaplicacion de una jerarquia de mitigacion mediante la identificacion de medidas para evitar,
prevenir y reducir los efectos adversos importantes en el patrimonio cultural, descritas en un
plan de gestién del patrimonio cultural;

e. un plan de gestidon del patrimonio cultural para garantizar la adecuada aplicaciéon de las
medidas de mitigacidn propuestas y la conservacién del bien del patrimonio cultural en el
estado deseado.

A la hora de definir las medidas de mitigacidon deberd tenerse en cuenta el orden siguiente:

a. minimizar los efectos adversos mediante medidas técnicas o de gestién adecuadas especificas
para el bien del patrimonio cultural que deba protegerse;

b. cuando esto no sea posible, proceder a la restauracién in situ después de que se hayan
producido los efectos adversos, a fin de garantizar la plena recuperacién de la funcionalidad
e importancia del patrimonio cultural para las comunidades afectadas;

c. cuando el promotor pueda demostrar que la minimizacidn y restauracién no son viables por
motivos distintos a consideraciones de costes, subsanard o compensara la pérdida del
patrimonio cultural de una forma que sea aceptable para las comunidades afectadas y que se
acuerde con estas antes de iniciar las obras que afecten al patrimonio cultural.

El plan de gestidn del patrimonio cultural propuesto (véase el parrafo 16, punto e) formara parte
del plan de gestién ambiental y social general del promotor (como se describe en la Norma 1). El
promotor velara por que se disponga de personal formado y cualificado para supervisar la
ejecucion del plan, ya sea directamente o a través de contratistas que trabajen en el proyecto,
aplicando las practicas reconocidas a nivel internacional en materia de estudios de campo,
documentacion y proteccidn del patrimonio cultural.

Si el proyecto no esta sujeto a un proceso de EIAS y en funcién de su naturaleza y contexto, y si
existen motivos para creer que existen bienes del patrimonio cultural en la zona propuesta para
el proyecto, el BEIl podrd exigir al promotor que le proporcione informacion adicional sobre dichos
activos facilitdndole la informacidn minima descrita en el anexo 1. Basandose en esta
informacién, el BEI podra solicitar al promotor que presente una evaluacidn mas detallada.

Participacion de las partes interesadas

20

El promotor realizard consultas significativas a las comunidades afectadas que utilicen o hayan
utilizado el patrimonio cultural dentro de la memoria viva con fines culturales de larga data,
prestando la debida atencién al patrimonio cultural inmaterial, y les proporcionaran informacion
oportunay adecuada. Se realizard una consulta para identificar el patrimonio cultural importante
e incorporar al disefio del proyecto los puntos de vista de las comunidades afectadas sobre dicho
patrimonio cultural, al tiempo que se evallan los riesgos y repercusiones, se aplica la jerarquia
de mitigacién y se determinan las oportunidades de posibles acuerdos de distribucion de los
beneficios con la comunidad. En la consulta participardan también otras partes interesadas
pertinentes, entre ellas las autoridades reguladoras nacionales o locales a cargo de la proteccion
del patrimonio cultural material o inmaterial. En caso de que sea probable que se vean afectados
grupos vulnerables o pueblos indigenas, el proceso de implicacidn se realizard y documentara con
arreglo a los requisitos de la Norma 2 y de la Norma 7.

Norma 10 — Patrimonio cultural 85



Zonas de patrimonio cultural protegido

21

Las zonas de patrimonio cultural legalmente protegido son importantes para salvaguardar y
conservar el patrimonio cultural, por lo que se requieren medidas adicionales para todo proyecto
gue se permita en estas zonas con arreglo a la legislacidn nacional aplicable. En los casos en que
un proyecto propuesto esté situado dentro de una zona protegida legalmente o de una zona de
seguridad legalmente definida, el promotor debera atender los siguientes requisitos adicionales:

a. garantizar el cumplimiento de la normativa internacional, nacional o local definida en materia
de patrimonio cultural o de los planes de gestion de las zonas protegidas;

b. realizar consultas significativas sobre el proyecto propuesto a los patrocinadores y gestores
de zonas protegidas, las comunidades locales y otras partes interesadas clave; y

c. adoptar y ejecutar programas adicionales, segun proceda, para reducir la repercusion del
proyecto, incluido su impacto visual, asi como para promover y mejorar los objetivos de
conservacioén de la zona protegida.

Procedimientos para descubrimientos fortuitos

22

El promotor velard por que se establezcan e incluyan en los contratos, segun proceda,
disposiciones relativas a la gestion de los descubrimientos fortuitos, que se definen como
patrimonio cultural que se encuentra de forma inesperada durante la ejecucidn del proyecto.
Dichas disposiciones incluiran: la notificacion a las correspondientes autoridades competentes de
los objetos o lugares encontrados; impartir formacidon al personal del proyecto, incluidos
empleados del contratista y subcontratistas, sobre los procedimientos que deben seguirse en
caso de que se haga un descubrimiento fortuito; y proteger la zona de los hallazgos para evitar
cualquier otra alteracién o destruccion. El promotor no alterara ningun descubrimiento fortuito
hasta que un especialista designado y cualificado haya realizado una evaluacién y se hayan
identificado medidas acordes con la legislacidon nacional y la presente norma.

Uso del patrimonio cultural en el proyecto

23

Cuando un proyecto plantee emplear, con fines comerciales, los recursos culturales,
conocimientos, innovaciones o prdcticas que representen estilos de vida tradicionales de una
comunidad local, el promotor expondra toda la informacién pertinente de manera oportuna y
adecuada al contexto, en un lugar accesible y en un formato y en una lengua o lenguas
comprensibles para la comunidad. La informacién facilitada incluird, como minimo: i) sus
derechos con arreglo a la legislacién nacional; ii) alcance y naturaleza del plan comercial previsto;
y iii) posibles consecuencias de este.

24 El promotor solo procedera a la comercializacidon cuando:

25

a. haya entablado una negociacién de buena fe con las comunidades locales afectadas;
b. haya documentado su participacion informada y el resultado favorable de la negociacidn; y

c. haya previsto un reparto justo y equitativo con las comunidades locales afectadas de los
beneficios derivados de la comercializacion de dichos conocimientos, innovaciones o
practicas, con arreglo a sus costumbres y tradiciones.

Cuando un proyecto proponga utilizar los recursos culturales, conocimientos, innovaciones o
practicas de los pueblos indigenas, también se aplicaran los requisitos de la Norma 7.
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Anexo 1 — Informacion minima que debe facilitarse sobre las evaluaciones
del patrimonio cultural

1

Una descripcién y un mapa de la zona del proyecto, que incluya informacién sobre los
solapamientos con cualquier lugar o caracteristica protegido a nivel internacional, nacional o local,
o su estrecha proximidad con este, debido a su importancia en lo que a patrimonio cultural se
refiere (p. ej., sitio del Patrimonio de Mundial por la Unesco).

Cualquier elemento paisajistico incluido en la zona del proyecto, como:

a. monumentos?®,

b. grupos de edificios®y

c. lugares?.

d. Evidencias de otras alteraciones del paisaje natural realizadas por el hombre (como senderos,
mojones o hitos, monticulos, movimientos de tierra, cultivos, especies no autdctonas, etc.).

e. Caracteristicas naturales destacadas que podrian tener un valor especial para las personas
(como cascadas, rocas singulares, grandes arboles, cuevas, etc.).

Pruebas de fuentes documentales (p. ej., historia local, programa de reconocimiento local,
estudios de investigacion, informes previos de evaluacidn del impacto sobre el patrimonio, etc.) o
conocimientos locales que asocien la zona del proyecto con lugares, acontecimientos, actividades
o personas de importancia histérica o cultural.

La presencia de patrimonio cultural inmaterial, como practicas, representaciones, expresiones,
conocimientos, destrezas, asi como los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales
asociados con estos, que las comunidades, grupos o personas de la zona del proyecto reconocen
como parte de su patrimonio cultural y que se transmiten de generacidn en generacion.

Posibles repercusiones derivadas de la empresa o proyecto propuestos, entre ellas:

a. la destruccidn, retirada o reubicacion de cualquier atributo o caracteristica del patrimonio, o
de parte de él;

b. la alteracién de cualquier atributo o caracteristica del patrimonio, o parte de él (es decir, un
cambio de cualquier tipo, incluida su restauracion, renovacion, reparacién o alteracién);

c. sombras proyectadas que alteren el aspecto de un atributo del patrimonio o modifiquen la
exposicién o visibilidad de un elemento natural o plantaciones, como un jardin;

d. el aislamiento de un atributo del patrimonio de su entorno, contexto o de una relacién
significativa;

e. la obstruccidn directa o indirecta de panoramicas o vistas importantes desde, en o hacia una
caracteristica del patrimonio construido o natural;

f. un cambio en el uso del suelo, como la recalificacion;

g. alteraciones del suelo, como un cambio de rasante, alteracidon del patréon de drenaje o
excavacion, etc.

'S Obras arquitectonicas, obras de escultura y pintura monumentales, elementos o estructuras de naturaleza arqueoldgica, inscripciones, cuevas
vivienda y combinaciones de caracteristicas, que tengan valor para las comunidades o pueblos locales.

8 Grupos de edificios independientes o conectados que, por su arquitectura, homogeneidad o posicion en el paisaje, sean de valor para las
comunidades o pueblos locales.

7 Obras realizadas por el hombre u obras realizadas de forma combinada por la naturaleza y el hombre, y las zonas, entre ellos los yacimientos
arqueoldgicos, que sean de valor para las comunidades o pueblos locales.
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6 Informacién facilitada sobre el proyecto propuesto a las autoridades competentes para la
proteccion de los sitios y caracteristicas del patrimonio cultural.

7 Descripcién de las medidas de prevencién y mitigacién acordadas con las partes interesadas
potencialmente afectadas, entre ellas cualquier norma de una poblacién indigena o comunidad al
respecto de alterar cualquier aspecto de su patrimonio cultural.

8 Una descripcién del proceso concreto de aprobacidn o autorizacién al que tuvo que someterse el
proyecto en relacidn con los sitios o caracteristicas del patrimonio cultural.

9 Descripcidon y pruebas documentales de la consulta a las partes interesadas pertinentes
(comunidades, grupos o personas) que puedan verse afectadas por el proyecto.

10 Sien el pasado la zona del proyecto ha sido objeto de una evaluacién del patrimonio cultural, debe
facilitarse una copia del documento o referencia a la fuente, si procede.
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Norma 11 - Financiacion intermediada

Introduccion

1  EIBEl emplea la financiacién intermediada? a través de diversos intermediarios financieros (IF)
a fin de apoyar proyectos aptos de menor envergadura emprendidos por pymes, empresas de
mediana capitalizacidn y entidades publicas que no pueden financiarse directamente, entre
otras.

2 Todos los proyectos que se benefician del apoyo del BEI mediante financiacién intermediada se
denominan subproyectos.

Objetivo

3 Esta norma establece cémo deben identificarse, evaluarse en funcidn de su importancia,
gestionarse y supervisarse las repercusiones y riesgos ambientales, climaticos y sociales (ACS)
derivados de los subproyectos, con arreglo a los requisitos aplicables® y de forma proporcional
al tamanfo, naturaleza, contexto socioecondmico, localizacién y sensibilidad sectorial a tales
repercusiones y riesgos.

Ambito de aplicacién

4  Los requisitos de la presente norma se aplican a la financiacidn intermediada como se detalla a
continuacion:

L

en aquellos casos en que el apoyo del BEI se canalice hacia subproyectos a través del IF, los
requisitos de esta norma se aplicaran a los subproyectos, cuando proceda;

b. cuando el IF preste a su vez la financiacion del BEl a otro IF, el término «subproyecto»
englobard los subproyectos financiados a través de cada IF posterior y los requisitos de esta
norma se aplicaran a los subproyectos, cuando proceda;

¢. cuando el BEI proporcione financiacién a un IF que sea un vehiculo de inversidn de fondos,
se aplicaran los requisitos de esta norma: i) a las empresas participadas financiadas por el BEI
a través del IF desde el momento en que el Banco se convierta en inversor; y ii) en la medida
de lo posible, a las empresas participadas financiadas a través del IF antes del momento en
que el BEI se convierta en inversor.

5 Los requisitos de esta norma no se aplican a los subproyectos financiados a través de IF que no
se beneficien del apoyo del BEI.

Requisitos generales para todos los IF

6 A fin de cumplir los requisitos de la Politica ambiental y social del Grupo BElI, el IF respetara los
derechos laborales de sus trabajadores y proporcionara un entorno de trabajo seguroy
saludable de conformidad con: i) la legislacidn nacional y de la UE aplicable* a la que esté sujeto,
si se encuentra en la UE, la AELC o en paises candidatos y candidatos potenciales; y ii) la
legislacién nacional aplicable y los aspectos pertinentes de la Norma 8 sobre derechos
laborales® y la Norma 9 sobre salud y seguridad® del BEI, si se encuentra en el resto del mundo.

' Operaciones con IF que «intermedian», es decir, prestan a su vez los fondos del BEI a beneficiarios ultimos (incluidos préstamos marco
intermediados a través de una institucion financiera), o prestan fondos a beneficiarios Ultimos en relaciéon con una garantia del BEI o emplean
fondos de este para invertir en una cartera de empresas participadas.

2 Estos incluyen, entre otros, bancos comerciales, bancos nacionales o regionales de fomento, empresas de arrendamiento financiero y otras
instituciones financieras, fondos e instituciones de microfinanciacion. Esto incluye los casos en que el apoyo del BEI se canaliza hacia el IF a través
de una institucién o entidad publica.

3 Tal como se define a continuacion en las secciones correspondientes a los requisitos generales y especificos.

4 Legislacion de la UE en materia laboral y sobre salud y seguridad.

5 Sobre todo, con relacion a la gestion de las relaciones laborales, condiciones de empleo, trato justo, no discriminacion e igualdad de trato y de
oportunidades de los trabajadores, asi como la libertad de asociacion y la negociacién colectiva.

8 Principalmente la gestion de la salud y la seguridad y los riesgos en el lugar de trabajo.
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7 Siel IF se encuentra en paises de la UE o la AELC, exigird a los beneficiarios ultimos que, con
arreglo a la legislacién de la UE, colaboren con las correspondientes autoridades competentes
para que los titulares de los derechos” tengan acceso a una consulta publica significativa, asi
como a procedimientos de revisién sobre aspectos ambientales, climaticos y sociales en
relacién con los subproyectos que se benefician del apoyo del BEI.

8 Siseencuentra en el resto del mundo?, el IF exigira a los beneficiarios Ultimos que garanticen
que los titulares de los derechos tengan acceso a una participacion significativa de las partes
interesadas, asi como a medios eficaces para plantear reclamaciones sobre cuestiones
relacionadas con aspectos ambientales, climaticos y sociales en relacidn con los subproyectos
gue se benefician del apoyo del BEI°.

9 Afin de mejorar la transparencia de la informacidn no financiera y relacionada con la
sostenibilidad, el IF:

a. siestdsituado en un pais de la UE y de la AELC, debera cumplir los requisitos sobre
divulgacidén de informacidn relativa a la sostenibilidad en virtud de la legislacién nacional y
de la UE aplicable a sus actividades; y

b. siestd situado en el resto del mundo, debera cumplir la legislaciéon nacional aplicable y, de
forma sistematica, poner a disposicién del publico informacidn sobre sus politicas y
procedimientos de diligencia debida y seguimiento, o equivalentes, para evaluar, gestionary
dar seguimiento a las repercusiones y los riesgos ACS de los subproyectos.

10 Por lo que se refiere a los subproyectos que se beneficien del apoyo del BEI, el IF tomard nota
de los requisitos pertinentes de la Politica ambiental y social del Grupo BEI, asi como de los
requisitos ACS concretos, incluida la presentacién de informes (como se detalla en la
documentacion formalizada entre el IF y el BEI), que se adapten al tipo de financiacién
intermediada y que el proceso de diligencia debida del BEI considere adecuados.

11 ElIF contara con un proceso para identificar, evaluar, gestionar y dar seguimiento a las
repercusiones y riesgos ACS. Este proceso podra incluir politicas y procedimientos pertinentes
que sean proporcionales a i) el tamafio y naturaleza de la actividad del IF, y ii) el tamafio,
naturaleza, contexto socioecondmico, localizacidn y sensibilidad sectorial a las repercusiones y
riesgos ACS de los subproyectos. Este proceso puede ser distinto de o estar integrado en
cualquier sistema existente que opere dentro del IF, como sus procesos habituales de crédito o
inversion.

12 Cuando asi se solicite, el IF proporcionara al BEl informacién relacionada con su proceso de
identificacion, evaluacién, gestion y seguimiento de las repercusiones y riesgos ACS.

13 En particular, este proceso permitira que el IF complete los pasos siguientes:

a. examinar todos los subproyectos con respecto a la lista de actividades excluidas del BEI'?, en
su version modificada periédicamente, y cumplir cualquier otro compromiso ACS, tal como
se establece en la documentacién formalizada entre el IF y el BEI. La admisibilidad de los
subproyectos podra restringirse de forma adicional en los casos en que esté justificado;

b. identificar los subproyectos en funcidn del nivel de riesgos ACS, evaluar y supervisar como se
gestionan las repercusiones y riesgos ACS significativos derivados de los subproyectos, segln
proceda, y garantizar que se cumplen los compromisos formalizados en estos ambitos;

7 Por «titular de los derechos» se entiende toda persona y grupo de poblacion que pueda reivindicar de forma véalida derechos fundamentales
desde la perspectiva de los derechos humanos. En el contexto de los subproyectos apoyados por el BEI, se refiere a las personas que se veran,
potencial o realmente, afectadas de manera adversa por el proyecto. Incluye a las personas afectadas por el subproyecto, a los miembros de la
comunidad local, a los trabajadores, etc. Como se describe en los Principios rectores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos
humanos, las organizaciones o entidades, como los Estados, sindicatos o instituciones religiosas, no son titulares de los derechos humanos, pero
pueden actuar en calidad de representantes de personas que si lo son.

8 A efectos de la participacion de las partes interesadas y del acceso a plantear reclamaciones, asi como de los requisitos de comunicacion de
informacion, los paises candidatos y candidatos potenciales se incluyen en «resto del mundo».

9 Segulin la Norma 2, teniendo en cuenta el tamafio, naturaleza, contexto socioeconémico, localizacién y sensibilidad sectorial a las repercusiones
y riesgos oambientales, climaticos y sociales de los subproyectos.

10 htps://www.eib.org/en/about/documents/excluded-activities-2013.htm.
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c. exigir que los subproyectos cumplan la legislacidn aplicable, tal como se describe a
continuacién en los parrafos 14 y 15.

14 En el caso de subproyectos en paises de la UE, la AELC y paises candidatos y candidatos
potenciales', el IF exigird que se ejecuten de conformidad con la legislacion nacional y de la UE
aplicable.

15 En el caso de subproyectos fuera de la Unidn Europea, el IF exigira que se ejecuten de
conformidad con la legislacidn nacional aplicable y las pertinentes Normas ambientales y
sociales del BEI.

16 Cuando proceda, y con arreglo al proceso de gestidn de riesgos ACS con el que cuenta el IFy a
su capacidad para aplicarlo, los subproyectos que planteen importantes riesgos ACS'2 se
remitirdn al BEIl para someterlos a revisidon y aprobacién. Cuando proceda y en consulta con el
IF, el BEI determinara las adecuadas medidas correctoras, que se aplicardn en consecuencia.

17 Cuando sea posible y adecuado, el IF podra recibir el apoyo del BEI para evaluar, gestionar y dar
seguimiento a las repercusiones y riesgos ACS, asi como para informar al respecto.

Requisitos especificos
Financiacion intermediada para lograr objetivos sostenibles desde el punto de
vista ambiental o social

18 Cuando la financiacidn intermediada se destine total o parcialmente'3 a promover objetivos de
sostenibilidad ambiental y social, el IF debera someterse a requisitos adicionales, que podran
incluir la comunicacién de informacion y compromisos, para demostrar que sus procesos y
sistemas tienen adecuadamente en cuenta las repercusiones y riesgos en materia de
sostenibilidad en las decisiones de inversidn, con arreglo a la taxonomia de la UE, segln
proceda.

Fondos de capital

19 El IF establecera un proceso de gestion ambiental y social acorde con la exposicién al riesgo que
se espera que gestione la entidad del fondo.

20 ElIF se asegurara de que se aplique el proceso de gestién ambiental y social antes mencionado,
incluidos los procedimientos ambientales y sociales, y de que se haga un seguimiento del
desempefio ambiental y social de las entidades en las que invierta, cuando proceda.

Cuando el IF haya contraido compromisos especificos en relacion con los objetivos de sostenibilidad
ambiental y social, se dard seguimiento a los avances en relacion con los indicadores acordados y se
informara al respecto.

Operaciones de microfinanciacién

21 Los proveedores de servicios de microfinanciacién, que incluyen instituciones de
microfinanciacién y bancos, o proveedores de financiacion en general mas inclusivos, se
caracterizan por sus operaciones a pequefa escala y su mision especifica. A fin de reducir las
repercusiones y riesgos ACS, los proveedores de servicios de microfinanciacidn se aseguraran de
gue su enfoque a la hora de afrontar y gestionar estas repercusiones y riesgos es proporcional a
la capacidad y tamafo de las microempresas financiadas. Dado que los proveedores de servicios
de microfinanciacién suelen centrarse en los clientes de los grupos socioeconémicos mas
pobres, que suelen ser vulnerables a las repercusiones y riesgos sociales, actuaran de acuerdo
con estrictos principios de proteccién de los clientes.

" En el caso de los proyectos en paises candidatos y candidatos potenciales, el promotor tendra en cuenta los plazos para ajustarse a la legislacion
ambiental especifica de la UE que se haya acordado con la Unién Europea mediante acuerdos bilaterales o programas de accion.

2 Subproyectos de alto riesgo: subproyectos que pueden tener repercusiones y riesgos ambientales, climaticos o sociales y que requieren que se
elabore un informe de evaluacién de impacto ambiental (EIA) o de evaluacién de impacto ambiental y social (EIAS), debido a: ii) requisitos de la
legislacién nacional o de la UE; o ii) que asf lo determinen las autoridades competentes del pafis anfitrién o el IF en funcién de cada caso.

'3 Subproyectos orientados a determinados objetivos, como la accion por el clima, la sostenibilidad ambiental y la igualdad de género, entre otros.
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Glosario

«abuso sexual»

toda intrusion fisica cometida o amenaza de intrusion fisica de caracter
sexual, ya sea por la fuerza, en condiciones de desigualdad o con coaccidn.
Toda actividad sexual con un nifio (que en la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifno se define como todo ser humano
menor de dieciocho afos de edad) es un abuso sexual,
independientemente de la edad fijada localmente para alcanzar la mayoria
de edad o la edad de consentimiento. No puede aducirse como defensa
una estimacion errénea de la edad de un nifo.

«acoso sexual»

cualquier conducta verbal, no verbal o fisica no deseada de caracter sexual
cuyo propésito o efecto es atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un ambiente intimidatorio, hostil, degradante,
humillante u ofensivo.

«cuestiones
sociales»

cuestiones que atafien a trabajadores y personas o grupos afectados por el
proyecto, en relacién con: a) las normas 6 a 10, y b) cuestiones
transversales tales como: derechos humanos, participacién de las partes
interesadas, igualdad de género, resiliencia de los edificios particularmente
en situaciones de fragilidad y de conflicto, asi como la inclusién social.

«explotacion
sexual»

todo abuso cometido o amenaza de abuso en una situacion de
vulnerabilidad, de relacion de fuerza desigual o de confianza, con
propodsitos sexuales, a los efectos, aunque sin estar exclusivamente
limitado a ellos, de aprovecharse material, social o politicamente de la
explotacién sexual de otra persona.

«género»

hace referencia a los atributos, expectativas, normas y oportunidades
sociales, de comportamiento y culturales asociados al hecho de ser
hombre, mujer, o al sexo, orientacién sexual o identidad sexual o de género
de las personas.

«grupos
vulnerables»

grupos o personas que pueden verse mas perjudicados por los impactos
del proyecto que otros debido a la discriminaciéon, marginacién y/o
exclusion existentes en funcidn de sus caracteristicas socioecondmicas,
tales como, entre otras: sexo, orientacién sexual, género, identidad de
género, casta, origen racial, étnico, indigena o social, caracteristicas
genéticas, edad, nacimiento, discapacidad, religion o creencia, opinién
politica o de cualquier otro tipo, activismo, pertenencia a una minoria
nacional, afiliacidon a un sindicato o cualquier otra forma de organizacion
de trabajadores, propiedad, nacionalidad, idioma, estado civil o familiar,
estado de salud, condicidon de migrante o situacidn econémica.

«jerarquia de
mitigacién»

medidas adoptadas para evitar y prevenir cualquier efecto adverso
significativo en las personas, comunidades y trabajadores afectados, asi
como en el medio ambiente. Cuando no sea posible evitarlos, aplicar
medidas para reducir, reparar dichos efectos adversos en el medio
ambiente y subsanar dichos efectos adversos en las comunidades
afectadas; como ultimo recurso, debera aplicarse una compensacién por
cualquier posible efecto residual tras la plena aplicacién de las medidas de
evitaciéon, minimizacidn, reparacion y subsanacidén. La jerarquia de
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mitigacién en materia de derechos humanos se basa en los principios de
proteger, respetar y subsanar.

«partes personas y/o comunidades que: i) se vean directa e indirectamente
interesadas» afectadas por el proyecto, incluidos sus representantes legitimos; o, ii)
tengan un interés en el proyecto y/o la capacidad de influir en su resultado,
ya sea positiva o negativamente; v, iii) formen parte del personal del
proyecto.

«participacién de las | un proceso inclusivo e iterativo que, en grados diversos, incluya
partes interesadas» | identificacion y analisis de las partes interesadas, planificacién de
actividades de participacion, divulgacion de informacién, consulta efectiva
Yy un mecanismo que garantice el acceso a procesos de reclamacién y
resolucidén de conflictos.

«promotor» la contraparte del BEI que ejecuta un proyecto, tal como se define en el
contrato de financiacién.

«proyecto» un conjunto de obras, bienes, servicios y/o actividades empresariales
definidos para cuya ejecucidon se solicita financiacion al BEI, tanto
directamente como a través de una estructura de financiacién con
intermediacién para un subproyecto / una inversidon subyacente
especificos, conforme a lo aprobado por los érganos rectores del BEI.

«titulares de los desde la perspectiva de los derechos humanos, todas las personas y grupos
derechos» de poblacién que pueden formular pretensiones validas de sus derechos
fundamentales. En el contexto de los proyectos del BEI, se refiere a las
personas que se veran, potencial o realmente, afectadas de manera
adversa por el proyecto. Incluye a las personas, los miembros de la
comunidad local, los trabajadores, etc. afectados por el proyecto.

«vulnerabilidad» se refiere a la propensién o predisposicion a verse afectado de manera
desproporcionada debido a una caracteristica especifica del contexto
como consecuencia de la interacciéon de tres factores: i) exposicion a
riesgos e impactos adversos; ii) sensibilidad a dichos riesgos e impactos; vy,
iii) capacidad de adaptacion.
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